
 

 

Protocole de  

redirection écologique  

-  

Prisme numérique  
 

 
 

sĆúíġíĚÙĖ úÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ ÙĀçÀçÙĖ ĥĀÙ

ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ ÓÚĚÙĚÎÀúÀÓÙ Æ ú˫ÚÎëÙúúÙ ÓÙ

ĚĆĀ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ 
 

 

 

 

 

 

 

²ÀúÙĀġíĀ GíĖÀĖÓ 

EÚıĖíÙĖ ʶʴʶʺ 



 ʁ

 

 

 

 

 

 

 

 

Illustration faite par une artiste ¨ veniré 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

˨ZÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġ íÎí Ā˫ÙĚġ ēÀĚ ıĥ ÎĆÿÿÙ ĥĀ ÓÙĥíúˋ ÿÀíĚ ēúĥġĈġ ÎĆÿÿÙ

ĥĀÙ æĆĖÿÙ Ó˫ÀĖÌíġĖÀçÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙˋ ĚġĖÀġÚçíĕĥÙ Ùġ ēĆúíġíĕĥÙˋ ÙĀ úíÙĀ

ÀıÙÎ ĥĀÙ íĖĖÚıÙĖĚíÌíúíġÚ Ćĥ ĥĀÙ ÓíĚÎĆĀġíĀĥíġÚ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ Ùġ ĕĥí ıÀ ĀĆĥĚ

ÀÿÙĀÙĖˋ ÙĀ ÎĆúúÙÎġíæˋ ÀıÙÎ ĥĀÙ ÎĆÿÿĥĀÀĥġÚ ÎĆĀÎÙĖĀÚÙˋ Æ íĀıÙĀġÙĖ ÓÙ

ĀĆĥıÙúúÙĚ ēĆĚĚíÌíúíġÚĚ ÓÙ ıíÙː VÙ ēÙĀĚÙ ĕĥ˔íĀıÙĀġÙĖ ÓÙ ĀĆĥıÙúúÙĚ

ēĆĚĚíÌíúíġÚĚ ÓÙ ıíÙˋ ÎÙ Ā˔ÙĚġ ēÀĚ ġĖíĚġÙ ÙĀ æÀíġˋ ÎÀĖ ÎÙ ĕĥí ÙĚġ ġĖíĚġÙˋ Î˔ÙĚġ

ÎÙĥĳ ĕĥí ĀÙ ēÙĥıÙĀġ ēúĥĚ ÙĀ íĀıÙĀġÙĖ Ùġ ĕĥí ĚĆĀġ ÎĆíĀÎÚĚ ÓÀĀĚ úÙĚ

íÿēÀĚĚÙĚː ZĆĖĚĕĥ˔ĆĀ ÎÙĚĚÙÓÙ æĆĖÎÙĖ úÙ ēĆĚĚíÌúÙˋ ĆĀ íĀıÙĀġÙ ÓÙ

ĀĆĥıÙúúÙĚ ēĆĚĚíÌíúíġÚĚ ÓÙ ıíÙː˩ 

 

8ÿÿÀĀĥÙú +ĆĀĀÙġˋ ĖÙġĖÀĀĚÎĖíġ ēÀĖ-ÀĖÓíĀÀú˜ʁ ʴʶʹ̀ēːʹʽ ̋



 ̫

Remerciements 
VÙ ġíÙĀĚ Æ ĖÙÿÙĖÎíÙĖ ġĆĥġÙĚ úÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ÿ˫ÀĴÀĀġ ÀíÓÚÙĚ ÓÙ ēĖÜġ Ćĥ ÓÙ úĆíĀ ÓÀĀĚ úÀ ÎĖÚÀġíĆĀ

ÓÙ ÎÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ Ùġ ÓÀĀĚ úÀ ÎĆĀÓĥíġÙ ÓÙĚ ÎÀĚ Ó˫ÚġĥÓÙĚ  ́

 l ¢ĆĥġÙ ú˫ÚĕĥíēÙ ÿĥĀíÎíēÀúÙ Óĥ ÎÀĚ Ó˫ÚġĥÓÙ ÿÙĀġíĆĀĀÚ ÓÀĀĚ úÙ ÓĆÎĥÿÙĀġ 

 l ¢ĆĥġÙĚ úÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ÓÙ ú˫ÚÎĆúlíÙĥ ÓÀĀĚ úÙĕĥÙú ö˫Àí ġÙĚġÚ úÀ ēĖÙÿíàĖÙ ıÙĖĚíĆĀ Óĥ

ēĖĆġĆÎĆúÙ 

 l _À ÓíĖÙÎġíĆĀ ÓÙ ġëàĚÙ ˊ _ÀĥÓ víĆ Ùġ vĆÿÀíĀ -ĆĥíúúÙġ 

 l ZÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÙ ú˫ÚĕĥíēÙ 2` Ùġ ÀĥġĖÙĚ ÎĆúúàçĥÙĚ ÿ˫ÀĴÀĀġ æÀíġ ÓÙĚ ĖÙġĆĥĖĚ ĚĥĖ úÙ

ēĖĆġĆÎĆúÙ ˊ zĆēëíÙ uĥíĀġĆĀˋ ĖĀÀĥÓ ZÙçĖÀĀÓˋ+ÀēġíĚġÙ 2Ù GĆÝĖ 2Ù KÙĖıÙˋ ĖĀĆ 2ÙúĖÀġˋ

8úíĚÙ _ĆĀĀíÙĖˋ GÀúÀÀÓ ZÀĀçĆíĚˋ VÀÎĕĥÙĚ -ĆÿÌÀĸˋ EĖÀĀÑĆíĚÙ +ÙĖġëĆĥÓ 

 l ZÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ÿ˫ÀĴÀĀġ ÀÎÎĆÿēÀçĀÚÙĚ ÓÀĀĚ ú˫ÀēēĖÙĀġíĚĚÀçÙ ÓÙĚ ÿÚġëĆÓÙĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ

ĕĥÀúíġÀġíıÙĚ ˊ ĀġĆíĀÙ _ÀĖġíĀˋ VÙÀĀ+lÀēġíĚġÙ 2ÙıÀĥĳ Ùġ síÙĖĖÙ ZÙ uĥÙÀĥ 
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Introduction  
 

 

 

 

ZÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ ĚĆĀġ ēÙĖıÀĚíæĚ ˊ xíúĚēÚĀàġĖÙĀġġĆĥġÙĚ ĀĆĚ ÀÎġíıíġÚĚˋ ÓÙĚ ēúĥĚ íĀġíÿÙĚ

Àĥĳ ēúĥĚ ÎĆúúÙÎġíıÙĚ ˤ̃ +ĆĥúúíÙĖˋ ʶʴʵʽ˝ː sĆĥĖ ÎÙġġÙ ĖÀíĚĆĀˋ ĕĥÙĚġíĆĀĀÙĖ úÙĥĖĚ ĥĚÀçÙĚ ÙĚġ ĥĀÙ

ēĆĖġÙ Ó˫ÙĀġĖÚÙ íĀġÚĖÙĚĚÀĀġÙ ēĆĥĖ ĕĥÙĚġíĆĀĀÙĖ ēúĥĚ úÀĖçÙÿÙĀġ úÀ ÓíĖÙÎġíĆĀ ēĆúíġíĕĥÙ Ùġ

ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ıÙĖĚ úÀĕĥÙúúÙ ĀĆĥĚ ĀĆĥĚ ÓíĖíçÙĆĀĚ ÙĀ ġÀĀġ ĕĥÙ ĚĆÎíÚġÚː 

 

sĆĚÙĖ ÎÙĚ ĕĥÙĚġíĆĀĚ Æ ú˫ÚÎëÙúúÙ ÓÙĚ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚ ĕĥÙ ĀĆĥĚ ÎĈġĆĴĆĀĚ ˜ÚġÀÌúíĚĚÙÿÙĀġ ĚÎĆúÀíĖÙˋ

ÙĀġĖÙēĖíĚÙˋ ÿÀíĖíÙˋ ĚĴĀÓíÎÀġˋ ÎÙĀġĖÙ ÓÙ ĚÀĀġÚˋÙġÎː˝ ēÙĖÿÙġ ÓÙ ĀÙ ēÀĚ ĚÙ ÎÀĀġĆĀĀÙĖ Àĥĳ ēÙġíġĚ

çÙĚġÙĚ íĀÓíıíÓĥÙúĚˋ Āí Æ ĥĀÙ ÎĖíġíĕĥÙ ġĖĆē çúĆÌÀúÙ Óĥ ˨ĚĴĚġàÿÙ˩ ĚĥĖ úÙĕĥÙú ĀĆĥĚ Ā˫ÀıĆĀĚ ĕĥÙ ēÙĥ

ÓÙēĖíĚÙĚː -ÙúÀ ēÙĖÿÙġ ÓÙ Ě˫ĆĖçÀĀíĚÙĖ ÎĆúúÙÎġíıÙÿÙĀġ ēĆĥĖ ĖÙēÙĀĚÙĖ úÀ ēúÀÎÙ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Æ

ĥĀÙ ÚÎëÙúúÙ ĚĥĖ úÀĕĥÙúúÙ ĀĆĥĚ ÀıĆĀĚ ÓÙĚ úÙıíÙĖĚ Ó˫ÀÎġíĆĀ æĆĖġĚː 

 

-Ù ÓĆÎĥÿÙĀġ ēĖÚĚÙĀġÙ ĥĀÙ ēĖĆēĆĚíġíĆĀ ÓÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÙ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ

ÓÙĚēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː ZÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ˜v8Ù̋Ěġ ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ĕĥí ÎĆĀĚíĚġÙ Æ

æÀíĖÙ ÎëÙÿíĀÙĖ úÙĚ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚ ıÙĖĚ ĥĀÙ ĚĆĥġÙĀÀÌíúíġÚ ĚĆÎíĆÚlÎĆúĆçíĕĥÙ ÙĀ ĕĥÙĚġíĆĀĀÀĀġ ĚÀ

ÓíĖÙÎġíĆĀ ēĆúíġíĕĥÙēúĥġĈġ ĕĥÙ ĚÙ ĖÙĚġĖÙíĀÓĖÙ Æ úÀ ĚÙĥúÙ ĕĥÙĚġíĆĀ ÓÙĚ ÿĆĴÙĀĚ ġÙÎëĀíĕĥÙĚ

ĥġíúíĚÚĚː -ÙġġÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ĚÙ ÌÀĚÙ ÙĀ çĖÀĀÓÙ ēÀĖġíÙ ĚĥĖ ĥĀ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ Àĥ ĚÙíĀ ÓÙ

ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀˋ ēĆĥĖ ÎĆÿēĖÙĀÓĖÙ ĚÙĚ ÓÚēÙĀÓÀĀÎÙĚ Ùġ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ÆúÀ ĚĆÎíÚġÚġÙÎëĀĆˡ

íĀÓĥĚġĖíÙúúÙˋ ÀíĀĚí ĕĥÙ ĚĥĖ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ÓÚÌÀġ ÓÙ úÀ ĀĆġíĆĀ ÓÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġː -ÙġġÙ ÓíÿÙĀĚíĆĀ ÙĚġ

ÎÙĀġĖÀúÙ ēĆĥĖ ĚÙ ÓÚġÀÎëÙĖ Óĥ ÿĆÓàúÙ ÓÙ ĚĆÎíÚġÚ ÀÎġĥÙú Ùġ ıíĚÙĖ úÀ ĚĆĥġÙĀÀÌíúíġÚ ĚĆÎíĆˡ

ÚÎĆúĆçíĕĥÙˋ ÿÀíĚ ú˫ÀĖÌíġĖÀçÙ ÓĆíġ ĚÙ æÀíĖÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙÿÙĀġː 

 

-Ù ÓĆĚĚíÙĖ ēĖÚĚÙĀġÙ ÓĆĀÎ ÙĀ ÓÚġÀíú ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 ĕĥí ēÀĚĚÙ ēÀĖ úÙ ĕĥÙĚġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÙĚ

ēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː ¦ĀÙ ıÙĖĚíĆĀ çÚĀÚĖÀúÙ ÙĚġ ēĖÚĚÙĀġÚÙ ÙĀ ēĖÙÿíàĖÙ ēÀĖġíÙˋ Ùġ ĥĀ ÙĳÙÿēúÙ

Ó˫ÀēēúíÎÀġíĆĀ ÎĆĀÎĖàġÙ ÓÀĀĚ ĥĀÙ ÿÀíĖíÙ ÙĚġ ÓÚġÀíúúÚ ÙĀ ĚÙÎĆĀÓÙ ēÀĖġíÙˋ ÀıÙÎ úÙĚ ĚĥēēĆĖġĚ

ÀĚĚĆÎíÚĚÓíĚēĆĀíÌúÙĚ ÙĀ ÀĀĀÙĳÙĚ ː
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Pourquoi un protocole de redirection écologique ? 
 

-Ù ēĖĆġĆÎĆúÙ ēÙĖÿÙġ Àĥĳ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚ ÓÙ ĕĥÙĚġíĆĀĀÙĖ úÙĥĖĚ íĀæĖÀĚġĖĥÎġĥĖÙĚ Ùġ úÙĥĖĚ

ēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚːZÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ēĖĆēĆĚÚÙ ĚÙ ÓíĚġíĀçĥÙ Ó˫ĥĀÙ ÀēēĖĆÎëÙ ÓÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ

ĖÙĚēĆĀĚÀÌúÙ ĕĥí ĚÙ úíÿíġÙ ĚĆĥıÙĀġ Àĥ ıÙĖÓíĚĚÙÿÙĀġ ÓÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ Ùġ Æ úÀ ĕĥÙĚġíĆĀ ÓÙĚ

ÌĆĀĚ Ćĥ ÿÀĥıÀíĚ ĥĚÀçÙĚ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 8úúÙ ĚÙ ĖÀēēĖĆÎëÙ ÓÀıÀĀġÀçÙ Ó˫ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ

ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĕĥí ıíĚÙ úÀ ĖÚÓĥÎġíĆĀ ÀÌĚĆúĥÙ ÓÙĚ íÿēÀÎġĚ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ˨ÓÀĀĚ úÙ ÎÀÓĖÙ

Ó˫ĥĀÙ ĖÚæúÙĳíĆĀ íĀÓíıíÓĥÙúúÙ Ùġ ÎĆúúÙÎġíıÙˋ ˚ÙĀ˛ ĕĥÙĚġíĆĀĀ˚ÀĀġ˛ úÙ ÌÙĚĆíĀ Ùġ ú˫ĥĚÀçÙ ÓÙĚ ēĖĆÓĥíġĚ

Ùġ ĚÙĖıíÎÙĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ ÓÀĀĚ ĥĀ ĆÌöÙÎġíæ Ó˫ÚĕĥíġÚ Ùġ Ó˫íĀġÚĖÜġ çÚĀÚĖÀúː˩ˆ Z˫ÀēēĖĆÎëÙ ēĖĆēĆĚÚÙ

ēÀĖ ÎÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÚúÀĖçíġ ÎÙēÙĀÓÀĀġ úÙ ÎëÀÿē ÓÙ ĕĥÙĚġíĆĀĀÙÿÙĀġː 8úúÙ ÀÿÌíġíĆĀĀÙ ÓÙ ēĆúíġíĚÙĖ

úÀ ĕĥÙĚġíĆĀÓĥĀĥÿÚĖíĕĥÙ ēĆĥĖ ēÙĖÿÙġġĖÙ ĚÀ ÿíĚÙ ÙĀ ÎĆëÚĖÙĀÎÙ ÓÀĀĚ ĥĀÙ ÀēēĖĆÎëÙ çúĆÌÀúÙ ÓÙ

ġĖÀĀĚæĆĖÿÀġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ Ùġ ĚĆÎíÀúÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀː 

 

2˫ĥĀ ÀĥġĖÙ ÎĈġÚˋ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ĖÙĚġÙ ĥĀ ÎĆĀÎÙēġ ÚÿÙĖçÙĀġˋ ĕĥí ĚÙ ÿÀġÚĖíÀúíĚÙ

ēĖíĀÎíēÀúÙÿÙĀġ ÀĥöĆĥĖÓ˫ëĥí ēÀĖ ÓÙĚ ēĖĆÓĥÎġíĆĀĚ ġëÚĆĖíĕĥÙĚ ˜úíıĖÙĚˋ ÀĖġíÎúÙĚˋ ēĖÚĚÙĀġÀġíĆĀĚˋ

ÙġÎː˝ Ćĥ ēÀĖ ÓÙĚ ÎÀĚ Ó˫ÚġĥÓÙ íĚĆúÚĚː -Ù ēĖĆġĆÎĆúÙÀēĆĥĖĆÌöÙÎġíæ ÓÙ ÓĆĀĀÙĖ ÓÙĚ ēíĚġÙĚ

ÿÚġëĆÓĆúĆçíĕĥÙĚ ēĆĥĖĖÙĀÓĖÙ ÀÌĆĖÓÀÌúÙ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8ˋ ġĆĥġ ÙĀĴÀēēĆĖġÀĀġ ÓÙĚ ÿĆĴÙĀĚ

Ó˫ĆēÚĖÀġíĆĀĀÀúíĚÀġíĆĀēÀĖúÙ ēĖíĚÿÙ ÎĆĀÎĖÙġ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː -ÙġġÙ æĆÎÀúÙ À ú˫ÀıÀĀġÀçÙ ÓÙ

ĖÀÎÎĖĆÎëÙĖ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 Æ ĥĀ ÀĖġÙæÀÎġ ÎĆĀÎĖÙġ Ùġ ÎÙĀġĖÀú ÓÀĀĚ ÓÙĀĆÿÌĖÙĥĚÙĚ

ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚˋ ġĆĥġ ÙĀ ēÙĖÿÙġġÀĀġ ÓÙ ĀÙ ēÀĚ ĚÙ úíÿíġÙĖ Æ ĥĀÙ ĕĥÙĚġíĆĀ Ó˫ÀöĥĚġÙÿÙĀġ ġÙÎëĀíĕĥÙˋ

ēĥíĚĕĥÙ úÙĚ ĥĚÀçÙĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ ĚĆĀġ ÓÙ ēúĥĚ ÙĀ ēúĥĚ Àĥ ÎĒĥĖ ÿÜÿÙ Óĥ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÙĚ

ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚː 

 

-Ù ēĖĆġĆÎĆúÙ ēÙĖÿÙġ ÓĆĀÎ ÓÙ ÎĖÚÙĖ ĥĀ ēĆĀġ ÙĀġĖÙ ÓÙĥĳ ÎĆĀÎÙēġĚ ĕĥí ĆĀġ íĀġÚĖÜġ Æ ĚÙ ĀĆĥĖĖíĖ

ú˫ĥĀ ú˫ÀĥġĖÙ ˊ ÎÙúĥí ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ ÓÙ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙː 

 

ˆzÙúĆĀ úÙ ēĖĆöÙġúġlíÿēÀÎġ ˊëġġēĚˊ˖˖ÀúġíÿēÀÎġːæĖ˖ĀĥÿÙĖíĕĥÙĖlÙĚēĆĀĚÀÌúÙÙlĀçÀçÙĸılĆġĖÙˡ

ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ˖ 

 

 

 

 

 

 

Définitions 

Numérique 

 x¢ĆĥġÙĚ úÙĚ ÀēēúíÎÀġíĆĀĚ ĕĥí ĥġíúíĚÙĀġ ĥĀ úÀĀçÀçÙ ÌíĀÀíĖÙ ĕĥí ÎúÀĚĚÙˋ ġĖíÙ Ùġ ÓíææĥĚÙ ÓÙĚ

ÓĆĀĀÚÙĚː -Ù ġÙĖÿÙ ÙĀçúĆÌÙ úÙĚ íĀġÙĖæÀÎÙĚˋ ĚÿÀĖġēëĆĀÙĚˋ ġÀÌúÙġġÙĚˋ ĆĖÓíĀÀġÙĥĖĚˋ ġÚúÚıíĚÙĥĖĚˋ

ÀíĀĚí ĕĥÙ úÙĚ ĖÚĚÙÀĥĳ ĕĥí ġĖÀĀĚēĆĖġÙĀġ úÙĚ ÓĆĀĀÚÙĚː Mú ÙĀıíĚÀçÙ Æ úÀ æĆíĚ úÙĚ ĆĥġíúĚˋ úÙĚ

ÎĆĀġÙĀĥĚ Ùġ úÙĚ ĥĚÀçÙĚː ˤ̃ 2ĥÌÀĚĕĥÙˋ ʶʴʵʽ˝ 

 

https://altimpact.fr/numerique-responsable-engagez-votre-organisation/
https://altimpact.fr/numerique-responsable-engagez-votre-organisation/
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Numérisation  (traduction de digitalization)  

 x¢ĖÀĀĚæĆĖÿÀġíĆĀ ÓÙ ú˔ÙĀıíĖĆĀĀÙÿÙĀġ ĚĆÎíĆÚlÎĆĀĆÿíĕĥÙ ēÀĖ úÙ ÌíÀíĚ ÓÙĚ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ Ó˔ÀÓĆēġíĆĀˋ

Ó˔ÀēēúíÎÀġíĆĀ Ùġ Ó˔ĥġíúíĚÀġíĆĀ ÓÙĚ ÀĖġÙæÀÎġĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː ˤ̃ GĖÀÓíúúÀĚ ̪ ¢ëĆÿÀĚˋ ʶʴʶʹ˝ 

 

Redirection écologique 

 x-ÀÓĖÙ Æ úÀ æĆíĚ ĆēÚĖÀġíĆĀĀÙú Ùġ ÎĆĀÎÙēġĥÙú ÓÙĚġíĀÚ Æ ÙĀÎÀĚġĖÙĖ úÙĚ íĀĚġíġĥġíĆĀĚˋ úÙĚ

ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚˋ úÙĚ ġÙĖĖíġĆíĖÙĚ ÀíĀĚí ĕĥÙ úÙĚ íĀæĖÀĚġĖĥÎġĥĖÙĚ Ùġ ĆĥġíúĚ ÓÙ çÙĚġíĆĀ ĕĥí úÙĚ

ĚĆĥġíÙĀĀÙĀġˋ Æ ú˫íĀġÚĖíÙĥĖ ÓÙĚ úíÿíġÙĚ ēúÀĀÚġÀíĖÙĚˋ Ùġ ÓÙ úÀíĚĚÙĖ ēúÀÎÙ Æ ÓÙ ĀĆĥıÙÀĥĳ ÿĆÓàúÙĚ ÓÙ

ĚĥÌĚíĚġÀĀÎÙ ēúĥĚ ıíÀÌúÙ Æ ú˫ÀıÙĀíĖː 8úúÙ ÙĚġ ĥĀ ÎÀÓĖÙ Ùġ ĀĆĀ ĥĀÙ ÿÚġëĆÓĆúĆçíÙ Ùġ ĥĀ ÙĀĚÙÿÌúÙ

Ó˫ĆĥġíúĚː 8Ā ÎÙ ĚÙĀĚˋ ÙúúÙ ıíĚÙ ÆĖÚÙĀÎÀēÀÎíġÙĖÓÙĚ ÀÎġÙĥĖĚ ĕĥí ĚĆĀġ ÓÚöÆ ÙĀ ġĖÀíĀ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙĖˋ

ÓĆġÚĚ ÓÙ úÙĥĖĚ ēĖĆēĖÙĚ ēĖÀġíĕĥÙĚˋ ĚÀıĆíĖĚˋ ÿÚġëĆÓĆúĆçíÙ Ùġ˖Ćĥ ĆĥġíúĚˋ ÓÀĀĚ ú˫ĆēġíĕĥÙ ÓÙ úÙĥĖ

ÀēēĆĖġÙĖ ĥĀ Àēēĥí úÙĥĖ ēÙĖÿÙġġÀĀġ ÓÙ ēĖÙĀÓĖÙ ÙĀ ÎëÀĖçÙ ÎÙĚ ĕĥÙĚġíĆĀĚ ÓÙ úÀ ÿÀĀíàĖÙ úÀ ēúĥĚ

úÀĖçÙ Ùġ úÀ ēúĥĚ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙ ēĆĚĚíÌúÙː 8úúÙ Ā˫ÙĀġÙĀÓ ÓĆĀÎ ēÀĚ ÎĆĀĚġíġĥÙĖ ĥĀ ĚÀıĆíĖ ĚēÚÎíÀúíĚÚ

úÙĚ ēĖĆúÚġÀĖíĚÀĀġˋ ÿÀíĚ ēÀĖġíÎíēÙ Æ ĥĀÙ úĆçíĕĥÙ ĖíçĆĥĖÙĥĚÙÿÙĀġ íĀıÙĖĚÙː ˤ 2ÚæíĀíġíĆĀ ēĖĆēĆĚÚÙ

ÓÀĀĚ ĥĀÙ ÎĆĀæÚĖÙĀÎÙ Ó˫ úÙĳÀĀÓĖÙ_ĆĀĀíĀ˜ʁ ʴʶʺ˝ ː

 

-˨Ù ĕĥÙ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ēĆĚÙˋ ÎÙ Ā˫ÙĚġ ēÀĚ ĥĀÙ úíĚġÙ ÓÙ ĚĆúĥġíĆĀĚ ÀıÙÎ ĥĀÙ ÿÚġëĆÓÙˋ

ʵʴ ēĆíĀġĚ ÙĀ ʵʴ ÓíÀēĆĚ ēĆĥĖ ġĖÀĀĚæĆĖÿÙĖ ĚĆĀ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀˋ úÀ ĖÙĀÓĖÙ ÓĥĖÀÌúÙ Ùġ ÌíÙĀ ĖÙÓíĖíçÚÙ

ÀıÙÎ ĥĀ úÀÌÙú ˣ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ˤː -˫ÙĚġ ēúĥġĈġ ĥĀ ÙĀĚÙÿÌúÙ ÓÙÎĆĀĚġÀġĚ Ùġ ÓÙ

ĕĥÙĚġíĆĀĀÙÿÙĀġĚˋ ĥĀ ÿĆÓÙ Ó˫ÀÎÎĆÿēÀçĀÙÿÙĀġ Ùġ ÓÙ Ěĥíıí ÓÙĚ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚ ēĆĥĖ ġÙĀġÙĖ ÓÙ

ÎĆÿēĖÙĀÓĖÙ ÎÙ ĕĥ˫íú ÙĀ ÀÓıíÙĀġ ÓÀĀĚ úÙ ġĖĆĥÌúÙ ĚĆÎíĆÚlÎĆúĆçíĕĥÙ˩ ˜+ĆĀĀÙġ8ːˋ ĖÙġĖÀĀĚÎĖíġ ēÀĖ

-ÀĖÓíĀÀúˋ ʶʴʶʹˋ ēː ʺʴ˝ː 

 

Protocole de redirection écologique  

sĖĆēĆĚíġíĆĀ ˊ 2ÚÿÀĖÎëÙ ġĖÀĀĚæĆĖÿÀġĖíÎÙ ÎĆúúÙÎġíıÙ ĕĥíˋ ēÀĖ ĥĀ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ ĚĥĖ úÙĚ

ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ÿĆÓàúÙ ġÙÎëĀĆílĀÓĥĚġĖíÙúˋ ēÙĖÿÙġ ÓÙ ÎëÙÿíĀÙĖ ēĆúíġíĕĥÙÿÙĀġ Ùġ

ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙÿÙĀġ ıÙĖĚ ÓÙĚ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġĚ Ùġ æÙĖÿÙġĥĖÙĚ ÙĀ ıĥÙ Ó˫ÀġġÙĖĖíĖ ıÙĖĚ ĥĀ æĥġĥĖ

ÚÎĆúĆçíĕĥÙÿÙĀġ ĚĆĥġÙĀÀÌúÙ Ùġ ĚĆÎíÀúÙÿÙĀġ öĥĚġÙː 

 

Attachements 

ˣ ÎÙ Æ ĕĥĆí ĆĀ ġíÙĀġ Ùġ ÎÙ ĕĥí ĀĆĥĚ ġíÙĀġ ˤ˜_ĆĀĀíĀˋ ʶʴʶʷˋ ēː ʵʵʹ ̋

 

Z˫ÀġġÀÎëÙÿÙĀġ ĚÙ ÓÚæíĀíġ ÎĆÿÿÙ úÀ ēĖÚæÚĖÙĀÎÙ ˜ˣ ÎÙ Æ ĕĥĆí ĀĆĥĚ ġÙĀĆĀĚ ˤ˝ Ćĥ úÀ ÎĆĀġĖÀíĀġÙ ˜ˣ

ÎÙ ĕĥí ĀĆĥĚ ġíÙĀġˤ˝ Æ ĥĀ ÿĆÓÙ ÓÙ ĚÀġíĚæÀÎġíĆĀ Ó˫ĥĀ ÌÙĚĆíĀ ēÀĖ úÙ ÌíÀíĚ Ó˫ĥĀ ÀĖġÙæÀÎġ ÓĆĀĀÚː

˜GíĖÀĖÓ Ùġ Àúːˋ ʶʴʶʹ˝ 

 

Modèle techno- industriel  

_ĆÓàúÙ ÓÙ ĚĆÎíÚġÚ ÌÀĚÚ ĚĥĖ ú˫íĀÓĥĚġĖíÙ Ùġ úÀ ġÙÎëĀĆúĆçíÙː 

  



 ̓

Suggestions de documentation 
 

2ÀĀĚ úÙ Ìĥġ ĚēÚÎíæíĕĥÙ ÓÙ æĆĖÿÀġíĆĀ Æ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙˋ ĀĆĥĚ ĚĥççÚĖĆĀĚ ēúĥĚíÙĥĖĚ

úÙÎġĥĖÙĚː 

 

Pour comprendre rapidement le concept de redirection écologique  

¶ ²íúúÙ ÓÙ GĖÙĀĆÌúÙ ˜ʷʴ˖ʴʺ˖ʶʴʶʹ˝ːvÙĀĆĀÎÙĖ Æ ÎÙĖġÀíĀÙĚ ÎëĆĚÙĚ ˊ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ

ˡ úÙĳÀĀÓĖÙ _ĆĀĀíĀGlĖÙĀĆÌúÙ ʶʴʸʴëġġēĚˊ˖˖ĲĲĲːĴĆĥġĥÌÙːÎĆÿ˖ĲÀġÎëˑı̠ʷʵĥÌKçˡy ʴG8 

¶ _ÀĖÎëÀĀÓˋ +ː ˜ʵʸ˖ʵʴ˖ʶʴʶʵ˝ː ¦ĀÙ íĀġĖĆÓĥÎġíĆĀ Æ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙː zúíÓÙzëÀĖÙː

ëġġēĚˊ˖˖æĖːĚúíÓÙĚëÀĖÙːĀÙġ˖ĚúíÓÙĚëĆĲ˖ĥĀÙílĀġĖĆÓĥÎġíĆĀÀllúÀlĖÙÓíĖÙÎġíĆĀÙlÎĆúĆçíĕĥÙˡ

ÌÀĚġíÙĀÿlÀĖÎëÀĀÓˡʁ ʹʴʸʸʶʶʵʷ˖ʶʹʴʸʸʶʶʵʷ 

¶ -ÀĖÓíĀÀúˋ sːˡ ː ˜ʶʴʶʹ˝ː ZÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙˊ MĀıÙĀġÙĖ ÓÀ˫ĥġĖÙĚ ÿĆÓÀúíġÚĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ

ÓÙēĥíĚ ÓÙĚ ÿíúíÙĥĳ ġĖĆĥÌúÚĚ˞ 8ĀġĖÙġíÙĀ ÀıÙÎ 8ÿÿÀĀĥÙú +ĆĀĀÙġː vÙıĥÙrÎĆĀĆÿíÀ

KĥÿÀĀÀˋ ˜ʶ˝ˋ ʹʻˡ̋ ʶː 

 

Pour entrer dans le s détails 

¶ +ĆĀĀÙġˋ 8ːˋ ZÀĀÓíıÀĖˋ 2ːˋ ̪ _ĆĀĀíĀˋ ː ˜ʶʴʶʵ˝ː KÚĖíġÀçÙ Ùġ æÙĖÿÙġĥĖÙ́ל ¦ĀÙÚÎĆúĆçíÙ Óĥ

ÓÚÿÀĀġàúÙÿÙĀġːÚÓíġíĆĀĚ ÓíıÙĖçÙĀÎÙĚː 

¶ _ĆĀĀíĀˋ ː ˜ʶʴʶʷ˝ː sĆúíġíĚÙĖ úÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġː 9ÓíġíĆĀĚ ÓíıÙĖçÙĀÎÙĚː 

 

Pour découvrir un autre protocole détaillé  

¶ -ĥĀĴˋ Vːˋ -ÀÌíĀÙġ ĚíĀĆĀıíĖçĥúÙˋ +ÀıÙĖÙĴˋ Vːˋ +ĆíġÙúˋ _ːˋ ̪ GÀĖĀíÙĖˋ vː ˜ʶʴʶʹ˝ː ZÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ

ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ÓÙĚ ÙĀġĖÙēĖíĚÙĚˊ zÙ ġĖÀĀĚæĆĖÿÙĖ ēĆĥĖÜġĖÙ ÎĆÿēÀġíÌúÙ ÀıÙÎ úÀ ĀĆĥıÙúúÙ

ĖÚÀúíġÚÚÎĆúĆçíĕĥÙː 2ĥĀĆÓː 

 

 

 
  

https://www.youtube.com/watch?v=31ubHg-40GE
https://fr.slideshare.net/slideshow/une-introduction-a-la-redirection-ecologique-bastien-marchand-250442213/250442213
https://fr.slideshare.net/slideshow/une-introduction-a-la-redirection-ecologique-bastien-marchand-250442213/250442213
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Partie 1 ς Protocole 

général 
 

 

 

Principes généraux 
 

Objectifs 

ZÙ Ìĥġ ÓÙ ÎÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÙĚġ Ó˫ÀÎÎĆÿēÀçĀÙĖ ĥĀÙ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ÓÀĀĚ ĥĀ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ ÓÙ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ

ÚÎĆúĆçíĕĥÙˋ ÀıÙÎ ĥĀÙ æĆÎÀúÙ ĚĥĖ úÙĚ ĥĚÀçÙĚ Ó˫ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː ZÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓĆíġ ēÙĖÿÙġġĖÙ

Ó˫ÀÎÎĆÿēÀçĀÙĖ úÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙ ĚĥĖ ēúĥĚíÙĥĖĚ ÀĚēÙÎġĚ ˊ 

¶ ZÀ ĚÙĀĚíÌíúíĚÀġíĆĀ Àĥĳ ÙææÙġĚ ĚĴĚġÚÿíĕĥÙĚ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ Z˫ÙĀĕĥÜġÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ ZÀ ĖÙÎëÙĖÎëÙ Ó˫ÀĥġĖÙĚ ÿÀĀíàĖÙĚ Ó˫ÙĳíĚġÙĖ 

¶ ZÙ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ ÓÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġĚ Æ ÎÙĖġÀíĀÙĚ ÙĀġíġÚĚ 

¶ Z˫ÀĖÌíġĖÀçÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙ ÓÀĀĚ ÎÙ ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġ 

¶ ZÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ ÓÙ ÎëÀĀçÙÿÙĀġĚ 

 

Posture 

-Ù ēĖĆġĆÎĆúÙ ēĖÚĚĥēēĆĚÙ ĥĀÙ ÀĀíÿÀġíĆĀ ēÀĖ ĥĀÙ Ćĥ ēúĥĚíÙĥĖĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚˋ ÿÙÿÌĖÙĚ Ćĥ

ÙĳġÚĖíÙĥĖÙĚ Æ úÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙː -ÙġġÙ˖ÎÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙ˜Ě˝ ÀÎÎĆÿēÀçĀÙ˜Āġ˝ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀÓÀĀĚ úÙ

ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġ ÓÙ v8 ÙĀ ĚÙ ēĆĖġÀĀġçÀĖÀĀġÙ˜Ě˝ ÓÙ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ Óĥ ēĖĆġĆÎĆúÙː `ĆĥĚ

ĚĥççÚĖĆĀĚ ú˫ÀÓĆēġíĆĀ Ó˫ĥĀÙ ēĆĚġĥĖÙ Ó˫ĆĖÎëÙĚġĖÀġíĆĀ Ùġ ÓÙ æÀÎíúíġÀġíĆĀ ēúĥġĈġ ĕĥÙ ÓÙ ÎëÙæ˜æÙ˝ ÓÙ

ēĖĆöÙġḕÀĖ ÙĳÙÿēúÙː 

 

Adaptabilité 

ZÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ĚÙ ÓĆíġ Ó˫ÜġĖÙ ÀÓÀēġÚ ÓÀĀĚ úÀ æĆĖÿÙ Ùġ ÓÀĀĚ úÙ æĆĀÓ Àĥ ÎĆĀġÙĳġÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀː

zĆĀ ëíĚġĆíĖÙˋ ĚÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙ ëíÚĖÀĖÎëíĕĥÙˋ ĚÙĚ ĆÌöÙÎġíæĚˋ ĚÀ ġÀíúúÙˋ ĚÀ ĀÀġĥĖÙˋ ÙġÎː̀ ĚĆĀġ ÀĥġÀĀġ ÓÙ

æÀÎġÙĥĖĚ ĕĥí ıĆĀġ íĀæúĥÙĀÎÙĖ úÀ ÿÀĀíàĖÙ ÓĆĀġ úÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓĆíġ ÜġĖÙ ÀÿÙĀÚː ZÀ ēÀĖġíÙ ʵ Óĥ

ÓĆÎĥÿÙĀġ ēĖĆēĆĚÙ ÓĆĀÎÓÙĚ ēíĚġÙĚ ÿÚġëĆÓĆúĆçíĕĥÙĚˋúíçĀÙĚ ÓíĖÙÎġĖíÎÙĚ Ùġ ēĆíĀġĚ Ó˫ÀġġÙĀġíĆĀ Æ

ÀıĆíĖː ZÀ ēÀĖġíÙ ʶ ēĖĆēĆĚÙ ĥĀ ÙĳÙÿēúÙÀēēúíÎÀġíæ ÓÚÿÀĖĖÚ ÙĀĚÙēġÙÿÌĖÙʶʴʶÓyĆĀġ



ʵ  ɹ

ú˫ĥġíúíĚÀġÙĥĖ˜ĖíÎÙ˝Ě ēĆĥĖĖÀ Ě˫íĀĚēíĖÙĖ ēĆĥĖ ÓÚēúĆĴÙĖ ĥĀ ēĖĆġĆÎĆúÙ ĥĀíĕĥÙ Ùġ ĚēÚÎíæíÚ ÆĚĆĀ

ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀː 

ZÙĚ ēĖíĀÎíēÙĚ çÚĀÚĖÀĥĳ Óĥ ēĖĆġĆÎĆúÙ ēÙĥıÙĀġ ĚÙĖıíĖ ēĆĥĖ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ Ó˫ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ

v8 ĕĥí ĀÙ ĚÙĖÀíġ ēÀĚ ÎÙĀġĖÚÙ ĚĥĖ úÙĚēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː 8Ā ĖÙıÀĀÎëÙˋ úÙ ÓÚġÀíú Óĥ ÎĆĀġÙĀĥ

Ùġ ÓÙĚ ÙĳÙÿēúÙĚ ēĖĆēĆĚÚĚ ĚÙĖÀĚēÚÎíæíĕĥÙ Æ ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÎÙĀġĖÚÙ ĚĥĖ úÀ ĕĥÙĚġíĆĀ Óĥ

ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 

 

Moyens nécessaires 

¶ ¢ÙÿēĚ ÓíĚēĆĀíÌúÙ ÓÙ úÀ ēÀĖġ ÓÙ ēúĥĚíÙĥĖĚ ÓÙĚÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

¶ -ĆÿēÚġÙĀÎÙĚ ÙĀ æÀÎíúíġÀġíĆĀ ˜Ćĥ ÿĆĴÙĀĚ ÓÙ ēĖÙĚġÀġíĆĀ˝ 

¶ -ĆĀĀÀíĚĚÀĀÎÙĚ ĚĥĖ úÙĚ ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ˜Ćĥ ÿĆĴÙĀĚ ÓÙ ēĖÙĚġÀġíĆĀÓ̟˫ ÀĥġĆˡ

æĆĖÿÀġíĆĀ˝ 

 

Déroulement 

ZÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ĚÙ ÓÚĖĆĥúÙ ÙĀ ÎíĀĕ ēëÀĚÙĚː -ÙĚ ēëÀĚÙĚ ĀÙ ĚĆĀġ ēÀĚ ĀÚÎÙĚĚÀíĖÙÿÙĀġ ĚÚēÀĖÚÙĚ

ÓÀĀĚ úÙ ġÙÿēĚ ˜íú ÙĚġ ēĆĚĚíÌúÙ ÓÙ ÿÙĀÙĖ ēúĥĚíÙĥĖĚ ēëÀĚÙĚ ÙĀ ÿÜÿÙ ġÙÿēĚ˝ˋ Ùġ ēÙĥıÙĀġ ÜġĖÙ

íġÚĖÀġíıÙĚ ˜íú ÙĚġ ēĆĚĚíÌúÙ ÓÙ ĖÙıÙĀíĖ ĚĥĖ ÓÙĚ ēëÀĚÙĚ ÓÀĀĚ ĥĀ ÙĚēĖíġ Ó˫ÀÿÚúíĆĖÀġíĆĀÎĆĀġíĀĥÙ̋ ː

ZÙĚ ÎíĀĕ ēëÀĚÙĚ ĚĆĀġ úÙĚ ĚĥíıÀĀġÙĚ ˊ 

 

 

 
 

EíçĥĖÙ ʵː 2ÚĖĆĥúÙÿÙĀġ ēÀĖ ēëÀĚÙĚ Óĥ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÙ v8 ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

 

 

ZÀ ĚĥíġÙ ÓÙ ÎÙġġÙ ēÀĖġíÙ ÙĚġ ÓÚÓíÚÙ Àĥ ÓÚġÀíú ÓÙ ÎëÀÎĥĀÙ ÓÙ ÎÙĚ ēëÀĚÙĚː 

 

 

 

 



ʵ  ɻ

Engagement de membres 

Description 

Z˫ÙĀçÀçÙÿÙĀġ ÓÙ ÿÙÿÌĖÙĚ ÙĚġ ĀÚÎÙĚĚÀíĖÙ Æ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ Ćĥ Æ úÀ ēĖíĚÙ Ó˫ÀÿēúÙĥĖ ÓÙ úÀ

ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8ː uĥÙ ÎÙ ĚĆíġ ÙĀġÀĀġ ĕĥÙÿÙÿÌĖÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Ćĥ æÀÎíúíġÀġÙĥĖ˜ĖíÎÙ˝

ÙĳġÚĖíÙĥĖ˜Ù˝ˋ ú˫ÙĀöÙĥ ÙĚġ ÓÙÎĖÚÙĖ ĥĀ íĀġÚĖÜġ ÓÙ ÓÚÌÀġ ĚĥĖ ĥĀ ĚĥöÙġÎĆúúÙÎġíæĚĆĥıÙĀġ ÎĆĀĚíÓÚĖÚ

ÎĆÿÿÙ ÀēĆúíġíĕĥÙː ZÙ Ìĥġ ÙĚġ ÓÙ æÀíĖÙ ĀÀðġĖÙ ĥĀ ġĖĆĥÌúÙˋ ĥĀ ˨ēĆíĀġ ÓÙ ēÀĚĚÀçÙ Æ ÚıíġÙĖ˩˜GĆĥúÙġ

̪ ²íĀÎ÷ˋ ʶʴʶʶ˝ˋ Î˫ÙĚġÆllÓíĖÙ ÓÙ ēĖĆÌúÚÿÀġíĚÙĖÓÙĚ ēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚĕĥí öĥĚĕĥ˫ÀúĆĖĚ

ÀúúÀíÙĀġ ÓÙ ĚĆíː ZÙĚ ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ĚĆĀġġĖàĚæĖÚĕĥÙÿÿÙĀġÀÌĆĖÓÚĚ Æ ÓÙĚ ÚÎëÙúúÙĚ

íĀÓíıíÓĥÙúúÙĚ Ćĥ ĚĆÎíÚġÀúÙĚː Mú Ě˫Àçíġ ÓĆĀÎ ÓÙ ĖÙĀæĆĖÎÙĖ úÀ ēÙĖÎÙēġíĆĀ ÓÙĚ ÙĀöÙĥĳ Æ ú˫ÚÎëÙúúÙ ÓÙ

ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀˋ ÙĀ ġÙĀġÀĀġ ÓÙ ēĆúíġíĚÙĖ ˜Î˫ÙĚġÆllÓíĖÙ ÓÙ ıíĚíÌíúíĚÙĖ úÀ ēĆĚĚíÌíúíġÚ Ó˫ĥĀ ÓÚÌÀġ

ĆĖíÙĀġÚ ıÙĖĚ ú˫ÀÎġíĆĀ˝úÙĚ ēĖÀġíĕĥÙĚ Ùġ íĀæĖÀĚġĖĥÎġĥĖÙĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚÀĥ ĚÙíĀ ÓÙ úÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙː -ÙúÀ

ēÙĖÿÙġ Æ ÎÙĖġÀíĀĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÙ ÓÚçÀçÙĖ Óĥ ġÙÿēĚ ēĆĥĖ ÙĀġÀÿÙĖ ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8ː 

Objectifs 

¶ sĖĆÌúÚÿÀġíĚÙĖ úÙĚ ĥĚÀçÙĚ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ ˜v˝ÚıÙíúúÙĖ ĥĀÙ ĚíġĥÀġíĆĀ ÓÙ ġĖĆĥÌúÙ 

¶ zĥĚÎíġÙĖ ú˫ÙĀıíÙ ÓÙ ÎëÙÿíĀÙĖ 

¶ ZÀĀÎÙĖ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 

 

Modalités possibles 

¶ 2íĚÎĥĚĚíĆĀĚ íĀæĆĖÿÙúúÙĚ 

¶ sÀĖġÀçÙ ÓÙ ĖÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ĚĥĖ úÙ ĚĥöÙġ 

¶ zĥöÙġ Æ ú˫ĆĖÓĖÙ Óĥ öĆĥĖ Ó˫ĥĀÙ ĖÚĥĀíĆĀ ˖ Ó˫ĥĀ ÓÚÌÀġ 

¶ _Àíú ˜Ćĥ ÎĆĥĖĖíÙĖ˝ çĖĆĥēÚ 

¶ -ĖÚÀġíĆĀ Ó˫ĥĀ çĖĆĥēÙ ÓÙ ġĖÀıÀíú 

¶ fĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Ó˫ĥĀÙ ÎĆĀæÚĖÙĀÎÙ ĚĥĖ úÙĚ ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ ːːː 

 

Astuces 

¶ Mú ÙĚġ íÿēĆĖġÀĀġ ÓÙ ÎëÙĖÎëÙĖ Æ ÿĆÌíúíĚÙĖ ÓÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ Æ ëÀĥġ ēĆĥıĆíĖ ÓÙ ÓÚÎíĚíĆĀ ÓÀĀĚ

úÙĚ ĚġĖĥÎġĥĖÙĚ ġĖàĚ ëíÚĖÀĖÎëíĚÚÙĚː 

¶ Mú ÙĚġ ÚçÀúÙÿÙĀġ íÿēĆĖġÀĀġ ÓÙ ÿĆÌíúíĚÙĖ ĥĀÙ çĖÀĀÓÙ ÓíıÙĖĚíġÚ ÓÙ ēĖĆæíúĚ ĚĥĖ ÓÙĚ ÎĖíġàĖÙĚ

ĚēÚÎíæíĕĥÙĚ Æ úÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙ ˜ëíÚĖÀĖÎëíÙˋ ĖĈúÙˋ ēĆĚġÙˋ æĆĀÎġíĆĀˋÙġÎː̋ ēĆĥĖ ÀĚĚĥĖÙĖ ĥĀÙ

ÓíıÙĖĚíġÚ ÓÙ ēĆíĀġĚ ÓÙ ıĥÙ úĆĖĚ ÓÙĚ ēëÀĚÙĚ ĚĥíıÀĀġÙĚː 

¶ 2àĚ ÎÙġġÙ ēëÀĚÙˋ íú æÀĥġ ıÙíúúÙĖ Æ ÎÙ ĕĥÙ úÙĚ ÙĀöÙĥĳ úíÚĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÓÚēÀĚĚÙĀġúÀ

ĕĥÙĚġíĆĀ Óĥ ıÙĖÓíĚĚÙÿÙĀġ ÓÙ ú˫íĀæĖÀĚġĖĥÎġĥĖÙ Ùġ ÓÙĚ ÌĆĀĚ Ùġ ÿÀĥıÀíĚ ĥĚÀçÙĚː -ÙġġÙ ÿíĚÙ

ÙĀ çÀĖÓÙ ÙĚġ ÓíææíÎíúÙ Æ ÿÙġġĖÙ ÙĀ ĒĥıĖÙˋ Ùġ Ě˫ÀēēĥíÙ ÙĀ çĖÀĀÓÙ ēÀĖġíÙ ĚĥĖ úÀ

ÎĆÿÿĥĀíÎÀġíĆĀ ÀıÙÎ úÙĚ ÀĥġĖÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ Ùġ úÀ ıíĚíÌíúíĚÀġíĆĀ ÓÙ ú˫ÀĚēÙÎġ ēĆúíġíĕĥÙ ÓÙĚ

ÙĀöÙĥĳ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː 

¶ 2ĥĖÀĀġ ÎÙġġÙ ēëÀĚÙˋ ÿÀíĚ ÀĥĚĚí ÓĥĖÀĀġ ġĆĥġÙĚ úÙĚ ÀĥġĖÙĚˋ íú ÙĚġ íÿēĆĖġÀĀġ ÓÙ ēĖÙĀÓĖÙ

ĖÚçĥúíàĖÙÿÙĀġ Óĥ ġÙÿēĚ ÀıÙÎ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ēĆĥĖ ÓíĚÎĥġÙĖ Ùġ æÀíĖÙ ÀıÀĀÎÙĖ úÙ

ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġː ¦ĀÙ ēĆĚġĥĖÙ íĀġÙĖĀÙ ˜ÿÜÿÙ ġÙÿēĆĖÀíĖÙ˝ ÙĚġ ġĖàĚ æÀıĆĖÀÌúÙ Æ ÎÙúÀː Mú

æÀĥÓĖÀ Ě˫ÚúĆíçĀÙĖ Àĥ ÿÀĳíÿĥÿ Ó˫ĥĀÙ ēĆĚġĥĖÙ ÓÙ ēĖÙĚġÀġÀíĖÙ ēÙĥ ēĖÚĚÙĀġ ĚĥĖ úÙ ġÙĖĖÀíĀː 



ʵ  ʁ

Enquête sur les attachements au numérique  

Description 

ZÀ ēúĥēÀĖġ ÓÙĚ ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀĚ ĆÎÎíÓÙĀġÀúÙĚ ÓÚēÙĀÓÙĀġ ÀĥöĆĥĖÓ˫ëĥí Ó˫ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚÓÀĀĚ

úÙĥĖ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġː-ÙĚ ĆĥġíúĚĚĆĀġ ēÙĖÑĥĚ ÓÙ ÿÀĀíàĖÙ ÓíææÚĖÙĀġÙ ēÀĖ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚː Z˫ÙĀöÙĥ

ÓÙ ÎÙġġÙ ēëÀĚÙ ÙĚġ ÓÙ ÎĆÿēĖÙĀÓĖÙ úÙ ÎĆĀġÙĳġÙ ÓÀĀĚ úÙĕĥÙú ÚıĆúĥÙĀġ úÙĚēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ

ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ˊ úÙĚ ÓÚēÙĀÓÀĀÎÙĚˋ úÙĚ ēÙĖÎÙēġíĆĀĚˋ úÀ ĖÀíĚĆĀ Ó˫ÜġĖÙˋ úÀ ÓíĚġĖíÌĥġíĆĀ Óĥ ēĆĥıĆíĖ

ÓÙ ÓÚÎíĚíĆĀˋ úÙĚ íĀæúĥÙĀÎÙĚ ÙĳġÙĖĀÙĚˋ úÙĚ ÿĆĴÙĀĚ ÓíĚēĆĀíÌúÙĚ̀ úÙĚ ĚÎëÚÿÀĚ Ó˫ëÀÌíġĥÓÙĚˋÙġÎː

-ÙġġÙ úíĚġÙ ĀĆĀ ÙĳëÀĥĚġíıÙ ÎĆÿēġÙ ÀĥġÀĀġ Ó˫ÚúÚÿÙĀġĚ ĕĥí ēÙĥıÙĀġ ÜġĖÙ ÿĆÌíúíĚÚĚ ēĆĥĖ

ÎÀĖġĆçĖÀēëíÙĖ ú˫ëÚĖíġÀçÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀˋ Ùġ ú˫ÀíÓÙĖ Æ ġĖĆĥıÙĖ ÓÙĚ ÎëÙÿíĀĚ ÓÙ ÓÚĚÙĚÎÀúÀÓÙ

ĀĥÿÚĖíĕĥÙː ¢ÙĀġÙĖ ÓÙ ÎĆÿēĖÙĀÓĖÙ ÎÙ ĖÚĚÙÀĥ Ó˫ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙˋ Î˫ÙĚġ ÓÚöÆ

ÎĆĀıÙĖçÙĖ ıÙĖĚ ĥĀÙ ÓÚæíĀíġíĆĀ ÎĆÿÿĥĀÙ ÓÙÎÙġĖĆĥÌúÙĀĥÿÚĖíĕĥÙˋ ÓĆĀÎ ÀıÀĀÎÙĖ ıÙĖĚ ĥĀ

ēĆĚíġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÎĖíġíĕĥÙ ĕĥí æÀıĆĖíĚÙĖÀ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀː 

 

Objectifs 

¶ -ĆÿēĖÙĀÓĖÙ úÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙ çÚĀÚĖÀúÙ Óĥ ĚĴĚġàÿÙ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀĚ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ 

¶ -ÀĖġĆçĖÀēëíÙĖ úÙĚ ÿÚÎÀĀíĚÿÙĚ Ó˫ÀġġÀÎëÙÿÙĀġ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ 2ÚÎÙúÙĖ ÓÙĚ æĖÙíĀĚ Ùġ ÓÙĚ úÙıíÙĖĚ Æ úÀ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ 8ĀçÀçÙĖ ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ Ó˫ÀĥġĆĖlÚæúÙĳíıíġÚ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ -ĆĀıÙĖçÙĖ ıÙĖĚ ÓÙĚ ÚúÚÿÙĀġĚ Ó˫ÀÎÎĆĖÓ ĚĥĖ úÀ ĀÀġĥĖÙ Óĥ ġĖĆĥÌúÙ 

 

Modalités possibles 

¶ fĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ÓÙ ÓÚÌÀġĚ ÀıÙÎ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

¶ ²íĚíġÙ ÓÙĚ íĀæĖÀĚġĖĥÎġĥĖÙĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ ÀıÙÎ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

¶ 8ĀġĖÙġíÙĀĚ íĀÓíıíÓĥÙúĚ Ćĥ ÎĆúúÙÎġíæĚ 

¶ uĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙĚ 

¶ fÌĚÙĖıÀġíĆĀ ēÀĖġíÎíēÀĀġÙ ˜ēÀĚĚÙĖ Óĥ ġÙÿēĚ ÓÀĀĚ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Ùġ ÚÎĆĥġÙĖˋ ĆÌĚÙĖıÙĖˋ

ēÙĀĚÙĖˋ ÚÎĖíĖÙˋ ÀçíĖ˝ 

¶ -ÀĖġĆçĖÀēëíÙ ˜çĖÀēëíĕĥÙĚˋ ġÀÌúÙÀĥĳˋ ĚÎëÚÿÀĚˋ æíúÿĚˋ æĖÙĚĕĥÙˋ íÓÚÀĥĳ ġĴēÙĚˋ ÙġÎː˝ 

¶ 8ĳēÚĖíÿÙĀġÀġíĆĀ ÓÙúÀ ÓÚÎĆĀĀÙĳíĆĀ ēĆĥĖ ÓÚÎÙúÙĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ĀĆĀ ÀĀġíÎíēÚĚ ˜ʵ öĆĥĖ

ĚÀĀĚ íĀġÙĖĀÙġ ēÀĖ ÙĳÙÿēúÙ ̋

¶ ġÙúíÙĖĚ ēĖÀġíĕĥÙĚ ĚĥĖ úÙĚ æĖÙíĀĚ Ùġ úÙĚ úÙıíÙĖĚ Ó˫ÀÎġíĆĀ 

¶ ːːː 

 

Astuces 

¶ 2íıÙĖĚíæíÙĖ úÙĚ æÀÑĆĀĚ Ó˫íÿēúíĕĥÙĖ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ː

¶ z˫ÀÓÀēġÙĖ Àĥ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ˜ëĆĖÀíĖÙĚˋ ġÙÿēĚ ÓíĚēĆĀíÌúÙˋ ĚÙĀĚíÌíúíġÚ

ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚˋ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ ÓÙ ÓÚÎíĚíĆĀˋ ÙġÎː̋ 

¶ 2ÀĀĚ úÀ ÿÙĚĥĖÙ Óĥ ēĆĚĚíÌúÙˋ ÎĆÿÿÙĀÎÙĖ Æ ÙĳēÚĖíÿÙĀġÙĖ ēĖĆçĖÙĚĚíıÙÿÙĀġĚĥĖ úÙ

ġÙĖĖÀíĀˊ ˨ēĆĥĖ ĚÀıĆíĖ ÎÙ Æ ĕĥĆí ú˫ĆĀ ġíÙĀġˋ íú æÀĥġ ú˫ÚēĖĆĥıÙĖ Ùġ úÙ ÿÙġġĖÙ Æ ú˫ÚēĖÙĥıÙː ˨

˜KÙĀĀíĆĀˋ ʶʴʵʴ˝ ː

 

 



ʵ  ̫

wŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ 

Description 

Z˫ÀıÀĀÎÙÿÙĀġ ÓÀĀĚ ú˫ÙĀĕĥÜġÙ ēÙĖÿÙġ Àĥĳ ÿÙÿÌĖÙĚÓÙÎëÙÿíĀÙĖ ıÙĖĚ úÀ ÓÚÎĆĥıÙĖġÙ Ó˫ÀĥġĖÙĚ

ÿĆĴÙĀĚ ÓÙ æÀíĖÙ ÎĆúúÙÎġíæˋ ÙĀ úÀíĚĚÀĀġ ĥĀÙ ēúÀÎÙ ÿĆíĀĚ ÎÙĀġĖÀúÙ ÀĥĳĥĚÀçÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː ZÙĚ

ġĖÀÎÙĚ Ó˫íÓÚÙĚ ēÀĖÀíĚĚÙĀġ ēÀĖæĆíĚ íĀĚĥææíĚÀĀġÙĚˋ Ćĥ ÓÚÎĆĀĀÙÎġÚÙĚˋ ÿÀíĚ ÎÙúÀ ēÙĖÿÙġ Ó˫ÀıÀĀÎÙĖ

ÓÀĀĚ ú˫ÙĳēúĆĖÀġíĆĀː sĖĆēĆĚÙĖ Ùġ˖Ćĥ ÙĳēÚĖíÿÙĀġÙĖ Ó˫ÀĥġĖÙĚ ÿÀĀíàĖÙĚ Ó˫ÙĳíĚġÙĖ ÙĚġ ĥĀ

ēĖĆúĆĀçÙÿÙĀġ ÓÙ ú˫ÙĀĕĥÜġÙː Z˫íÿēĆĖġÀĀġ ÓÙ ÎÙġġÙ ēëÀĚÙˋ Î˫ÙĚġ ÓÙĚġíÿĥúÙĖ úÀ ÎĖÚÀġíıíġÚˋ ēĆĥĖ

úÀíĚĚÙĖ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ íĀıÙĀġÙĖˋ ĖÙÓÚÎĆĥıĖíĖ Ćĥ Ě˫íĀĚēíĖÙĖÓ˫ÀĥġĖÙĚēĆĚĚíÌúÙĚÙġ æÀıĆĖíĚÙĖ ĥĀÙ

ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀː ZÙĚ ĖÚæúÙĳíĆĀĚ ēÀĖġÙĀġ ÓÙĚ ēĖÀġíĕĥÙĚĀĥÿÚĖíĕĥÙĚÙġ ÀÿàĀÙĀġ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ Æ

ĖÙēÙĀĚÙĖ úÀ ÓíĖÙÎġíĆĀ ÿÜÿÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ˜ıÀúÙĥĖĚˋ ĆÌöÙÎġíæĚˋ ÌĥĚíĀÙĚĚ ÿĆÓÙúˋ

çĆĥıÙĖĀÀĀÎÙˋÙġÎː ̋

 

Objectifs 

¶ EÀíĖÙ ÚÿÙĖçÙĖ ÓÙĚ ĚġĖÀġÚçíÙĚ ÓÙ ÓÚĚÙĚÎÀúÀÓÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

¶ 8ĳēúĆĖÙĖ Ó˫ÀĥġĖÙĚ ēĆĚĚíÌúÙĚ Ćĥ ÿÀĀíàĖÙĚ Ó˫ÙĳíĚġÙĖ ēĆĥĖ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ 

¶ 8ĀÎúÙĀÎëÙĖ ĥĀÙ ĖÚæúÙĳíĆĀ ĚĥĖ úÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġ Ùġ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ 

 

Modalités possibles 

¶ 2ÚÎĆĥıÙĖġÙ Ó˫ÀúġÙĖĀÀġíıÙĚ Æ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ˜ĖÙĚĚĆĥĖÎÙĚˋ ıíĚíġÙĚˋ ÓíĚÎĥĚĚíĆĀĚˋ

ÙġÎ˝ 

¶ ġÙúíÙĖĚ ÎÙĀġĖÚĚ ĚĥĖ úÙĚ ÚÿĆġíĆĀĚˋ úÙĚ íĀĚġíĀÎġĚˋ ÙġÎːːː 

¶ ġÙúíÙĖĚÓ˫íÓÚÀġíĆĀĚ 

¶ 9ÎëÀĀçÙ ÀıÙÎ úÙĚ ÙĀġíġÚĚ ÙĳġÙĖĀÙĚ ˜ēÀĖġÙĀÀíĖÙĚˋ ēĥÌúíÎĚ̀ ÚĕĥíıÀúÙĀġĚˋ ːːː˝ 

¶ ːːː 

 

Astuces 

¶ EÀıĆĖíĚÙĖ ú˫Àēēĥí ĚĥĖ úÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ ēĆĥĖ ĕĥÙ úÙĚ ēĖĆēĆĚíġíĆĀĚ ĚĆíÙĀġ

ĖÚÀúíĚÀÌúÙĚ Ùġ ÙĀ ÎĆëÚĖÙĀÎÙ ÀıÙÎ úÙ ÎĆĀġÙĳġÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀː 

¶ ÎÎĆÿēÀçĀÙĖ úÙĚ æĖĥĚġĖÀġíĆĀĚ Ùġ úÙĚ ÌúĆÎÀçÙĚ ēÀĖ ĥĀ ÓíĚÎĆĥĖĚ ĕĥíÙĚġ ĆĥıÙĖġĚĥĖ

ú˫ÚēĥíĚÙÿÙĀġ ÓÙ ēĆĚĚíÌúÙĚ Ùġ úÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġː 

¶ _ÙġġĖÙ ÙĀ ıÀúÙĥĖ Ùġ˖Ćĥ ĖÙĕĥÙĚġíĆĀĀÙĖ úÙĚ ĖÀíĚĆĀĚ Ó˫ÜġĖÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀː 

¶ 8ĀġÀÿÙĖ ĥĀ ÓíÀúĆçĥÙ ÀıÙÎ úÙĚ ÙĀġíġÚĚ ÌúĆĕĥÀĀġÙĚ ˜ÓÚÎÙúÚÙĚ ÙĀ ēëÀĚÙ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ˝ 

 

Arbitrage démocratique  

Description 

ZÀ ēëÀĚÙ ēĖÚÎÚÓÙĀġÙ ÀĥĖÀ ēÙĖÿíĚ Ó˫ĆĥıĖíĖ úÙĚ ēĆĚĚíÌúÙĚ Ùġ íú ÎĆĀıíÙĀġ ēÀĖ úÀ ĚĥíġÙ ÓÙ

ÎĆĀıÙĖçÙĖıÙĖĚ ĥĀÙ æĆĖÿÙ Ó˫ÀġġÙĖĖíĚĚÀçÙÓÙ ÿÀĀíàĖÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙː -ÙúÀ ēÀĚĚÙ ēÀĖ ÓÙĚ ÓÚÌÀġĚ

ÚÎúÀíĖÚĚ Ùġ ēÙĖÿÙġ Àĥĳ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ÓÙ ēĖÙĀÓĖÙ ēÀĖġ Àĥĳ ÓÚÎíĚíĆĀĚ ÎĆĀÎÙĖĀÀĀġ

úÙĚ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ ÓÙ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀː -ÙġġÙ ēëÀĚÙ ĖÙĀÓ ÎĆĀÎĖÙġ úÙ ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġ ĆēÚĖÚ öĥĚĕĥ˫ÀúĆĖĚ Ùġ

ÀÌĆĥġíġÆ ĥĀ ēÀĚĚÀçÙ Æ ú˫ÀÎġíĆĀ ÓÚæíĀíġíæ ıÙĖĚ úÀ ÓíĖÙÎġíĆĀ ĚĆĥëÀíġÚÙː 



ʵ  y

Objectifs 

¶ -ĆĀıÙĖçÙĖ ıÙĖĚ ĥĀÙ ÓíĖÙÎġíĆĀ 

¶ MÿēúíĕĥÙĖ ĥĀÙ ÓíıÙĖĚíġÚ ÿÀĳíÿÀúÙ ÓÙ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÀĀĚ úÀ ēĖíĚÙ ÓÙ ÓÚÎíĚíĆĀ 

¶ súÀĀíæíÙĖ úÙĚ ÀÎġíĆĀĚÆÿÙġġĖÙ ÙĀ ēúÀÎÙ 

¶ fĖçÀĀíĚÙĖ úÙ Ěĥíıí ÓÙ ÿíĚÙ ÙĀ ĒĥıĖÙ 

 

Modalités possibles 

¶ -ĆĀĚġĖĥÎġíĆĀÓ˫ĥĀ ēúÀĀ Ó˫ÀÎġíĆĀ ÓÚġÀíúúÚ 

¶ _íĚÙ ÙĀ ÓÚÌÀġ 

¶ 2ÚÎíĚíĆĀ ÙĀ ÀĚĚÙÿÌúÚÙ çÚĀÚĖÀúÙ 

¶ _íĚ ÙĀ ÀÎÎĆĖÓ íĀæĆĖÿÙúúÙ 

¶  ̩

 

Astuces 

¶ Mú ÙĳíĚġÙ ÓíææÚĖÙĀġÙĚ ÿÀĀíàĖÙĚ ÓÙ ēĖÙĀÓĖÙ ÓÙ ÓÚÎíĚíĆĀĚ ˊ úÙ ÎĆĀĚÙĀĚĥĚˋ ú˫ĆÌöÙÎġíĆĀˋ úÙ

ıĆġÙˋ úÀ ÎĆĀĚĥúġÀġíĆĀˋ ú˫ÀĥġĆĖíġÚː 

¶ EÀıĆĖíĚÙĖ ú˫Àēēĥí ĚĥĖ úÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ ēĆĥĖ ĕĥÙ úÀ ÓÚÎíĚíĆĀ ÀēēĆĖġÚÙ ĚĆíġ

ĖÚÀúíĚÀÌúÙ ÓÀĀĚ úÙ ÎĆĀġÙĳġÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀː 

¶ 8ĳēúíÎíġÙĖ úÙĚ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġĚ Ùġ úÙĚ ēúĥĚılÀúĥÙĚ ÓÙĚ ēĖĆēĆĚíġíĆĀĚ ÙĳēĆĚÚÙĚː 

¶ EÀıĆĖíĚÙĖ úÙĚ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ Ó˫ÙĀçÀçÙÿÙĀġ ÙĀ ĖÙĚēĆĀĚÀÌíúíĚÀĀġ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÀĀĚ úÀ ÿíĚÙ

ÙĀ ĒĥıĖÙ ÓÙĚ ÓÚÎíĚíĆĀĚː 

¶ sÙĖÿÙġġĖÙ ú˫íġÚĖÀġíĆĀ Óĥ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ ēĆĥĖĕĥÙ úÙĚ úĆĥēÚĚ æĥġĥĖĚ ĀÙ ĚĆíÙĀġ ēÀĚēÙĖÑĥĚ

ÎĆÿÿÙ ÓÙĚ ÚÎëÙÎĚ ÓÚæíĀíġíæĚː 2àĚ ÎÙġġÙ ēëÀĚÙˋ íú æÀĥġ ÿÙġġĖÙ ÙĀ ēúÀÎÙ úÙĚ ÿĆĴÙĀĚ ÓÙ

ĖÙÎġíæíÙĖ úÙ ġíĖ ēúĥĚ ġÀĖÓ Ùġ ÎĆĀġíĀĥÙĖ úÙ ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġ ÓÙ v8ː 

¶ ġġÙĀġíĆĀ Æ úÀ ēúÀĀíæíÎÀġíĆĀ ˊ ÙúúÙ ÓĆíġ ÜġĖÙ ĖÚÀúíĚġÙ Ùġ ēĖÙĀÓĖÙ ÙĀ ÎĆÿēġÙ ĥĀ

ÀÎÎĆÿēÀçĀÙÿÙĀġ ĚĥææíĚÀĀġ ÓÙĚ ēÀĖġíÙĚ ēĖÙĀÀĀġÙĚː 

 

Conduite du changement 

Description 

¦ĀÙ æĆíĚ úÙĚ ÓÚÎíĚíĆĀĚ ēĖíĚÙĚˋ ÎÙúúÙĚÎlíÓĆíıÙĀġÜġĖÙ ÿíĚÙĚ ÙĀ ēúÀÎÙ ĚÙúĆĀ úÙ ēúÀĀĀíĀçː -ÙĚ

ÎëÀĀçÙÿÙĀġĚĕ̀ĥí ĚĆĀġ ēÀĖæĆíĚ ÓÙĚ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġĚÓ̀ĆíıÙĀġ ÜġĖÙ ÀÎÎĆÿēÀçĀÚĚ Àĥ ÿÀĳíÿĥÿˋ Ùġ

úíÿíġÙĖ úÙ ēúĥĚ ēĆĚĚíÌúÙ úÙĚ ĖĥēġĥĖÙĚ ÓÙ úíÙĀĚ ĚÀĀĚ ēĆĚĚíÌíúíġÚ Ó˫ÀġġÙĖĖíĚĚÀçÙː Mú ĀÙ ĚÙĖÀ ēÀĖ

ÙĳÙÿēúÙ ēÀĚ ēĆĚĚíÌúÙ ÓÙ ĖÙġíĖÙĖ ÓÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ Æ ÓÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ĕĥíÙĀ ÓÚēÙĀÓÙĀġ

ÓÀĀĚ úÙĥĖ ġĖÀıÀíúĚÀĀĚ ÓíÿíĀĥÙĖĆĥ ÀÓÀēġÙĖ úÀÎëÀĖçÙ ÓÙ ġĖÀıÀíúˋ ĆĥĚÀĀĚúÙĥĖ ÀēēĆĖġÙĖÓÙ

ĖÙĀæĆĖġĚː ZÙĚ ÎëÀĀçÙÿÙĀġĚ ĖÙĚġĖĥÎġĥĖÙĀġúÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ÓÙú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː ZÙ

ēĖĆÎÙĚĚĥĚ ēÙĥġ ÓĆĀÎ ÜġĖÙ íġÚĖÀġíæ ÙġÓĆíġēÙĖÿÙġġĖÙ úÀ ÎĆĀġíĀĥíġÚ ÓÙ ú˫ÙĀĕĥÜġÙː 

 

Objectifs 

¶ _ÙġġĖÙ ÙĀ ĒĥıĖÙ úÙĚ ÓÚÎíĚíĆĀĚ ēĖíĚÙĚ 

¶ ÎÎĆÿēÀçĀÙĖ úÙĚ ÎëÀĀçÙÿÙĀġĚ 

¶ sÙĖÿÙġġĖÙ úÙĚ ĖÚÀöĥĚġÙÿÙĀġĚ Ùġ ú˫íġÚĖÀġíĆĀ Óĥ ēĖĆġĆÎĆúÙ 



ʵ  ́

Modalités possibles 

¶ `ĆĀlĖÙĀĆĥıÙúúÙÿÙĀġ ÓÙ ÎĆĀġĖÀġ Ó˫ÙĳēúĆíġÀġíĆĀ 

¶ vÚÓĥÎġíĆĀ Óĥ ÌĥÓçÙġ ĚĥĖ úÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ 

¶ vÚæúÙĳíĆĀ ĚĥĖ ú˫ÀÓĆēġíĆĀ ˖ úÙ ĖÙæĥĚ ÓÙ ġÙÎëĀĆúĆçíÙĚ æĥġĥĖÙĚ 

¶ EĆĖÿÀġíĆĀ Àĥĳ ĀĆĥıÙÀĥĳ ÿĆÓÙĚ Ó˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀˋ Àĥĳ ĀĆĥıÙúúÙĚ ēĖÀġíĕĥÙĚ 

¶ ÎÎĆÿēÀçĀÙĖ úÙĚ æĖíÎġíĆĀĚ 

¶  ̩

 

Astuces 

¶ 2ÚlĚíúĆġÙĖ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēĖÀġíĕĥÙÓĥ ÎëÀĀçÙÿÙĀġː EÀıĆĖíĚÙĖ ú˫ÀÎġíĆĀ ÎĆúúÙÎġíıÙː 

¶ zÙĀĚíÌíúíĚÙĖ úÙĚ ēÀĖġíÙĚ ēĖÙĀÀĀġÙĚ Æ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÙĀ ÎĆĥĖĚ ēĆĥĖ æÀıĆĖíĚÙĖ ĚÀ ÌĆĀĀÙ ÿíĚÙ

ÙĀ ēúÀÎÙ Ùġ ÚıíġÙĖ úÙĚ ĖÚÀÎġíĆĀĚ ÓÙ ĖÙöÙġː 

¶ zÙ ĖÙĀÎĆĀġĖÙĖ ĖÚçĥúíàĖÙÿÙĀġ ēĆĥĖ æÀíĖÙ úÙ ēĆíĀġ ÓÙĚ ÀıÀĀÎÙÿÙĀġĚˋ ÓÙĚ ĖÚĥĚĚíġÙĚ Ùġ ÓÙĚ

úĆĥēÚĚː 

¶ zí úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ĒĥıĖÙ íÿēúíĕĥÙ ÓÙ ĀĆĥıÙúúÙĚ ÎĆÿēÚġÙĀÎÙĚˋ íĀĚíĚġÙĖ ĚĥĖ úÀ æĆĖÿÀġíĆĀ ÓÙĚ

ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ÎĆĀÎÙĖĀÚÙĚː 

¶ sĖÙĀÓĖÙ ĚĆíĀ ÓÙ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ÎĆĀÎÙĖĀÚÙĚː EÙĖÿÙĖˋ ĖÙĀĆĀÎÙĖˋ ĖÙÓíĖíçÙĖ ÀıÙÎ ÓĆĥÎÙĥĖ Ùġ

ÀġġÙĀġíĆĀː 

¶ `Ù ēÀĚ ÀçíĖ ĕĥÙ ĚĥĖ ú˫ÙĳíĚġÀĀġˋ ÿÀíĚ ÀĥĚĚí ĚĥĖ úÙĚ ÚıĆúĥġíĆĀĚ æĥġĥĖÙĚː ²ĆíĖ úÀ ēĖĆēĆĚíġíĆĀ

ÓÙ ÎÀÓĖÙ Ó˫ÀÎġíĆĀ ÙĀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː ˜EíçĥĖÙʶ̋ ː 

 

 

 

 
 

EíçĥĖÙʶː -ÀÓĖÙ Ó˫ÀÎġíĆĀ ÙĀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

ÓÀēġÀġíĆĀ Ó˫ĥĀÙ æíçĥĖÙ ÓÙ˜_ÀĖÎëÀĀÓˋ ʶʴʶʵ˝ ː

  



ʵ  ̋

 

Partie 2 ς Exemple 

ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ 
 

 

 

Présentation 
 

5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ Řǳ Ŏŀǎ ŘΩŞǘǳŘŜ 

ZÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÙ v8 ēĖĆēĆĚÚ À ÚġÚ ġÙĚġÚ ÓÀĀĚ úÀ ÿÀíĖíÙ Ó˫ĥĀÙ ÎĆÿÿĥĀÙ Ó˫ÙĀıíĖĆĀ 

ʵʴ ʴʴʴ ëÀÌíġÀĀġ˜Ù˝Ěː -Ù ÎÀĚ Ó˫ÚġĥÓÙ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ÙĚġ íĀġÚĖÙĚĚÀĀġ ēĥíĚĕĥ˫íú À úÀ ēÀĖġíÎĥúÀĖíġÚ

Ó˫ÜġĖÙ ÎĆÿēĆĚÚ Æ úÀ æĆíĚ ÓÙ ÿÙÿÌĖÙĚ ĀĆĀĚlÀúÀĖíÚĚ ˜úÙĚ Úúĥ˜Ù˝Ě˝ ÙġĚÀúÀĖíÚĚ˜úÙĚ ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě˝ː 2Ù

ēúĥĚˋ úÙĚ ëÀÌíġÀĀġ˜Ù˝Ě Ā˫Ĵ ĚĆĀġ ēÀĚ ÓíĖÙÎġÙÿÙĀġ ÿÙÿÌĖÙĚ ÿÀíĚ ĆĀġ ĥĀÙ çĖÀĀÓÙ íĀæúĥÙĀÎÙ ĚĥĖ

úÙĚ ÀÎġíıíġÚĚ ÙĀ ĚĆĀ ĚÙíĀ ēĥíĚĕĥÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ĖÙēĖÚĚÙĀġÙ úÙ ĚÙĖıíÎÙ ēĥÌúíÎ ĕĥí úÙĥĖ ÙĚġ ÓÚÓíÚː

2˫ÀĥġĖÙĚ ÀÎġÙĥĖĚ çĖÀıíġÙĀġ ÀĥġĆĥĖ ÓÙ ÎÙġġÙ íĀĚġíġĥġíĆĀ ˊ úÙĚ ēĖÙĚġÀġÀíĖÙĚˋ úÙĚ ÿÀíĖíÙĚ ÓÙ

ÎĆÿÿĥĀÙĚ ıĆíĚíĀÙĚˋ úÀ ÎĆÿÿĥĀÀĥġÚ ÓÙ ÎĆÿÿĥĀÙĚˋ ÓÙĚĚĴĀÓíÎÀġĚˋ ÙġÎː 

 

ZÀ ĚġĖĥÎġĥĖÙ ëíÚĖÀĖÎëíĕĥÙ ÙĚġ ÙúúÙ ÀĥĚĚí ēÀĖġíÎĥúíàĖÙˋ ēĥíĚĕĥÙ úÀēÀĖġíÙ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ÎĈġÚ

ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě ĚÙ ĚġĖĥÎġĥĖÙ ġÙúúÙĥĀÙ ÙĀġĖÙēĖíĚÙÀúĆĖĚ ĕĥÙÎÙĥĳlÎí ĆĀġ úÙ ÓÙıĆíĖ ÓÙ ĖÙĀÓĖÙ

ĆēÚĖÀġíĆĀĀÙúúÙĚÓÙĚ ÓÚÎíĚíĆĀĚ ēĖíĚÙĚëĆĖíĸĆĀġÀúÙÿÙĀġēÀĖ ÓÙĚ Úúĥ˜Ù˝Ě Ùġ ıĆġÚÙĚ ÙĀ ÎĆĀĚÙíú

ÿĥĀíÎíēÀúː Mú ÙĳíĚġÙ ĥĀÙ ÎÙĖġÀíĀÙ ÿÀĖçÙ ÓÙ ÿÀĀĒĥıĖÙ ÓÙ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÀĀĚ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ

ĒĥıĖÙ ÓÙĚ ÓÚúíÌÚĖÀġíĆĀĚː 

 

ZÙĚ ÀÎġíıíġÚĚ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ Ě˫ÀēēĥíÙĀġ ĚĥĖ ĥĀÙ çĖÀĀÓÙ ÓíıÙĖĚíġÚ ÓÙ úĆçíÎíÙúĚ ÿÚġíÙĖˋ ÀíĀĚí ĕĥÙ ĚĥĖ

ÓÙĀĆÿÌĖÙĥĳ ĆĥġíúĚ ÎĆÿÿĥĀĚÓ˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ˊ ÿÀíúĚˋ ÀçÙĀÓÀˋ ıíĚíĆÎlĆĀæÚĖÙĀÎÙˋ çÙĚġíĆĀ ÓÙĚ

ĖÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ëĥÿÀíĀÙĚˋ çÙĚġíĆĀ æíĀÀĀÎíàĖÙˋ ġĖÀıÀíú ÎĆúúÀÌĆĖÀġíæˋ ÙġÎː ¦Ā ĚÙĖıíÎÙ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀ

ÎĆÿēĆĚÚ ÓÙ ĕĥÀġĖÙ ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě ēÙĖÿÙġ ÓÙ çÚĖÙĖ ú˫íĀæĖÀĚġĖĥÎġĥĖÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 

 

ZÀ ġÙĀÓÀĀÎÙ ÚÎĆúĆçíĚġÙ Óĥ ÎĆĖēĚ Úúĥ Ùġ úÀ ĚÙĀĚíÌíúíġÚ Óĥ ÓíĖÙÎġÙĥĖ Óĥ ĚÙĖıíÎÙ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀĚ

˜2zM˝ĚĥĖ ÎÙĚ ÙĀöÙĥĳÀ æÀÎíúíġÚ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ ÓÙ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8ː -ÙġġÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ À ÚġÚ

íĀíġíÚÙ ÙĀ ĚÙēġÙÿÌĖÙ ʶʴʶʸ Ùġ ÙĀ ÙĚġ Æ úÀ ēëÀĚÙÓ˫ÀĖÌíġĖÀçÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙÙĀ æÚıĖíÙĖ ʶʴʶʺː 2Ùĥĳ

ēÀĖġíÎĥúÀĖíġÚĚ ÓÙ ÎĆĀġÙĳġÙ ĆĀġ ēĥ ÀıĆíĖ ÓÙĚ íĀæúĥÙĀÎÙĚ ĚĥĖ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ˊ úÀ

ÿĆĀġÚÙ ÙĀ ēĥíĚĚÀĀÎÙ Óĥ ĖÙÎĆĥĖĚ Æ ú˫M çÚĀÚĖÀġíıÙ ÓÀĀĚ úÙĚ ÀÎġíıíġÚĚÓ˫ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě Ùġ úÀ ēÚĖíĆÓÙ

ēĆúíġíĕĥÙ ÓÙ ÎÀÿēÀçĀÙ ÿĥĀíÎíēÀúÙː 

 



ʵ  ̒

Contenu du dossier 

¢Ćĥġ Àĥ úĆĀç ÓÙ ÎÙġġÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8ˋ ÓÙ ĀĆÿÌĖÙĥĳ ĚĥēēĆĖġĚ Ó˫ÀÎġíıíġÚ ĆĀġ ÚġÚ ÓÚıÙúĆēēÚĚː

-ÙĚ ĚĥēēĆĖġĚ ĚĆĀġ ÿíĚ Æ ÓíĚēĆĚíġíĆĀ ÓÀĀĚ úÙ ÓĆÎĥÿÙĀġ ˜Ćĥ ÙĀ ÀĀĀÙĳÙ˝ː Mú ēÙĖÿÙġġĖÀ Àĥĳ

úÙÎġÙĥĖ˜ġĖíÎÙ˝Ě ÓÙ Ě˫ÙĀ íĀĚēíĖÙĖ Ćĥ ÓÙ úÙĚ ĖÙēĖÙĀÓĖÙ ġÙúĚ ĕĥÙúĚ ēĆĥĖ ú˫ÀĀíÿÀġíĆĀ Ó˫ĥĀ ĀĆĥıÙÀĥ

ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÙ v8 ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 

 

ZÀ ēĖÚĚÙĀġÀġíĆĀ ÓÙ ÎÙġġÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ĚÙ æÙĖÀ ēÀĖ ĆĖÓĖÙ ÎëĖĆĀĆúĆçíĕĥÙˋ Ùġ ĀĆĀ ēÀĖ ēëÀĚÙː -ĆÿÿÙ

ÙĳēúíĕĥÚ ÓÀĀĚ úÀ ēÀĖġíÙ ēĖÚÎÚÓÙĀġÙˋ úÙĚ ēëÀĚÙĚ ĚÙ ÎëÙıÀĥÎëÙĀġ ĚĥĖ ÓÙ ĀĆÿÌĖÙĥĚÙĚ ÀÎġíıíġÚĚː Mú

ĚÙĖÀ íĀÓíĕĥÚ ÙĀ ÓÚÌĥġ ÓÙēÀĖġíÙĕĥÙúúÙ ēëÀĚÙ Ě˫ÀĚĚĆÎíÙ Àĥ ġÙÿēĚ ġëÚÿÀġíĕĥÙː 

 

Lancement de la démarche 
zÙēġÙÿÌĖÙ ʶʴʶʸElÚıĖíÙĖ ʶʴʶʹ 

sëÀĚÙ ÎĆĀÎÙĖĀÚÙ ˊ 

8ĀçÀçÙÿÙĀġ ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

 

ZÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ À ÚġÚ ÀÿĆĖÎÚÙ ēÀĖ ú˫ÙĀıĆí Ó˫ĥĀ ÿÀíú ÓÙ ÿÀ ēÀĖġ Àĥ ÎÀÌíĀÙġ Óĥ ÿÀíĖÙː 9ġÀĀġ ÙĀçÀçÚ

ÓÀĀĚ ĥĀ ēĖĆöÙġ ÓÙ ĖÙÎëÙĖÎëÙ ÀÎÀÓÚÿíĕĥÙ ĚēÚÎíæíĕĥÙÿÙĀġ ĚĥĖ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ

ĀĥÿÚĖíĕĥÙˋ íú ÿÙ æÀúúÀíġ ġĖĆĥıÙĖ ĥĀ ġÙĖĖÀíĀ Ó˫ÙĳēÚĖíÿÙĀġÀġíĆĀː VÙ ĚĥíĚ ÓĆĀÎ ÀĖĖíıÚ ÙĀ ēĆĚġĥĖÙ ÓÙ

ēĖÙĚġÀġÀíĖÙÎlëÙĖÎëÙĥĖˋ ēĆĥĖ ĥĀ ēĖĆöÙġ ĕĥÙ öÙ ēĆĖġÀíĚ Ùġ ĕĥí ĀÙ ıÙĀÀíġ ēÀĚ Ó˫ĥĀÙ ÓÙÿÀĀÓÙ ÓÙ úÀ

ĚġĖĥÎġĥĖÙ ÙúúÙÿlÜÿÙː 

 

ZÙ ÿÀíĖÙ ÀĴÀĀġ ÀÎÎÙēġÚ ÿĆĀ ĆææĖÙ ÿ˫À ĖÙÑĥ ÙĀ ÙĀġĖÙġíÙĀ ēĆĥĖ ÿÙ æÀíĖÙ ēÀĖġ ÓÙ ú˫íĀġÚĖÜġ ĕĥ˫íú

ÚēĖĆĥıÀíġ ēĆĥĖ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ Ùġ ÿ˫ÙĳēúíĕĥÀĀġ ĕĥÙ úÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÙĚġ ĥĀ ĚĥöÙġ ÓíææíÎíúÙ ēĆĥĖ ĚÀ

ÎĆÿÿĥĀÙˋ ĕĥ˫íú æÀíġ æÀÎÙÆÓÙ ĀĆÿÌĖÙĥĳ ÿÙĚĚÀçÙĚ ÎĆĀġĖÀÓíÎġĆíĖÙĚ Æ ÎÙ ĚĥöÙġÙġ ĕĥ˫íú ÎëÙĖÎëÙ Æ

íĀġÚçĖÙĖ ÎÙġġÙ ÓíÿÙĀĚíĆĀ ÓÀĀĚ ĚĆĀ ÿÀĀÓÀġ ēĆúíġíĕĥÙ ÚÎĆúĆçíĚġÙː V˫Àí ÚġÚ ÿíĚ ÙĀ ÎĆĀġÀÎġ ÀıÙÎ úÙ

2zM ēĆĥĖ ÿÙġġĖÙ ÙĀ ĒĥıĖÙ ÎÙġġÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ Àĥ ĚÙíĀ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙː 

 

2Ù ÿĆĀ ÎĈġÚˋ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ À ÿíĚ Óĥ ġÙÿēĚ Æ ĚÙ ÿÙġġĖÙ ÙĀ ēúÀÎÙ ēĆĥĖ ÓÙĚ ĖÀíĚĆĀĚ ÓÙ ÎÀúÙĀÓĖíÙĖ

ÓÙ ĖÙÎëÙĖÎëÙː 2ĥ ÎĈġÚ Óĥ 2zM ˜ĕĥí ÙĚġ ĖÙĚġÚ ÿĆĀ ēĖíĀÎíēÀú íĀġÙĖÿÚÓíÀíĖÙ ÓĥĖÀĀġ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ˝ˋ

úÙ ÎÀĖÀÎġàĖÙ ġĖàĚ ˨ĖÚÀÎġíæ˩ ÓÙ ĚĆĀġĖÀıÀíú ÙĀ æúĥĳ ġÙĀÓĥ ÀíĀĚí ĕĥÙ ÎÙĖġÀíĀÙĚ íÓÚÙĚ ˨æíĳÙĚ˩ ĚĥĖ úÀ

ĀĆġíĆĀ ÓÙĀĥÿÚĖíĕĥÙ ĖÙĚēĆĀĚÀÌúÙĖÙĀÓÀíÙĀġ ĕĥÙúĕĥÙ æĆíĚ ÓíææíÎíúÙ úÙĚ ÚÎëÀĀçÙĚː 

 

`ĆĥĚ ÀıĆĀĚ ēúÀĀíæíÚ ĥĀÙ ĖÚĥĀíĆĀ æĆĖÿÙúúÙ ēĆĥĖ ĕĥÙ öÙ ēĥíĚĚÙ ÙĳēúíĕĥÙĖ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 Æ

ú˫ÚĕĥíēÙ Óĥ ĚÙĖıíÎÙ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀĚː 

 

_À ĚġĖÀġÚçíÙ À ÚġÚ ÓÙ ÓÚÿÀĖĖÙĖ ÀĚĚÙĸ ıíġÙ ĥĀÙ ĚÚĖíÙ Ó˫ÙĀġĖÙġíÙĀĚ íĀÓíıíÓĥÙúĚ ÀıÙÎ ÓíææÚĖÙĀġĚ

ÿÙÿÌĖÙĚ ēĆĥĖ ēĆĥıĆíĖ ÚúÀĖçíĖ úÙ ÎÙĖÎúÙ ÓÙĚ ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ÙĀçÀçÚÙĚ ÓÀĀĚ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙː 

 

 

 

 

 



ʵ  ̓

Enquête par regards croisés  
_ÀĖĚ ʶʴʶʸ2lÚÎÙÿÌĖÙ ʶʴʶʹ 

 

sëÀĚÙĚÎĆĀÎÙĖĀÚÙĚ́  

8ĀçÀçÙÿÙĀġ ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

8ĀĕĥÜġÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

 

2ĥĖÀĀġ ú˫ÀĀĀÚÙ ʶʴʶʹˋ ö˫Àí ēĥ ÿÙĀÙĖ ĥĀÙ ÙĀĕĥÜġÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Àĥ ĚÙíĀ ÓÙ

úÀ ÿÀíĖíÙː -ĆĀġĖÀíĖÙÿÙĀġ Àĥĳ ĖÙÎĆÿÿÀĀÓÀġíĆĀĚ íĚĚĥÙĚ ÓÙ ēĥÌúíÎÀġíĆĀĚ ġëÚĆĖíĕĥÙĚ ĚĥĖ úÀ v8ˋ

ÎÙġġÙ ēÀĖġíÙ ÓÙ ú˫ÙĀĕĥÜġÙ Ā˫À ēÀĚ ÚġÚ ÿÙĀÚÙ ÓÙ ÿÀĀíàĖÙ ˨ēĖÀçÿÀġíĕĥÙ˩ ˜Î˫ÙĚġlÆlÓíĖÙ ÙĀ ēÀĚĚÀĀġ

ēÀĖ úÀ ēĖÀġíĕĥÙ Ùġ ÙĀ ÙĀçÀçÙÀĀġ ÓíĖÙÎġÙÿÙĀġ úÙĚ ÀÎġÙĥĖ˜ĖíÎÙ˝Ě ÓÀĀĚ úÀ ÎĆĀÓĥíġÙ ÓÙ ú˫ÙĀĕĥÜġÙ˝

ÿÀíĚ ēÀĖ ÓÙĚ ÙĀġĖÙġíÙĀĚ íĀÓíıíÓĥÙúĚˋ ÓÙ ú˫ĆÌĚÙĖıÀġíĆĀ ÓÙ ġÙĖĖÀíĀ Ùġ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ Ó˫ĥĀ

ĕĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙ ÓíææĥĚÚ Æ ú˫ÙĀĚÙÿÌúÙ ÓÙĚ ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě Ùġ Úúĥ˜Ù˝Ěː 

 

-ÙġġÙ ÿÀĀíàĖÙÓ˫ ÙĀĕĥÜġÙĖ À ÚġÚ ĆēġÚÙ ēĆĥĖ ÓÙĚ ĖÀíĚĆĀĚ ÓÙ ÎĆĀġĖÀíĀġÙĚ ÀÎÀÓÚÿíĕĥÙĚ ˜öÙ ÿÙĀÀíĚ

ÙĀ ēÀĖÀúúàúÙ ĥĀÙ ÚġĥÓÙ ēúĥĚ çÚĀÚĖÀúÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ĀÚÎÙĚĚíġÀĀġ ÓÙĚ

ÿÚġëĆÓÙĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ ĀĆĀ íĀġÙĖıÙĀġíĆĀĀíĚġÙĚ˝ː -ÙēÙĀÓÀĀġˋ ö˫ÙĀÎĆĥĖÀçÙ úÙĚ úÙÎġÙĥĖ˜ĖíÎÙ˝Ě Æ

íĀÎúĥĖÙ úÙĥĖĚ ēÀĖġíÎíēÀĀġ˜Ù˝Ě ÓÀĀĚ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ ÓàĚ úÙĚ ēĖÙÿíàĖÙĚ ÚġÀēÙĚː 

 

ĥ ġĆġÀúˋ ö˫Àí ēĥ ĆÌġÙĀíĖ ĕĥíĀĸÙ ÙĀġĖÙġíÙĀĚ íĀÓíıíÓĥÙúĚ ˊ ġĖĆíĚ ÙĀ ÿÀĖĚˋ Ùġ ÓĆĥĸÙ ÙĀ öĥíĀː -ÙĚ

ÙĀġĖÙġíÙĀĚ ÚġÀíÙĀġ ġĆĥöĆĥĖĚĚÙÿílÓíĖÙÎġíæĚː ZÙĚ ġĖĆíĚ ēĖÙÿíÙĖĚ ÙĀġĖÙġíÙĀĚ ĆĀġ ÚġÚ ēúĥġĈġ

ÙĳēúĆĖÀġĆíĖÙĚˋ Ùġ ÿ˫ĆĀġ ēÙĖÿíĚ ÓÙ æÀíĖÙ ÚıĆúĥÙĖ ÿÀ çĖíúúÙ Ó˫ÙĀġĖÙġíÙĀ íĀíġíÀúÙː ZÙĚ ÓĆĥĸÙ ĚĥíıÀĀġĚ

ĆĀġ ÚġÚ ÎĆĀÓÙĀĚÚĚ ĚĥĖ ĥĀÙ ēÚĖíĆÓÙ ÓÙ ÓÙĥĳ ĚÙÿÀíĀÙĚ ÙĀ öĥíĀˋ Ùġ ÿ˫ĆĀġ ēÙĖÿíĚ Æ úÀ æĆíĚ ÓÙ

ÿĆÌíúíĚÙĖĥĀ ēúĥĚ çĖÀĀÓ ēÀĀÙú ÓÙ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÀĀĚ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙˋ ÀíĀĚí ĕĥÙ ÓÙ ēÙĖÎÙıĆíĖ

ÓíææÚĖÙĀġĚ ēĆíĀġĚ ÓÙ ıĥÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚˋ ıÙĀÀĀġ ÓÙ ÓíææÚĖÙĀġĚ ĚÙĖıíÎÙĚ Ùġ ĚġÀġĥġĚː 

 

Z˫ÙĀĕĥÜġÙ À ÀĥĚĚí ēĖíĚ úÀ æĆĖÿÙ Ó˫ĆÌĚÙĖıÀġíĆĀ ÓíĖÙÎġÙ Àĥ ĚÙíĀ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ÓĥĖÀĀġ úÀ ĚÙÿÀíĀÙ ÓÙ

öĥíĀ ĕĥÙ ö˫Àí ēÀĚĚÚÙ ÙĀġíàĖÙÿÙĀġ ĚĥĖ ēúÀÎÙˋ Ùġ ÓĥĖÀĀġ ĥĀ ÀġÙúíÙĖ Ó˫íĀÎúĥĚíĆĀ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ĆĖçÀĀíĚÚ

ēÀĖ úÀ ÎĆĀĚÙíúúàĖÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ ÓÙĚġíĀÚ Æ ÓÙĚ ëÀÌíġÀĀġ˜Ù˝Ě ÚúĆíçĀÚ˜Ù˝Ě Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː V˫Àí ÀĥĚĚí

ēĥ ĆĖçÀĀíĚÙĖ ĥĀ ÀġÙúíÙĖ ÓÙ ĚÙĀĚíÌíúíĚÀġíĆĀ Àĥĳ ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Æ ÓÙĚġíĀÀġíĆĀ ÓÙĚ

ëÀÌíġÀĀġ˜Ù˝Ě ÓĥĖÀĀġ úÙĕĥÙú ö˫Àí ēĥ ĖÚÎĆúġÙĖÓÙĚ ÓĆúÚÀĀÎÙĚ ÎíġĆĴÙĀĀÙĚ ĚĥĖ ÎÙĚ ĕĥÙĚġíĆĀĚː 

 

8ĀæíĀˋ ĥĀ ĕĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙ À ÚġÚ ÓíææĥĚÚ Æ ú˫ÙĀĚÙÿÌúÙ ÓÙĚ ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě Ùġ Úúĥ˜Ù˝Ě ēĆĥĖ ÎÀĖġĆçĖÀēëíÙĖ

ēúĥĚ ÓíĖÙÎġÙÿÙĀġ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥĳ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː 

 

sĆĥĖ ĖÙĀÓĖÙ ú˫ÙĀĕĥÜġÙ ēúĥĚ ÙĀçÀçÙÀĀġÙ ēĆĥĖ úÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ Ùġ ēĆĥıĆíĖ ÿíÙĥĳ ÓÚÎÙúÙĖ ÓÙĚ

ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ēÙĖÎÙēġíÌúÙĚĥĀíĕĥÿÙĀġēÀĖ ú˫ÙĳēÚĖíÙĀÎÙˋ ĥĀÙ öĆĥĖĀÚÙ ĚÀĀĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Æ úÀ

ÿÀíĖíÙ À ÚġÚ ēĖĆēĆĚÚÙː -ÙġġÙ öĆĥĖĀÚÙ Ā˫À ÿÀúëÙĥĖÙĥĚÙÿÙĀġ öÀÿÀíĚ ēĥ ÜġĖÙ ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ

˜ÿÜÿÙ ÀēĖàĚ ÎĆĀÎÙĚĚíĆĀ ĚĥĖ úÀ ÓĥĖÚÙ Ùġ úÙĚ ÿĆÓÀúíġÚĚ˝ ÙĀ ĖÀíĚĆĀ Ó˫ĥĀ ÌúĆÎÀçÙ ēÀĖ úÀ

ëíÚĖÀĖÎëíÙː 

 

Z˫ÙĀĕĥÜġÙ À ēÙĖÿíĚ ÓÙ ÎĖÚÙĖ ĕĥÀġĖÙ ġĴēÙĚ ÓÙ ĚĥēēĆĖġĚ ıíĚĥÙúĚ ĕĥí ĚÙĖıíĖĆĀġ ēÀĖ úÀ ĚĥíġÙ ÓÀĀĚ úÙ

ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÙ v8 ˊ 

¶ ¦Ā ġÙĳġÙ ĖÚÎÀēíġĥúÀġíæ ÓÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ 



ʵ  ̔

¶ 2Ùĥĳ çĖÀēëíĕĥÙĚ ÓÙ ÎÀĖġĆçĖÀēëíÙ ÓÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ̀ ÚġÀÌúíĚ ĚĥĖ úÀ ÌÀĚÙ ÓÙĚ

ĖÚēĆĀĚÙĚ Àĥ ĕĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙ 

¶ ¦Ā ġÀÌúÙÀĥ ÓÙ ÎÀĖġĆçĖÀēëíÙ ÓÙĚ ÿÚÎÀĀíĚÿÙĚ Ó˫ÀġġÀÎëÙÿÙĀġ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙˋ ÚġÀÌúí ĚĥĖ úÀ

ÌÀĚÙ ÓÙĚÿÀġÚĖíÀĥĳ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ 

¶ 2ÙĚ æíÎëÙĚ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀĚ ĚĥĖ úÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚˋ úÙĚ ÿÚÎÀĀíĚÿÙĚÙġ ĚĥĖ ÓÙĚ íÓÚÙĚ

ÓÙ ÿÙĚĥĖÙĚ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÀÓÀēġÚÙĚ Àĥ ÎĆĀġÙĳġÙ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙː 

 

vÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ÀĚĚĆÎíÚÙĚ ˊ 

ʵ ː uĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙ 

ʶ ː GĖíúúÙ Ó˫ÙĀġĖÙġíÙĀ 

ʷ ː EíÎëÙ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀ vGs2 

ʸ ː EíÎëÙ ÓÙ ÎĆĀĚÙĀġÙÿÙĀġ Àĥ ġĖÀíġÙÿÙĀġ ÓÙĚ ÓĆĀĀÚÙĚ 

ʹ ː ¢ÙĳġÙ ĖÚÎÀēíġĥúÀġíæÓÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ 

ʺ ː ¢ÀÌúÙÀĥ ÓÙ ÎÀĖġĆçĖÀēëíÙ ÓÙĚ ÿÚÎÀĀíĚÿÙĚ Ó˫ÀġġÀÎëÙÿÙĀġ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

ʻ ː 2Ùĥĳ çĖÀēëíĕĥÙĚ ÓÙ ÎÀĖġĆçĖÀēëíÙ ÓÙĚ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ 

ʼ ː ¦Ā ÙĳÙÿēúÙ ÓÙ ÎëÀĕĥÙ ġĴēÙ ÓÙ æíÎëÙ Ó˫íĀæĆĖÿÀġíĆĀ ˜Ćĥġíúˋ ÿÚÎÀĀíĚÿÙ Ùġ íÓÚÙ˝ 

 

/ȅŎƭŜ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛŦǎ 
VÀĀıíÙĖ ʶʴʶʺElÚıĖíÙĖ ʶʴʶʺ 

sëÀĚÙĚ ÎĆĀÎÙĖĀÚÙĚ ˊ 

8ĀçÀçÙÿÙĀġ ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

8ĀĕĥÜġÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

vÙÎëÙĖÎëÙ Ó˫ÀĥġĖÙĚ ÿÀĀíàĖÙĚ Ó˫ÙĳíĚġÙĖ 

ĖÌíġĖÀçÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙ 

 

zĥíġÙ Æ ú˫ÙĀĕĥÜġÙ ēÀĖ ĖÙçÀĖÓĚ ÎĖĆíĚÚĚˋ ĥĀ ēÀĖÎĆĥĖĚ ÙĀ ġĖĆíĚ ÀġÙúíÙĖĚÀÚġÚ ēĖĆēĆĚÚ Àĥĳ

ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě Ùġ Úúĥ˜Ù˝Ě ÓÀĀĚ úÙ Ìĥġ Ó˫ÚġÀÌúíĖ ĥĀ ēĖÙÿíÙĖ ēúÀĀ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ Ó˫ÀÿĆĖÎÙĖ

ĥĀÙ ÓíĚÎĥĚĚíĆĀ ÓÙ v8 ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Àĥ ĚÙíĀ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙː 

 

-ÙĚ ÀġÙúíÙĖĚ ĆĀġ ÚġÚ ÓíææíÎíúÙĚ Æ ĆĖçÀĀíĚÙĖ ÙĀ ĖÀíĚĆĀ ÓÙ úÀ æÀíÌúÙ ÓíĚēĆĀíÌíúíġÚ ÓÙĚ ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě Ùġ

Úúĥ˜Ù˝Ě ÓÀĀĚ ĥĀ ÎĆĀġÙĳġÙ ÓÙ ĚÀúÀĖíÀġ ĀÚĆúíÌÚĖÀúː ¦ĀÙ ġÙĀġÀġíıÙ À ÚġÚ ÓÙ æÀíĖÙ ēÀĚĚÙĖ ÎÙĚ ġĖĆíĚ

ÀġÙúíÙĖĚ ÎĆÿÿÙ æĆĖÿÀġíĆĀ ĆÌúíçÀġĆíĖÙ ÀĥēĖàĚ Ó˫ĥĀ çĖĆĥēÙ Ó˫ÀçÙĀġ˜Ù˝Ěˋ ÿÀíĚ ÎÙúÀ Ā˫À ēÀĚ ÀÌĆĥġí

ÙĀ ĖÀíĚĆĀ ÓÙ ÎÀĖÀÎġàĖÙĚÀēēúíÎÀġíæ ÓÙĚ ÀġÙúíÙĖĚː Mú À ÓĆĀÎ ÚġÚ ÓÚÎíÓÚ ÓÙ ēĖĆēĆĚÙĖ ÎÙĚ ÀġÙúíÙĖĚ

ĚĥĖ úÀ ÌÀĚÙ Óĥ ıĆúĆĀġÀĖíÀġˋ ÙĀ ĚĆúúíÎíġÀĀġ úÙĚ ÀçÙĀġ˜Ù˝Ě Àĥ ēĆĖġÙÆllēĆĖġÙ ˜ıíÀ úÙ 2zM˝ː uĥĆíĕĥí˫ú

ÙĀ ĚĆíġˋ íú ÙĚġ ĖÙÎĆÿÿÀĀÓÚ ÓÙ Ě˫ÀÓÀēġÙĖ Àĥ ēúĥĚ ēĆĚĚíÌúÙ Àĥ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ

ēĆĥĖ ēÙĖÿÙġġĖÙ úÀ ÿíĚÙ ÙĀ ÓÚÌÀġ ĚĥĖ úÙ ġëàÿÙ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 

 

2ĥĖÀĀġ ÎëÀĕĥÙ ÀġÙúíÙĖˋ ĥĀÙ ġÀÌúÙ À ÚġÚ íĀĚġÀúúÚÙ ĚĥĖ úÀĕĥÙúúÙ ÚġÀíġ ēúÀÎÚ ĥĀ ÙĀĚÙÿÌúÙ ÓÙ úíıĖÙĚˋ

ÓÙ ēĆÓÎÀĚġĚ Ùġ ÓÙ ĖÀēēĆĖġĚ ÙĀ úíÙĀ ˜ēĖĆÎëÙ Ćĥ úĆíĀġÀíĀ˝ ÀıÙÎ úÙ ġëàÿÙ ÓÙ úÀ ĚĆÌĖíÚġÚ

ĀĥÿÚĖíĕĥÙː ZÀ æÀÿíúíÀĖíĚÀġíĆĀ Àĥĳ ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÙĚġ úĆĀçĥÙ Ùġ ÓÙÿÀĀÓÙ ÓÙ

ĀĆÿÌĖÙĥĚÙĚ ĖÙĚĚĆĥĖÎÙĚ Ùġ ēĆíĀġĚ ÓÙ ıĥÙ ÓíææÚĖÙĀġĚˋ ĕĥ˫íú ĀĆĥĚ À ĚÙÿÌúÚ íÿēĆĖġÀĀġ ÓÙ ÿÙġġĖÙ Æ

úÀ ÓíĚēĆĚíġíĆĀ ÓÙĚ ēÀĖġíÎíēÀĀġ˜Ù˝Ěː 

 

`Óĥġ˗ÓÙĚíçĀ 



ʶ  ɹ

sĆĥĖ ÓÙĚ ĖÀíĚĆĀĚ ÓÙ ÿĆĴÙĀĚˋ ö˫Àí ÚġÚ úÙ ĚÙĥú ÀĀíÿÀġÙĥĖ ÓÙĚ ġĖĆíĚ ÀġÙúíÙĖĚː ¦ĀÙ ĚíġĥÀġíĆĀ

ēĖÚæÚĖÀÌúÙ ĚÙĖÀíġ Ó˫ÜġĖÙ Àĥ ÿíĀíÿĥÿ ÓÙĥĳ ēĆĥĖ ú˫ÀĀíÿÀġíĆĀ Ùġ ÓÙ æÀíĖÙ íĀġÙĖıÙĀíĖ Ó˫ÀĥġĖÙĚ

ēÙĖĚĆĀĀÙĚ ēĆĀÎġĥÙúúÙÿÙĀġː ZÙ Ěĥíıí ÓÙĚ ÀġÙúíÙĖĚ À ÚġÚ æÀÎíúíġÚ ēÀĖ ĥĀ ÎÀĖĀÙġÓÙĚġíĀÚ Æ ÎëÀĕĥÙ

ēÀĖġíÎíēÀĀġ˜Ù˝ː 

 

vÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ÀĚĚĆÎíÚÙĚ ˊ 

ʽ ː ZíıĖÙġ ÓÙ ēÀĖġíÎíēÀġíĆĀÀĥĳ ÀġÙúíÙĖĚ 

ʵʴː ZíĚġÙ ÓÙĚ ĖÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ēĖĆēĆĚÚÙĚ ĚĥĖ úÀ ġÀÌúÙ ÓÙ ÓĆÎĥÿÙĀġÀġíĆĀ 

 

 

-ÙĚ ÀġÙúíÙĖĚ ĆĀġ ÚġÚ ĚġĖĥÎġĥĖÚĚ ÓÙ úÀ ÿÀĀíàĖÙ ĚĥíıÀĀġÙ ˊ 

 

Atelier 1 : Comprendre le numérique et ses enjeux (2h) 

-ÙġġÙ ÎĆĀæÚĖÙĀÎÙ ĆĥıÙĖġÙ Æ ġĆĥġÙĚ Ùġ ġĆĥĚ ˜ĚĥĖ úÙ ġÙÿēĚ ÓÙ ġĖÀıÀíú˝ ēĖĆēĆĚÀíġ ÓÙ ÓÚÎĆĥıĖíĖ úÙĚ

ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Æ ú˫ÚÎëÙúúÙ çúĆÌÀúÙ Ùġ Ó˫ÙĚĚÀĴÙĖ ÓÙ ÎĆÿēĖÙĀÓĖÙ ÎĆÿÿÙĀġ ÎÙĚ ÙĀöÙĥĳ ĚÙ

ÓÚÎúíĀÀíÙĀġ Æ ú˫ÚÎëÙúúÙ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙˋ ĀĆġÀÿÿÙĀġ ıíÀ úÀ ĖÙĚġíġĥġíĆĀ ÓÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙː 8Ā

ēúĥĚ ÓÙ ēÙĖÿÙġġĖÙ Àĥĳ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÙ ÿĆĀġÙĖ ÙĀ ÎĆÿēÚġÙĀÎÙĚ ĚĥĖ úÙĚ ÙĀöÙĥĳ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙˋ

ÎÙġġÙ ÎĆĀæÚĖÙĀÎÙ ĆĥıÙĖġÙ ÀıÀíġ ēĆĥĖ Ìĥġ ÓÙ ÎĆĀġíĀĥÙĖ ÓÙ ÿĆÌíúíĚÙĖ ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÀĀĚ úÀ

ÓÚÿÀĖÎëÙ Ùġ ÓÙ ÎĆĀĚġíġĥÙĖ ĥĀ çĖĆĥēÙ ÓÙ ġĖÀıÀíú Àĥ ĚÙíĀ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙÎÀēÀÌúÙ ÓÙĚ˫ÙĀçÀçÙĖ ÓÙ

ÿÀĀíàĖÙ ēúĥĚ ÀÎġíıÙ ÓÀĀĚ úÙ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÙ v8ː ZÀ ÎĆĀæÚĖÙĀÎÙ À ÚġÚ ÀĀíÿÚÙ ÀıÙÎ ĥĀ

ĖÚġĖĆēĖĆöÙÎġÙĥĖ ĕĥí À ú˫ÀıÀĀġÀçÙ ÓÙ ÓĆĀĀÙĖ úÙ ĚĆĥĖíĖÙ Àĥĳ ēÀĖġíÎíēÀĀġ˜Ù˝Ě Ùġ ēÙĖÿÙġġĖÙ Ó˫ĆĥıĖíĖ

ëĥÿÌúÙÿÙĀġ ÓÙĚ íÿÀçíĀÀíĖÙĚ Ó˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ ÓÙ ĖÚĥĀíĆĀĚ ēúĥĚ xúĆĲlġÙÎë ˤː 

 

vÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ÀĚĚĆÎíÚÙĚ ˊ 

ʵʵː -ĆĀæÚĖÙĀÎÙ˜ÀġÙúíÙĖ ʵ˝ĚĆĥĚ æĆĖÿÀġ ÀĥÓíĆ 

ʵʶː ¢ĖÀĀĚēÀĖÙĀġĚ ÓÙ ÎĆĀæÚĖÙĀÎÙ 

ʵʷː ZíÙĀ ıÙĖĚ ĥĀÙ ÎëĖĆĀíĕĥÙ ĖÀÓíĆ ĚĥĖ úÙ ġëàÿÙ Óĥ ÎëÀĀçÙÿÙĀġ 

 

!ǘŜƭƛŜǊ н Υ 5ŞŎƻǳǾǊƻƴǎ ƴƻǘǊŜ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩŀƎƛǊ όоƘύ  

2ÀĀĚ ÎÙġ ÀġÙúíÙĖ íĀġÙĖÀÎġíæˋ úÙ çĖĆĥēÙ ÓÙ ġĖÀıÀíú ÓÚÎĆĥıĖÙ úÀ ĀĆġíĆĀ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ

ÓÙĚ ÀúġÙĖĀÀġíıÙĚ ēĆĚĚíÌúÙĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ˓ÎúÀĚĚíĕĥÙ˓ː ZÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ Óĥ çĖĆĥēÙ Ě˫ĆĥıĖÙĀġ Æ ĥĀÙ

ĖÚæúÙĳíĆĀ ĚĥĖ Ó˫ÀĥġĖÙĚ ÿÀĀíàĖÙĚ Ó˫ÙĳíĚġÙĖ ÀıÙÎ ÿĆíĀĚ Ó˫ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚː 

 

vÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ÀĚĚĆÎíÚÙĚ́ 

ʵʸː ¢ĖÀÿÙ ÓÙ ú˫ÀġÙúíÙĖ ʶ 

ʵʹː ZíÙĀ ıÙĖĚ úÙĚ ĖÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ÓÙ ÎĆÿÿĥĀíÎÀġíĆĀ ÎĆĆēÚĖÀġíıÙ ˜æÙĖġðúÙĚ˝ 

ʵʺː -ÀÓĖÀĀ ÓÙĚ ÚÿĆġíĆĀĚ 

ʵʻː GĖíúúÙ ÓÙĚ íÿēÀÎġĚ ĚĴĚġÚÿíĕĥÙĚ Ó˫ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ 

ʵʼː ¢ÙÿēúÀġÙ ÓÙ ÿíĚÙ ÙĀ ĖÚÎíġ 

 

Atelier 3 : Débat sur la stratégie numérique (3h)  

2ÀĀĚ ÎÙġ ÀġÙúíÙĖˋ úÙ çĖĆĥēÙ ÓÙ ġĖÀıÀíú ēĖĆēĆĚÙ ÓÙĚ ÿÙĚĥĖÙĚ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ĚĥĖ úÀ ÌÀĚÙ

ÓÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙː ZÙ Ìĥġ ÙĚġ ÓÙ ĖÙēÀĖġíĖ ÓÙ ÎÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ ēĆĥĖ ēĖĆēĆĚÙĖ ĥĀ ēúÀĀ Ó˫ÀÎġíĆĀ



ʶ  ɻ

ēÙĖġíĀÙĀġ ıíĚÆllıíĚ ÓÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ÎÀĖġĆçĖÀēëíÚĚː z˫ÙĀĚĥíġ ĥĀ ÓÚÌÀġ Ó˫ÀĖÌíġĖÀçÙ ĚĥĖ úÙĚ

ÿÙĚĥĖÙĚ ēĖĆēĆĚÚÙĚː¦ĀÓĆÎĥÿÙĀġ ēĖĆÓĥíġ ĚÙĖÀ ĚĆĥÿíĚ Àĥĳ Úúĥ˜Ù˝Ě ēĆĥĖ ĥĀÙ æĥġĥĖÙ

ÓÚúíÌÚĖÀġíĆĀ ÙĀ ÎĆĀĚÙíú ÿĥĀíÎíēÀúː -ÙġġÙ ĚÙĚĚíĆĀĚÙġÙĖÿíĀÙ ēÀĖ ĥĀ ÓÚÌÀġ ĚĥĖ úÀ ĚĥíġÙ Æ ÓĆĀĀÙĖ

Æ ÎÙġġÙ ĚġĖÀġÚçíÙː Mú ēÙĖÿÙġ Ó˫ÀĀÎĖÙĖ úÀ ġëÚÿÀġíĕĥÙ ÓÙ úÀ v8 ēÀĖ úÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÓÀĀĚ úÙĚ ÓÚÌÀġĚ

Ó˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Ùġ ÀíĀĚí Ó˫íĀĚġÀúúÙĖ úÙ ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġ ÓÙ v8 ÓÙ æÀÑĆĀ ēúĥĚ ÓĥĖÀÌúÙ Æ úÀ ÿÀíĖíÙː 

 

vÙĚĚĆĥĖÎÙĚ ÀĚĚĆÎíÚÙĚ ˊ 

ʵʽː ¢ĖÀÿÙ ÓÙ ú˫ÀġÙúíÙĖ ʷ 

ʶʴː sĖĆÎÙĚĚĥĚ Ó˫íÓÚÀġíĆĀ 

ʶʵː ĖÌíġĖÀçÙ ÓÙĚ ÿÙĚĥĖÙĚ 

ʶʶː zġĖÀġÚçíÙ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÚġÀÌúíÙ ˜ÀĀĆĀĴÿíĚÚÙ˝ 

  

 

Suite du travail  
% ēÀĖġíĖ ÓÙ æÚıĖíÙĖ ʶʴʶʺ 

sëÀĚÙĚÎĆĀÎÙĖĀÚÙĚ́  

8ĀçÀçÙÿÙĀġ ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ 

8ĀĕĥÜġÙ ĚĥĖ úÙĚ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ Àĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ 

vÙÎëÙĖÎëÙ Ó˫ÀĥġĖÙĚ ÿÀĀíàĖÙĚ Ó˫ÙĳíĚġÙĖ 

ĖÌíġĖÀçÙ ÓÚÿĆÎĖÀġíĕĥÙ 

-ĆĀÓĥíġÙ Óĥ ÎëÀĀçÙÿÙĀġ 

 

ZÙ ēÀĖÎĆĥĖĚ Ó˫ÀġÙúíÙĖ Ùġ úÙ çĖĆĥēÙ ÓÙ ġĖÀıÀíú ÀíĀĚí ÎĖÚÚĆĀġÚġÚ ĥĀ ēÀĚ ÓÀĀĚ úÀ ēĆĖġÙ ēĆĥĖ

ēÙĖÿÙġġĖÙ ĥĀÙ ÓíĚÎĥĚĚíĆĀ ÙĀġĖÙ ÓíææÚĖÙĀġĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ÎĆĀÎÙĖĀÀĀġ ĚÙĚ ĥĚÀçÙĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚˋ ÀíĀĚí

ĕĥÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ Ùġ úÀ ÓíĖÙÎġíĆĀ ēĆúíġíĕĥÙ ÀĚĚĆÎíÚÙː -ÙĚ ÀġÙúíÙĖĚ Ùġ ú˫ÙĀĚÙÿÌúÙ ÓÙĚ ĚĥēēĆĖġĚ

ÿíĚ Æ úÀ ÓíĚēĆĚíġíĆĀ ÓÙĚ ÿÙÿÌĖÙĚ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ēĆĥĖĖĆĀġ ēÙĥġÜlġĖÙ úĥí ēÙĖÿÙġġĖÙ ÓÙ ÎĆĀġíĀĥÙĖ

ĥĀ ÎëÙÿíĀÙÿÙĀġ ÓÙ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙ ĚĥĖ úÀ ĕĥÙĚġíĆĀ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 

 

sĆĥĖ ú˫ëÙĥĖÙú̀À ĚġĖÀġÚçíÙ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĀ˫ÙĚġ ēÀĚ ÙĀÎĆĖÙ ÀĚĚÙĸ ÀÌĆĥġíÙ ēĆĥĖÜġĖÙ

ıĆġÚÙː ZÙĚ ēÀĖġíÎíēÀĀġ˜Ù˝Ě ĆĀġ ÙĳēĖíÿÚ úÙĥĖ ıĆúĆĀġÚ ÓÙ ĚÙ ÎĆĆĖÓĆĀĀÙĖ ēĆĥĖ æÀíĖÙ ÚıĆúĥÙĖ ÎÙġġÙ

ĚġĖÀġÚçíÙ Ùġ úÀ ĖÙĀæĆĖÎÙĖˋ ĀĆġÀÿÿÙĀġ ÙĀ ÚúÀĖçíĚĚÀĀġ úÀ ÎĆÿÿĥĀÀĥġÚ Ó˫íĀġÚĖÜġ ÀĥġĆĥĖ ÓÙ ÎÙ

ĚĥöÙġːMú ĚÙĖÀ íÿēĆĖġÀĀġ ÓÙ ĖÙĚġÙĖ Æ ÓíĚēĆĚíġíĆĀ ēĆĥĖ ġĆĥġÙ ĚĆúúíÎíġÀġíĆĀ ÎĆĀÎÙĖĀÀĀġ úÀ ÓÚÿÀĖÎëÙ

ÓÙ v8 ēÀĖ úÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ ÓÙ ĖÚÙĀÎúÙĀÎëÙĖ ú˫ÙĀĕĥÜġÙ ÓÀĀĚ ĕĥÙúĕĥÙĚ ÿĆíĚ ēĆĥĖ ÎĆĀĚġÀġÙĖ Ěí úÀ

ÎĆĀġíĀĥíġÚ Óĥ ēĖĆÎÙĚĚĥĚ À ÌíÙĀ ÚġÚ ÀĚĚĥĖÚÙː -Ù ÓĆĚĚíÙĖ ĚÙĖÀ ÿíĚ ēĖĆÎëÀíĀÙÿÙĀġ Æ öĆĥĖ ēĆĥĖ

ĖÙĀÓĖÙ ÎĆÿēġÙ ÓÙ ú˫ÙææíÎÀÎíġÚ Óĥ ēĖĆġĆÎĆúÙ ÓÀĀĚ ĚĆĀ ĆÌöÙÎġíæ Ó˫ÀĥġĆĀĆÿíĚÀġíĆĀ ÓÙ ú˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ

ÓÀĀĚ úÀ ÎĆĀÓĥíġÙ Ó˫ĥĀÙ ÓÚÿÀĖÎëÙ ÓÙ v8 ēÀĖ úÙ ēĖíĚÿÙ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 

  



ʶ  ʁ

Références 
+ĆĥúúíÙĖˋ 2ː ˜ʶʴʵʽ˝ːzĆÎíĆúĆçíÙ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ˜ʶÙ ÚÓíġíĆĀ˝ː v_ `2 -fZM`ː 

-ÀĖÓíĀÀúˋ sːˡ ː ˜ʶʴʶʹ˝ː ZÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙˊ MĀıÙĀġÙĖ ÓÀ˫ĥġĖÙĚ ÿĆÓÀúíġÚĚ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ ÓÙēĥíĚ

ÓÙĚ ÿíúíÙĥĳ ġĖĆĥÌúÚĚ˞ 8ĀġĖÙġíÙĀ ÀıÙÎ 8ÿÿÀĀĥÙú +ĆĀĀÙġːvÙıĥÙ rÎĆĀĆÿíÀ KĥÿÀĀÀˋ ˜ʶ˝ˋ

ʹȤ̒̋ ʶː 

2ĥÌÀĚĕĥÙˋ 2ː ˜ʶʴʵʽ˝ː-ĆÿēĖÙĀÓĖÙ Ùġ ÿÀðġĖíĚÙĖ úÙĚ ÙĳÎàĚ ÓÙ úÀ ĚĆÎíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː sĖÙĚĚÙĚ ÓÙ

ú˫8K8zsː ëġġēĚˊ˖˖ÓĆíːĆĖç˖ʵʴːʷʽʵʻ˖ÙëÙĚēːÓĥÌÀĚːʶʴʵʽːʴʵ 

GíĖÀĖÓˋ ²ːˋ _ÀĖġíĀˋ ːˋ víĆˋ _ːˋ ̪ -ĆĥíúúÙġˋ vː ˜ʶʴʶʹ˝ːsĖĆġĆÎĆú ġĆ ÓÓĖÙĚĚ 8ÎĆúĆçíÎÀú vÙÓíĖÙÎġíĆĀ

æĆĖ 2íçíġÀú sĖÀÎġíÎÙĚ íĀ fĖçÀĀíĸÀġíĆĀĚ˜ÀĖ¶íıˊʶʹʴʻːʵʽʴʻʼ˝ː ÀĖ¶íıː

ëġġēĚˊ˖˖ÓĆíːĆĖç˖ʵʴːʸʼʹʹʴ˖ÀĖ¶íıːʶʹʴʻːʵʽʴʻʼ 

GĆĥúÙġˋ Eːˋ ̪ ²íĀÎ÷ˋ 2ː ˜ʶʴʶʶ˝ːEÀíĖÙ ĚÀĀĚˋ æÀíĖÙ ÀıÙÎ ÿĆíĀĚ́ל ZÙĚ ĀĆĥıÙÀĥĳ ëĆĖíĸĆĀĚ ÓÙ

ú˫íĀĀĆıÀġíĆĀː _íĀÙĚ sÀĖíĚ¢ÙÎëslzZː 

GĖÀÓíúúÀĚˋ _ːˋ ̪ ¢ëĆÿÀĚˋ Zː 2ː µː ˜ʶʴʶʹ˝ː 2íĚġíĀçĥíĚëíĀç ÓíçíġíĸÀġíĆĀ ÀĀÓ ÓíçíġÀúíĸÀġíĆĀˊ

ĚĴĚġÙÿÀġíÎ ĖÙıíÙĲ ÀĀÓ ÎĆĀÎÙēġĥÀú æĖÀÿÙĲĆĖ÷ːVĆĥĖĀÀú Ćæ sĖĆÓĥÎġ MĀĀĆıÀġíĆĀ

_ÀĀÀçÙÿÙĀġˋy ʶ̃ʵ˝ˋ ʵʵʶȤɻ ʸʷː ëġġēĚˊ˖˖ÓĆíːĆĖç˖ʵʴːʵʵʵʵ˖öēíÿːʵʶʺʽʴ 

KÙĀĀíĆĀˋ ː ˜ʶʴʵʴ˝ː ²ĆĥĚ ÀıÙĸ Óíġ ÀġġÀÎëÙÿÙĀġĚ ˑˌː MĀ _ː ÷ĖíÎëˋ ·ː +ÀĖġëÙˋ Eː _ĥĀíÙĚÀˋ ̪ sː

_ĥĚġÀĖ ˜9ÓĚː˝ˋ2ÚÌĆĖÓÙÿÙĀġĚ́ל _ÚúÀĀçÙĚ ĆææÙĖġĚÆ_íÎëÙú -ÀúúĆĀ˜ēː ʵʻʽȤɻ ʽʴ˝ː sĖÙĚĚÙĚ

ÓÙĚ _íĀÙĚː ëġġēĚˊ˖˖ÓĆíːĆĖç˖ʵʴːʸʴʴʴ˖ÌĆĆ÷ĚːēĖÙĚĚÙĚÿíĀÙĚːʻʸʸ 

_ÀĖÎëÀĀÓˋ +ː ˜ʶʴʶʵˋ ĆÎġĆÌĖÙ ʵʸ˝ː¦ĀÙ íĀġĖĆÓĥÎġíĆĀ Æ úÀ ĖÙÓíĖÙÎġíĆĀ ÚÎĆúĆçíĕĥÙː zúíÓÙzëÀĖÙː

ëġġēĚˊ˖˖æĖːĚúíÓÙĚëÀĖÙːĀÙġ˖ĚúíÓÙĚëĆĲ˖ĥĀÙílĀġĖĆÓĥÎġíĆĀÀllúÀlĖÙÓíĖÙÎġíĆĀÙlÎĆúĆçíĕĥÙˡ

ÌÀĚġíÙĀÿlÀĖÎëÀĀÓˡʁ ʹʴʸʸʶʶʵʷ˖ʶʹʴʸʸʶʶʵʷ 

_ĆĀĀíĀˋ ː ˜ʶʴʶʷ˝ːsĆúíġíĚÙĖ úÙ ĖÙĀĆĀÎÙÿÙĀġː 9ÓíġíĆĀĚ ÓíıÙĖçÙĀÎÙĚː 

_ĆĀĀíĀˋ ː ˜ʶʴʶʺˋ æÚıĖíÙĖ ʷ˝ː2ÙĚíçĀ Ùġːːː -ĆÿÿĥĀ ĀÚçÀġíæ ː

 

 

 



ʶ  ̫

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ressources 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



1. Questionnaire ƚƨƖШũĲƚШƨƚċŊĲƚШĬƨШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

 
~ĲƖĦŔШĬќċƻŸŔƖШċĦĦĲƓƣĳШĬĲШƖĳƓŸŰĬƖĲШěШĦĲШƕƨĲƚƣŔŸŰŰċŔƖĲЮШfũШĬƨƖĲƖċШΝΡШůŔŰƨƣĲƚШ
ĲŰƻŔƖŸŰЯШĲƣШũĲƚШƕƨĲƚƣŔŸŰƚШƓŸƖƣĲƖŸŰƣШƚƨƖШƻŸƚШƨƚċŊĲƚШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШċƨШƚĲŔŰШĬĲШũċШ
ůċŔƖŔĲЮ 

 

9ċĬƖĲ 

9ĲƣƣĲШĳƣƨĬĲШĲƚƣШƖĳċũŔƚĳĲШĬċŰƚШũĲШĦċĬƖĲШĬĲШũċШƣőĿƚĲШĬĲШéċũĲŰƣŔŰШ]fÅ Å?ЯШċƨШ
xċĤŸƖċƣŸŔƖĲШĬќfŰŉŸƖůċƣŔƕƨĲШĬĲШ]ƖĲŰŸĤũĲЯШĲŰĦċĬƖĳĲШƓċƖШ~ċƨĬШÅŔŸШĲƣШÅŸůċŔŰШ
9ŸƨŔũũĲƣ 

9ŸŰƣċĦƣ аШƻċũĲŰƣŔŰЮŊŔƖċƖĬΞѻƨŰŔƻрŊƖĲŰŸĤũĲрċũƓĲƚЮŉƖ 

 

§ĤŢĲĦƣŔŉЮĬƨЮƕƨĲƚƣŔŸŰŰċŔƖĲ 

9ĲШƕƨĲƚƣŔŸŰŰċŔƖĲШƚќŔŰƚĦƖŔƣШĬċŰƚШũĲШĦċĬƖĲШĬĲШũċШĦŸŰƚƣƖƨĦƣŔŸŰШĬќƨŰШƓƖŸƣŸĦŸũĲШĬĲШ
ƖĲĬŔƖĲĦƣŔŸŰШĳĦŸũŸŊŔƕƨĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШаШũĲШĤƨƣШŊũŸĤċũШĲƚƣШĬĲШƖĳƨƚƚŔƖШěШƓƖĲŰĬƖĲШĬĲƚШ
ĬĳĦŔƚŔŸŰƚШƚƨƖШũċШůċŰŔĿƖĲШĬŸŰƣШŸŰШƻĲƨƣШƨƣŔũŔƚĲƖШũĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШċƨШƚĲŔŰШĬĲШũċШ
ůċŔƖŔĲЯШĲŰШƓƖĲŰċŰƣШĲŰШĦŸůƓƣĲШũĲƚШŔůƓċĦƣƚШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШůċŔƚШĲŰШƓƖĲŰċŰƣШ
ċƨƚƚŔШĲŰШĦŸůƓƣĲШũĲƚШċƣƣċĦőĲůĲŰƣƚШċĦƣƨĲũƚШċƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲЮШxĲШƕƨĲƚƣŔŸŰŰċŔƖĲШĦŔр
ĬĲƚƚŸƨƚШċШƓŸƨƖШĤƨƣШĬĲШůŔĲƨǂШĦŸůƓƖĲŰĬƖĲШĦĲƚШċƣƣċĦőĲůĲŰƣƚЮ 

 

?ĳƖŸƨũĲůĲŰƣЮĲƣЮůŸĬċũŔƣĳƚ 

éŸƨƚШċũũĲǍШĬĲƻŸŔƖШƖĲŰƚĲŔŊŰĲƖШΠШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШƕƨĲШƻŸƨƚШƨƣŔũŔƚĲǍШĬċŰƚШũĲШ
ĦċĬƖĲШĬĲШũċШůċŔƖŔĲЮШfũШƓĲƨƣШƚќċŊŔƖШĬĲШũŸŊŔĦŔĲũƚЯШĬѣċƓƓũŔƚЯШĬĲШƚŔƣĲƚШŔŰƣĲƖŰĲƣЯШ
ĬѣŸĤŢĲƣƚШĦŸŰŰĲĦƣĳƚЯШĲƣĦЮШ ĲШƓċƚШƖĳƓŸŰĬƖĲШѢŸƖĬŔŰċƣĲƨƖѢШŸƨШѢƚůċƖƣƓőŸŰĲѢЯШ
ĦѣĲƚƣШƣƖŸƓШƻċŊƨĲЮЮЮ 

 ŸƨƚШŰŸƨƚШŔŰƣĳƖĲƚƚĲƖŸŰƚШƨŰŔƕƨĲůĲŰƣШċƨǂШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШƕƨĲШƻŸƨƚШƨƣŔũŔƚĲǍШ
ĬċŰƚШũĲШĦċĬƖĲШĬĲШũċШůċŔƖŔĲЯШůċŔƚШŰŸƨƚШŰќċũũŸŰƚШƓċƚШŰŸƨƚШŔŰƣĳƖĲƚƚĲƖШěШƻŸƚШ
ƨƚċŊĲƚШƓƖŔƻĳƚЮШÉŔШƻŸƨƚШċƻĲǍШƨŰШĬŸƨƣĲШыĦċƖШƻŸƨƚШũќƨƣŔũŔƚĲǍШěШƣŔƣƖĲШƓĲƖƚŸŰŰĲũШĲƣШěШũċШ
ůċŔƖŔĲьЯШƻŸƨƚШƓŸƨƻĲǍШũќŔŰĦũƨƖĲШĬċŰƚШũќĳƣƨĬĲЮ 

éŸŔĦŔШƕƨĲũƕƨĲƚШĲǂĲůƓũĲƚШĬѣŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШƕƨĲШƻŸƨƚШƓŸƨƻĲǍШĦŔƣĲƖШа 
рШÉŔƣĲШƽĲĤ 
рШxŸŊŔĦŔĲũШŸƨШċƓƓũŔĦċƣŔŸŰ 
рШ9ŸŰƻĲƖƚċƣŔŸŰШŔŰƚƣċŰƣċŰĳĲШаШìőċƣƚċƓƓЯШ~ĲƚƚĲŰŊĲƖЯШÉŔŊŰċũЯШÑĳũĳŊƖċůЯШ
ÉŰċƓĦőċƣЯШ~ċƣƣĲƖůŸƚƣЯШ?ŔƚĦŸƖĬЯШĲƣĦв 
рШxŸŊŔĦŔĲũШůĳƣŔĲƖШƚƓĳĦŔǯƕƨĲШаШůŸŰƣċŊĲШƻŔĬĳŸЯШŊĲƚƣŔŸŰШĬĲШƓċƣƖŔůŸŔŰĲЯШĦŸĬċŊĲЯШ
ůŸĬĳũŔƚċƣŔŸŰЯШĲƣĦвШũċШũŔƚƣĲШĲƚƣШũċƖŊĲЮ 
рШ§ĤŢĲƣƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШаШůŸŰƣƖĲЯШĳĦŸƨƣĲƨƖƚЯШŔůƓƖŔůċŰƣĲƚЯШƻŔĬĳŸƓƖŸŢĲĦƣĲƨƖЯШ
ĬŸůŸƣŔƕƨĲШĤēƣŔůĲŰƣЯШċƓƓċƖĲŔũШƓőŸƣŸоĦċůĳƖċЯШĲƣĦв 
рШÅĳƚĲċƨǂШƚŸĦŔċƨǂ 
рШ7ŸŘƣĲШůċŔũЯШċŊĲŰĬċШƓċƖƣċŊĳЮ 
рШ§ƨƣŔũƚШĤƨƖĲċƨƣŔƕƨĲƚ 
рШ§ƨƣŔũƚШĬĲШƻŔƚŔŸрĦŸŰŉĳƖĲŰĦĲ 
рШÉƣŸĦťċŊĲШĬĲШǯĦőŔĲƖƚШĲŰШũŔŊŰĲШаШ?ƖŔƻĲЯШ ĲǂƣĦũŸƨĬЯШĲƣĦв 
рШ7ċƚĲƚШĬĲШĬŸŰŰĳĲƚ 
рШÂƖŸŊƖċůůĲШŔŰŉŸƖůċƣŔƕƨĲ 
рШ9ƖĳċƣŔŸŰШĦŸũũċĤŸƖċƣŔƻĲШаШ[ƖċůċƓċĬЯШ9ċŰƻċЯШ]ŸŸŊũĲ?ŸĦЯШĲƣĦв 
рШ§ƨƣŔũƚШĬĲШŊĲƚƣŔŸŰШаШǯŰċŰĦĲƚЯШĦŸŰŊĳƚЯШĦŸŰƣƖċƣƚЯШĲƣĦв 
рШÉƣƖĲċůŔŰŊШƻŔĬĳŸШĬċŰƚШũĲШĦċĬƖĲШĬĲШũċШůċŔƖŔĲШаШòŸƨƣƨĤĲЯШéŔůĲŸЯШ ĲƣǰŔǂЯШĲƣĦв 
рШ ċƻŔŊċƣŔŸŰШаШìċǍĲЯШ]ŸŸŊũĲШ~ċƓƚЯШĲƣĦв 
рШÑĲƖůŔŰċũШĬĲШƓċŔĲůĲŰƣШĤċŰĦċŔƖĲЯШċƓƓũŔĦċƣŔŸŰƚШĤċŰĦċŔƖĲƚЯШĲƣĦЮЮЮ 
рШв 
 
éŸƨƚШċũũĲǍШĬĲƻŸŔƖШƖĲŰƚĲŔŊŰĲƖШΠШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШа 
рШÖŰШŸƨƣŔũШƕƨĲШƻŸƨƚШƨƣŔũŔƚĲǍШĤĲċƨĦŸƨƓ 
рШÖŰШŸƨƣŔũШƕƨĲШƻŸƨƚШŰѣƨƣŔũŔƚĲǍШƓċƚШĤĲċƨĦŸƨƓ 
рШÖŰШŸƨƣŔũШƕƨĲШƻŸƨƚШċŔůĲǍШƨƣŔũŔƚĲƖ 
рШÖŰШŸƨƣŔũШƕƨĲШƻŸƨƚШŰѣċŔůĲǍШƓċƚШƨƣŔũŔƚĲƖ 
 
 ĲШŉċŔƣĲƚШƓċƚШĬĲШĬŸƨĤũŸŰЮШÉŔШƖŔĲŰШŰĲШƻŸƨƚШƻŔĲŰƣШĲŰШƣĶƣĲШƓŸƨƖШƨŰĲШĦċƣĳŊŸƖŔĲЯШ
ƻŸƨƚШƓŸƨƻĲǍШũċŔƚƚĲƖШũċШƓċƖƣŔĲШƻŔĬĲЮ 
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ʶ  ́

ŰŸŰǃůċƣ 

9ĲШƕƨĲƚƣŔŸŰŰċŔƖĲШĲƚƣШċŰŸŰǃůĲЯШĬċŰƚШũĲШƚĲŰƚШŸƮШĬĲƚШůĲƚƨƖĲƚШŸŰƣШĳƣĳШůŔƚĲƚШĲŰШ
ƓũċĦĲШƓŸƨƖШƕƨќŸŰШŰĲШƓƨŔƚƚĲШƓċƚШƻŸƨƚШŔĬĲŰƣŔǯĲƖШěШũќċŔĬĲШĬĲШƻŸƚШƖĳƓŸŰƚĲƚЮШ
9ŸŰĦĲƖŰċŰƣШũĲƚШĳƻĲŰƣƨĲũũĲƚШƓƨĤũŔĦċƣŔŸŰƚЯШċƨĦƨŰĲШůĲŰƣŔŸŰШŰĲШƚĲƖċШŉċŔƣĲШĬƨШ
őċůĲċƨШŸƨШĬĲШƻŸƣƖĲШƖĳƓŸŰƚĲШƚƓĳĦŔǯƕƨĲůĲŰƣЮШÉĲƨũĲůĲŰƣШũĲƚШċŰċũǃƚĲƚШ
ŊũŸĤċũĲƚШĬĲШĦĲƚШĬŸŰŰĳĲƚШƓŸƨƖƖŸŰƣШĶƣƖĲШƓƨĤũŔĳĲƚЮ 

 

?ƖŸŔƣƚ 

9ŸŰĦĲƖŰċŰƣШƻŸƣƖĲШƖĳƓŸŰƚĲШċƨШŉŸƖůƨũċŔƖĲЯШƻŸƨƚШĬŔƚƓŸƚĲǍШĬƖŸŔƣШĬќċĦĦĿƚШċƨǂШ
ĬŸŰŰĳĲƚШěШĦċƖċĦƣĿƖĲШƓĲƖƚŸŰŰĲũШƻŸƨƚШĦŸŰĦĲƖŰċŰƣЯШěШƨŰШĬƖŸŔƣШĬĲШƖĲĦƣŔǯĦċƣŔŸŰЯШěШ
ƨŰШĬƖŸŔƣШěШũċШũŔůŔƣċƣŔŸŰШĬƨШƣƖċŔƣĲůĲŰƣЯШĲƣШěШƨŰШĬƖŸŔƣШĬќŸƓƓŸƚŔƣŔŸŰЮШéŸƨƚШƓŸƨƻĲǍШ
ĦŸŰƣċĦƣĲƖШũĲШĬĳũĳŊƨĳШěШũċШƓƖŸƣĲĦƣŔŸŰШĬĲƚШĬŸŰŰĳĲƚШĬĲШũќĳƣċĤũŔƚƚĲůĲŰƣШаШ
ĬƓŸѻŊƖĲŰĲƣЮŉƖШƓŸƨƖШĲǂĲƖĦĲƖШƻŸƚШĬƖŸŔƣƚШĲƣоŸƨШƓŸƚĲƖШĬĲƚШƕƨĲƚƣŔŸŰƚШƚƨƖШũĲШ
ƣƖċŔƣĲůĲŰƣШĬĲШƻŸƚШĬŸŰŰĳĲƚШěШĦċƖċĦƣĿƖĲШƓĲƖƚŸŰŰĲũЮ 

 

9ŸŰƚĲŔũƚЮ 

9ĲƖƣċŔŰƚШĦőċůƓƚШƚŸŰƣШũŔĤƖĲƚЮШ ŸƨƚШƻŸƨƚШĦŸŰƚĲŔũũŸŰƚШĬĲШŰĲШƓċƚШůĲŰƣŔŸŰŰĲƖШ
ĬќŔŰŉŸƖůċƣŔŸŰƚШŔĬĲŰƣŔǯċŰƣĲƚШĬċŰƚШĦĲƚШƖĳƓŸŰƚĲƚШыŰŸůШĬĲШƓĲƖƚŸŰŰĲƚШŸƨШ
ĬќŸƖŊċŰŔƚůĲШŰŸƣċůůĲŰƣьЮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

?ĳĦũċƖċƣŔŸŰЮĬĲЮĦŸŰƚĲŰƣĲůĲŰƣЮƓŸƨƖЮũċЮƓċƖƣŔĦŔƓċƣŔŸŰЮěЮƨŰЮ
ƓƖŸŢĲƣЮĬĲЮƖĲĦőĲƖĦőĲЮőŸƖƚЮƚċŰƣĳ 

 

EŰШƚŔŊŰċŰƣШũĲШŉŸƖůƨũċŔƖĲШĬĲШĦŸŰƚĲŰƣĲůĲŰƣШа 

ÂƖŸƓŸƚŔƣŔŸŰ §Öf  §  

sĲШĬĳĦũċƖĲШċƻŸŔƖШĳƣĳШŔŰŉŸƖůĳыĲьЯШŸƖċũĲůĲŰƣШĲƣоŸƨШƓċƖШĳĦƖŔƣЯШ
ĬĲƚШŸĤŢĲĦƣŔŉƚШĲƣШĬƨШĬĳƖŸƨũĲůĲŰƣШĬƨШƓƖŸŢĲƣШĬĲШƖĲĦőĲƖĦőĲЮШ 

 

ӷ 

 

ӷ 

sĲШƚċŔƚШƕƨĲШŢĲШƓĲƨǂЯШěШƣŸƨƣШůŸůĲŰƣШĲƣШƚċŰƚШċƻŸŔƖШěШůĲШŢƨƚƣŔǯĲƖЯШ
ƖĳƻŸƕƨĲƖШůŸŰШĦŸŰƚĲŰƣĲůĲŰƣШěШƓċƖƣŔĦŔƓĲƖШěШũќĳƣƨĬĲЮ 

ӷ ӷ 

sќċŔШũƨШĲƣШĦŸůƓƖŔƚШũĲƚШƖĲŰƚĲŔŊŰĲůĲŰƣƚШŉŸƨƖŰŔƚШĬċŰƚШũċШǯĦőĲШ
ĬќŔŰŉŸƖůċƣŔŸŰƚШĲƣШŢќċĦĦĲƓƣĲШĬĲШƓũĲŔŰШŊƖĳШĬĲШƓċƖƣŔĦŔƓĲƖШěШ
ĦĲƣƣĲШƖĲĦőĲƖĦőĲЮ 

ӷ ӷ 

sќċĦĦĲƓƣĲШƕƨĲШůĲƚШƖĳƓŸŰƚĲƚШċƨǂШƕƨĲƚƣŔŸŰƚШƓŸƚĳĲƚШƚŸŔĲŰƣШ
ĲǂƓũŸŔƣĳĲƚШƓċƖШũќĳƕƨŔƓĲШĬƨШƓƖŸŢĲƣ 

ӷ ӷ 

 

иШsĲШƚŸƨőċŔƣĲШƕƨĲШũċШĦŸŰƣƖċŔŰƣĲШƚƨƓƓũĳůĲŰƣċŔƖĲШƚƨŔƻċŰƣĲШƚŸŔƣШƖĲƚƓĲĦƣĳĲ а 

 

 

вввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

 

 ŸůЯШƓƖĳŰŸů аШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШÉŔŊŰċƣƨƖĲ а 

 

?ċƣĲ аШ 

 



ʶ  ̋

ÖŰШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲШƕƨĲШƻŸƨƚШƨƣŔũŔƚĲǍШĤĲċƨĦŸƨƓ аШввввввввввввввввв 

иШ.ШƕƨŸŔШƻŸƨƚШƚĲƖƣШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

 

иШÄƨŔШƨƣŔũŔƚĲШĦĲƣШŸƨƣŔũ еШ 

 

иШÉĲũŸŰШƻŸƨƚЯШĲƚƣрĦĲШƕƨĲШũċШůċŔƖŔĲШĬĳƓĲŰĬШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĦĲũċеЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰѢĲǂŔƚƣĲƖċŔƣЮƓċƚ 
ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĩċеЮĲũũĲЮƚĲƖċŔƣЮŉŸƖƣĲůĲŰƣЮĬŔǭĳƖĲŰƣĲЮĬċŰƚЮƚċЮŉŸƖůĲЮĲƣЮĬċŰƚЮƚĲƚЮŸĤŢĲĦƣŔŉƚ 
ӷЮ ŸŰеЮůċŔƚЮƚċŰƚЮĦĲũċЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲ ĦőċŰŊĲƖċŔƣЮĤĲċƨĦŸƨƓ 
ӷЮ ŸŰеЮŰĲЮƓċƚЮũѢƨƣŔũŔƚĲƖЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƕƨѢƨŰЮƣŸƨƣЮƓĲƣŔƣЮũċЮůċŰŔĿƖĲЮĬĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲƖ 
ӷЮ ŸŰеЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰĲЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƓċƚЮĬƨЮƣŸƨƣЮƚċŰƚЮĦĲƣЮŸƨƣŔũ 
ӷЮ ƨƣƖĲ жЮ 
ЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮиииииииииииииииииииииииииииииииииииии 
 
иШfũШƚĲƖċŔƣШŉċĦŔũĲШƓŸƨƖШƻŸƨƚШĬĲШƻŸƨƚШƓċƚƚĲƖШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШěШũċШůċŔƖŔĲЮ 

ÑŸƨƣШěШŉċŔƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

?ќċĦĦŸƖĬ  ŔШĲŰШċĦĦŸƖĬЯШŰŔШ
ĲŰШĬĳƚċĦĦŸƖĬ 

ÂċƚШĬќċĦĦŸƖĬ ÂċƚШĬƨШƣŸƨƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

ӭ ӭ ӭ ӭ ӭ 

 
иШÂŸƨƖƕƨŸŔШƚĲũŸŰШƻŸƨƚ еШыéŸŔƖШũŔƚƣĲШĦŔрĦŸŰƣƖĲЮШ~ŔŰŔůƨůШΝШƖċŔƚŸŰь 
 
ÅċŔƚŸŰШΝ аШвввввввввввввввввввввввввввввввввввввввШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ШШШШШШШШШШШШШШ  

 

ÅċŔƚŸŰШΞ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ÅċŔƚŸŰШΟ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ  

xŔƚƣĲШĬĲШƖċŔƚŸŰƚШƓŸƨƖШũċШƕƨĲƚƣŔŸŰ ƓƖĳĦĳĬĲŰƣĲ 

[ƖĲŔŰƚ аШ 

Νь <ċШŰŸƨƚШĲƚƣШŔůƓŸƚĳШƓċƖШŰŸƣƖĲШŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰЯШŢĲШŰѣċŔШƓċƚШũĲШĦőŸŔǂЮ 
Ξь §ŰШŰѣċШƓċƚШċƚƚĲǍШĬĲШĦŸŰŰċŔƚƚċŰĦĲоĦŸůƓĳƣĲŰĦĲƚШƓŸƨƖШŉċŔƖĲШċƨƣƖĲůĲŰƣЮ 
Οь xĲƚШŊĲŰƚШċƣƣĲŰĬĲŰƣШĬĲШŰŸƨƚШƕƨѣŸŰШũѣƨƣŔũŔƚĲЮ 
Πь §ŰШŰѣċШƓċƚШũĲШƣĲůƓƚШоШũĲƚШůŸǃĲŰƚШĬĲШĦőċŰŊĲƖЮ 
Ρь §ŰШċШũѣőċĤŔƣƨĬĲШĦŸůůĲШĩċЯШĲƣШĦѣĲƚƣШƓũƨƚШŉċĦŔũĲШĬĲШƖĲƚƣĲƖШĬċŰƚШĦĲШ
ŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮ 

Σь §ŰШŰѣċШůĶůĲШƓċƚШƓĲŰƚĳШěШĦőċŰŊĲƖЮ 
Τь 9ĲШŰѣĲƚƣШƓċƚШƓŸƚƚŔĤũĲШĬĲШŉċŔƖĲШƚċŰƚЮ 
Υь §ŰШŰѣċШƓċƚШƣƖŸƓШĬĲШƖċŔƚŸŰƚШĬĲШĦőċŰŊĲƖЮ 
Φь sѣċŔůĲШũѣƨƣŔũŔƚĲƖЮ 
ΝΜь 9ѣĲƚƣШƕƨċŰĬШůĶůĲШőǃƓĲƖШƓƖċƣŔƕƨĲШоШĲǭŔĦċĦĲЮ 
ΝΝь ?ĲШƣŸƨƣĲШŉċĩŸŰШũѣŸƨƣŔũШƚĲШĬĳƻĲũŸƓƓĲЯШċƨƣċŰƣШũѣƨƣŔũŔƚĲƖЮ 
ΝΞь <ċШĳũċƖŊŔƣШũĲШĦőċůƓШĬĲƚШƓŸƚƚŔĤũĲƚЮ 

xĲƻŔĲƖƚ ж 

ΝΟь <ċШŰĲШŰŸƨƚШĲƚƣШƓċƚШŔůƓŸƚĳЮ 
ΝΠь §ŰШƚċŔƣШĦŸůůĲŰƣШŉċŔƖĲШƓŸƨƖШĦőċŰŊĲƖЮ 
ΝΡь xĲƚШŊĲŰƚШċƣƣĲŰĬĲŰƣШĬĲШŰŸƨƚШƕƨѣŸŰШƚѣĲŰШĳũŸŔŊŰĲШоШxĲƚШŊĲŰƚШƕƨŔШŰĲШũѣƨƣŔũŔƚĲШƓċƚШ
ůѣŔŰƚƓŔƖĲŰƣЮ 

ΝΣь §ŰШƓŸƨƖƖċŔƣШŉċŔƖĲШċƨƣƖĲůĲŰƣШоШ§ŰШƓŸƨƖƖċŔƣШƚѣĲŰШƓċƚƚĲƖЮ 
ΝΤь §ŰШċШũĲШƣĲůƓƚШĲƣШũĲƚШůŸǃĲŰƚШĬĲШĦőċŰŊĲƖЮ 
ΝΥь §ŰШċШũѣőċĤŔƣƨĬĲШĬĲШŉċŔƖĲШƚċŰƚЮ 
ΝΦь sĲШƓĲŰƚĲШƕƨĲШĦѣĲƚƣШŔůƓŸƖƣċŰƣШĬĲШŉċŔƖĲШċƨƣƖĲůĲŰƣЮ 
ΞΜь sĲШŰѣċŔůĲШƓċƚШĦĲƣШŸƨƣŔũЮ 

 
ƨƣƖĲ аШěШƻŸƨƚШĬќĳĦƖŔƖĲЮ 

 

 

 

 

 

 



ʶ  ̒

ÖŰШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲШƕƨĲШƻŸƨƚШŰќƨƣŔũŔƚĲǍШƓċƚШĤĲċƨĦŸƨƓ аШвввввввввввввв 

иШ.ШƕƨŸŔШƻŸƨƚШƚĲƖƣШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

 

иШ ƻĲĦШƕƨŔоƕƨŸŔШĦĲũċШƻŸƨƚШƓĲƖůĲƣрŔũШĬќŔŰƣĲƖċŊŔƖЯШŸƨШĬĲШƻŸƨƚШŸƖŊċŰŔƚĲƖ еШ 

 

иШÉĲũŸŰШƻŸƨƚЯШĲƚƣрĦĲШƕƨĲШũċШůċŔƖŔĲШĬĳƓĲŰĬШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĦĲũċеЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰѢĲǂŔƚƣĲƖċŔƣЮƓċƚ 
ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĩċеЮĲũũĲЮƚĲƖċŔƣЮŉŸƖƣĲůĲŰƣЮĬŔǭĳƖĲŰƣĲЮĬċŰƚЮƚċЮŉŸƖůĲЮĲƣЮĬċŰƚЮƚĲƚЮŸĤŢĲĦƣŔŉƚ 
ӷЮ ŸŰеЮůċŔƚЮƚċŰƚЮĦĲũċЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲ ĦőċŰŊĲƖċŔƣЮĤĲċƨĦŸƨƓ 
ӷЮ ŸŰеЮŰĲЮƓċƚЮũѢƨƣŔũŔƚĲƖЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƕƨѢƨŰЮƣŸƨƣЮƓĲƣŔƣЮũċЮůċŰŔĿƖĲЮĬĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲƖ 
ӷЮ ŸŰеЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰĲЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƓċƚЮĬƨЮƣŸƨƣЮƚċŰƚЮĦĲƣЮŸƨƣŔũ 
ӷЮ ƨƣƖĲ жЮ 
ЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮиииииииииииииииииииииииииииииииииииии 
 
иШfũШƚĲƖċŔƣШŉċĦŔũĲШƓŸƨƖШƻŸƨƚШĬĲШƻŸƨƚШƓċƚƚĲƖШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШěШũċШůċŔƖŔĲЮ 

ÑŸƨƣШěШŉċŔƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

?ќċĦĦŸƖĬ  ŔШĲŰШċĦĦŸƖĬЯШŰŔШ
ĲŰШĬĳƚċĦĦŸƖĬ 

ÂċƚШĬќċĦĦŸƖĬ ÂċƚШĬƨШƣŸƨƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

ӭ ӭ ӭ ӭ ӭ 

 
иШÂŸƨƖƕƨŸŔШƚĲũŸŰШƻŸƨƚ еШыÅĲƻŸŔƖШũċШũŔƚƣĲЮШ~ŔŰŔůƨůШΝШƖċŔƚŸŰь 
 
ÅċŔƚŸŰШΝ аШвввввввввввввввввввввввввввввввввввввввШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ШШШШШШШШШШШШШШ  

 

ÅċŔƚŸŰШΞ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ÅċŔƚŸŰШΟ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ  

ÖŰШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲШƕƨĲШƻŸƨƚШċŔůĲǍШƨƣŔũŔƚĲƖ аШввввввввввввввввв 

иШ.ШƕƨŸŔШƻŸƨƚШƚĲƖƣШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

 

иШ ƻĲĦШƕƨŔоƕƨŸŔШĦĲũċШƻŸƨƚШƓĲƖůĲƣрŔũШĬќŔŰƣĲƖċŊŔƖЯШŸƨШĬĲШƻŸƨƚШŸƖŊċŰŔƚĲƖ еШ 

 

иШÉĲũŸŰШƻŸƨƚЯШĲƚƣрĦĲШƕƨĲШũċШůċŔƖŔĲШĬĳƓĲŰĬШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĦĲũċеЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰѢĲǂŔƚƣĲƖċŔƣЮƓċƚ 
ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĩċеЮĲũũĲЮƚĲƖċŔƣЮŉŸƖƣĲůĲŰƣЮĬŔǭĳƖĲŰƣĲЮĬċŰƚЮƚċЮŉŸƖůĲЮĲƣЮĬċŰƚЮƚĲƚЮŸĤŢĲĦƣŔŉƚ 
ӷЮ ŸŰеЮůċŔƚЮƚċŰƚЮĦĲũċЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲ ĦőċŰŊĲƖċŔƣЮĤĲċƨĦŸƨƓ 
ӷЮ ŸŰеЮŰĲЮƓċƚЮũѢƨƣŔũŔƚĲƖЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƕƨѢƨŰЮƣŸƨƣЮƓĲƣŔƣЮũċЮůċŰŔĿƖĲЮĬĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲƖ 
ӷЮ ŸŰеЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰĲЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƓċƚЮĬƨЮƣŸƨƣЮƚċŰƚЮĦĲƣЮŸƨƣŔũ 
ӷЮ ƨƣƖĲ жЮ 
ЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮиииииииииииииииииииииииииииииииииииии 
 
иШfũШƚĲƖċŔƣШŉċĦŔũĲШƓŸƨƖШƻŸƨƚШĬĲШƻŸƨƚШƓċƚƚĲƖШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШěШũċШůċŔƖŔĲЮ 

ÑŸƨƣШěШŉċŔƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

?ќċĦĦŸƖĬ  ŔШĲŰШċĦĦŸƖĬЯШŰŔШ
ĲŰШĬĳƚċĦĦŸƖĬ 

ÂċƚШĬќċĦĦŸƖĬ ÂċƚШĬƨШƣŸƨƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

ӭ ӭ ӭ ӭ ӭ 

 
иШÂŸƨƖƕƨŸŔШƚĲũŸŰШƻŸƨƚ еШыÅĲƻŸŔƖШũċШũŔƚƣĲЮШ~ŔŰŔůƨůШΝШƖċŔƚŸŰь 
 
ÅċŔƚŸŰШΝ аШвввввввввввввввввввввввввввввввввввввввШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ШШШШШШШШШШШШШШ  

 

ÅċŔƚŸŰШΞ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ÅċŔƚŸŰШΟ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ  



ʶ  ̓

ÖŰШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲШƕƨĲШƻŸƨƚШŰќċŔůĲǍШƓċƚШƨƣŔũŔƚĲƖ аШввввввввввввввввв 

иШ.ШƕƨŸŔШƻŸƨƚШƚĲƖƣШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

 

иШ ƻĲĦШƕƨŔоƕƨŸŔШĦĲũċШƻŸƨƚШƓĲƖůĲƣрŔũШĬќŔŰƣĲƖċŊŔƖЯШŸƨШĬĲШƻŸƨƚШŸƖŊċŰŔƚĲƖ еШ 

 

иШÉĲũŸŰШƻŸƨƚЯШĲƚƣрĦĲШƕƨĲШũċШůċŔƖŔĲШĬĳƓĲŰĬШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 

ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĦĲũċеЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰѢĲǂŔƚƣĲƖċŔƣЮƓċƚ 
ӷЮ§ƨŔЮƚċŰƚЮĩċеЮĲũũĲЮƚĲƖċŔƣЮŉŸƖƣĲůĲŰƣЮĬŔǭĳƖĲŰƣĲЮĬċŰƚЮƚċЮŉŸƖůĲЮĲƣЮĬċŰƚЮƚĲƚЮŸĤŢĲĦƣŔŉƚ 
ӷЮ ŸŰеЮůċŔƚЮƚċŰƚЮĦĲũċЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲ ĦőċŰŊĲƖċŔƣЮĤĲċƨĦŸƨƓ 
ӷЮ ŸŰеЮŰĲЮƓċƚЮũѢƨƣŔũŔƚĲƖЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƕƨѢƨŰЮƣŸƨƣЮƓĲƣŔƣЮũċЮůċŰŔĿƖĲЮĬĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲƖ 
ӷЮ ŸŰеЮũĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲЮŰĲЮĦőċŰŊĲƖċŔƣЮƓċƚЮĬƨЮƣŸƨƣЮƚċŰƚЮĦĲƣЮŸƨƣŔũ 
ӷЮ ƨƣƖĲ жЮ 
ЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮиииииииииииииииииииииииииииииииииииии 
 
иШfũШƚĲƖċŔƣШŉċĦŔũĲШƓŸƨƖШƻŸƨƚШĬĲШƻŸƨƚШƓċƚƚĲƖШĬĲШĦĲƣШŸƨƣŔũШěШũċШůċŔƖŔĲЮ 

ÑŸƨƣШěШŉċŔƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

?ќċĦĦŸƖĬ  ŔШĲŰШċĦĦŸƖĬЯШŰŔШ
ĲŰШĬĳƚċĦĦŸƖĬ 

ÂċƚШĬќċĦĦŸƖĬ ÂċƚШĬƨШƣŸƨƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

ӭ ӭ ӭ ӭ ӭ 

 
иШÂŸƨƖƕƨŸŔШƚĲũŸŰШƻŸƨƚ еШыÅĲƻŸŔƖШũċШũŔƚƣĲЮШ~ŔŰŔůƨůШΝШƖċŔƚŸŰь 
 
ÅċŔƚŸŰШΝ аШвввввввввввввввввввввввввввввввввввввввШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ШШШШШШШШШШШШШШ  

 

ÅċŔƚŸŰШΞ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

ÅċŔƚŸŰШΟ аШввввввввввввввввввввввввввввввввввввввв 

ШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ 

.ЮƓƖŸƓŸƚЮĬĲЮƻŸƨƚи 

ÄƨĲũШĲƚƣШƻŸƣƖĲШƣƖċŰĦőĲШĬќēŊĲ е 

o ΤΫцΥΧЮċŰƚ 
o ΥΨцΦΧЮċŰƚ 
o ΦΨцΧάЮċŰƚ 
o ΨΣцΩΧЮċŰƚ 
o ΩΨЮċŰƚЮĲƣЮӂ 

EƣĲƚрƻŸƨƚв 

o ÖŰĲЮŉĲůůĲ 
o ÖŰЮőŸůůĲ 
o ƨƣƖĲ 
o  ĲЮƓƖĳŉĿƖĲЮƓċƚЮƖĳƓŸŰĬƖĲ 

 
9ŸůůĲŰƣШƕƨċũŔǯĲƖŔĲǍрƻŸƨƚШƻŸƣƖĲШƚƣċƣƨƣШоШƖŻũĲШоШƓŸƚƣĲШċƨШƚĲŔŰШĬĲШũċШůċŔƖŔĲШе 

 

ииииииииииииииииииииииииииииииииииииии 

 

ÉĲũŸŰШƻŸƨƚ а 

 ÑŸƨƣШěШŉċŔƣШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

?ќċĦĦŸƖĬ  ŔШĲŰШ
ċĦĦŸƖĬЯШŰŔШĲŰШ
ĬĳƚċĦĦŸƖĬ 

ÂċƚШ
ĬќċĦĦŸƖĬ 

ÂċƚШĬƨШ
ƣŸƨƣШ

ĬќċĦĦŸƖĬ 

éŸƨƚШĶƣĲƚШƨŰĲШƓĲƖƚŸŰŰĲШ
ƕƨŔШůċŘƣƖŔƚĲǍШĤŔĲŰШũĲШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

ӭ ӭ ӭ ӭ ӭ 

éŸƨƚШċƓƓƖĳĦŔĲǍШƨƣŔũŔƚĲƖШ
ĬĲƚШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚ 

ӭ ӭ ӭ ӭ ӭ 

 

 



нΦ DǊƛƭƭŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 
ΝЮ §ĤŢĲĦƣŔŉƚ 

 
ΝЮ 9ŸůƓƖĲŰĬƖĲШũĲƚШŸƨƣŔũƚШĲƣШƓƖċƣŔƕƨĲƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШĬĲШũќŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰШƓċƖШ
ũĲШƓŸŔŰƣШĬĲШƻƨĲШĬĲШũќŔŰƣĲƖƻŔĲƽĳрĲ аШƕƨќĲƚƣрĦĲШƕƨќŔĲũШƨƣŔũŔƚĲ еШ9ŸůůĲŰƣ еШ
ÂŸƨƖƕƨŸŔ е 

ΞЮ 9ŸůƓƖĲŰĬƖĲШũĲƚШƓĲƖĦĲƓƣŔŸŰƚШĬĲШũќŔŰƣĲƖƻŔĲƽĳрĲШыĬċŰƚШƣŸƨƣĲШũĲƨƖƚШ
ĦŸůƓũĲǂŔƣĳƚьШƻŔƚрěрƻŔƚШĬĲШƚĲƚШŸƨƣŔũƚШĲƣШƓƖċƣŔƕƨĲƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚ 

ΟЮ 9ŸůƓƖĲŰĬƖĲШũĲƚШċƣƣċĦőĲůĲŰƣƚШĲƣШĬĳƓĲŰĬċŰĦĲƚШĬĲШũќŔŰƣĲƖƻŔĲƽĳрĲШċƨǂШ
ŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШƕƨќĲũũĲШƨƣŔũŔƚĲШċƨШƚĲŔŰШĬĲШũќŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰШĳƣƨĬŔĳĲ 

ΠЮ ?ĳƣĲĦƣĲƖШĬĲƚШƓŸƚƚŔĤũĲƚШũĲƻŔĲƖƚШĬќċĦƣŔŸŰШĬĲШĬĳŰƨůĳƖŔƚċƣŔŸŰЮ 
 

ΞЮ ÂƖĳƚĲŰƣċƣŔŸŰ 
sĲШƣŔĲŰƚШƣŸƨƣШĬќċĤŸƖĬШěШƣĲШƖĲůĲƖĦŔĲƖШƓŸƨƖШũĲШƣĲůƓƚШƕƨĲШƣƨШůќċĦĦŸƖĬĲƚШƓŸƨƖШ
ĦĲƣШĲŰƣƖĲƣŔĲŰЮШsќċƻċŔƚШŔůċŊŔŰĳШƨŰШĲŰƣƖĲƣŔĲŰШĬќĲŰƻŔƖŸŰШΝőЮШEƚƣрĦĲШƕƨĲШĦќĲƚƣШĤŸŰШ
ƓŸƨƖШƣŸŔ еШ 

9ĲШƣĲůƓƚШĬќĳĦőċŰŊĲШƻċШĶƣƖĲШƻƖċŔůĲŰƣШƣƖĿƚШƓƖĳĦŔĲƨǂЯШƓƨŔƚƕƨќŔũШůќċŔĬĲƖċЯШŢĲШ
ũќĲƚƓĿƖĲЯШěШůŔĲƨǂШĦŸůƓƖĲŰĬƖĲШĦŸůůĲŰƣШƻŸƨƚШƨƣŔũŔƚĲǍШũĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШċƨШƚĲŔŰШ
ĬĲШũċШůċŔƖŔĲЯШĦŸůůĲŰƣШƻŸƨƚШƻŸƨƚШŸƖŊċŰŔƚĲǍШċƨƣŸƨƖШĬĲШĦĲƚШŸƨƣŔũƚЯШƕƨĲũũĲШ
ĲƚƣШƣċШƓĲƖĦĲƓƣŔŸŰШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШĲƣĦЮШ 

9ŸůůĲШŢĲШƣĲШũĲШƓƖĳĦŔƚċŔƚШƚƨƖШũċШǯĦőĲШĬќĲŰŊċŊĲůĲŰƣЯШĦĲƣƣĲШŔŰƣĲƖƻŔĲƽШƚĲƖċШ
ċŰŸŰǃůŔƚĳĲЯШĦќĲƚƣрěрĬŔƖĲШƕƨĲШŢĲШŰќĳƻŸƕƨĲƖċŔШŢċůċŔƚШƣŸŰШƓƖĳŰŸůШŸƨШƣŸŰШ
ŔĬĲŰƣŔƣĳШƓƨĤũŔƕƨĲůĲŰƣЯШƕƨĲШĦĲШƚŸŔƣШƓŸƨƖШĬĲƚШċƖƣŔĦũĲƚЯШĬĲƚШƓƖĳƚĲŰƣċƣŔŸŰƚШ
ŸƖċũĲƚЯШŸƨШċƨƣƖĲЮШxќŔĬĳĲШĬŸŰĦШĲƚƣШĬĲШƓċƖũĲƖШŔĦŔШĲŰШƣŸƨƣĲШĦŸŰǯĬĲŰƣŔċũŔƣĳЯШĲƣШĲŰШ
ƣŸƨƣĲШƚŔŰĦĳƖŔƣĳШƚŔШƣƨШũĲШƻĲƨǂШĤŔĲŰЮШEƣШĤŔĲŰШƚƫƖЯШƣƨШċƚШƨŰШĬƖŸŔƣШĬĲШƖĳƣƖċĦƣŔŸŰШƚŔШ
ƓċƖШũċШƚƨŔƣĲШƣƨШĦőċŰŊĲƚШĬќċƻŔƚШĲƣШƕƨĲШƣƨШƻĲƨǂШƣĲШĬĳƚĲŰŊċŊĲƖШĬĲШũќĳƣƨĬĲЮШ 

fũШŰќǃШċШƓċƚШĬĲШůċƨƻċŔƚĲШƖĳƓŸŰƚĲЯШŸƨШĬĲШƖĳƓŸŰƚĲШĤĶƣĲЯШŔũШŰĲШŉċƨƣШƻƖċŔůĲŰƣШƓċƚШ
őĳƚŔƣĲƖШěШĬŔƖĲШĦĲШƕƨќŔũШƣĲШƓċƚƚĲШƓċƖШũċШƣĶƣĲЯШůĶůĲШƚŔШĩċШƣĲШƚĲůĤũĲШĬĳĦċũĳЮШsĲШ
ƚƨŔƚШƻƖċŔůĲŰƣШũěШƓŸƨƖШĦŸůƓƖĲŰĬƖĲШĲƣШċƓƓƖĲŰĬƖĲЯШĬŸŰĦШŔũШŰќǃШċШƓċƚШĬĲШ
ĦŸůƓũĲǂĲƚШěШċƻŸŔƖЮ 

EŰǯŰЯШыĬĲƖŰŔĿƖĲШƕƨĲƚƣŔŸŰШƣĲĦőŰŔƕƨĲьЯШŢќċŔůĲƖċŔƚШƚċƻŸŔƖШƚŔШĩċШƣĲШĬĳƖċŰŊĲШƕƨĲШ
ŢќĲŰƖĲŊŔƚƣƖĲШŰŸƣƖĲШĳĦőċŰŊĲ еШ9ќĲƚƣШŢƨƚƣĲШƓŸƨƖШůŸŔЯШƓŸƨƖШƓŸƨƻŸŔƖШċŰċũǃƚĲƖШƓũƨƚШ

ŉċĦŔũĲůĲŰƣЯШĲƣШŸŰШƓĲƨƣШůĲƣƣƖĲШĲŰШƓċƨƚĲШěШƣŸƨƣШůŸůĲŰƣШƚŔШƣƨШƻĲƨǂШĬŔƖĲШĬĲƚШ
ƣƖƨĦƚШĲŰШŸǭЮ 

EƣШĤŔĲŰШƚŔШƣŸƨƣШĲƚƣШŸťШƓŸƨƖШƣŸŔЯШŸŰШƻċШƓŸƨƻŸŔƖШĦŸůůĲŰĦĲƖЮ 

 

ΟЮ ÄƨĲƚƣŔŸŰƚ 
9ŸŰƣĲǂƣĲ 

ΝЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШƣƨШƓĲƨǂШĦŸůůĲŰĦĲƖШƓċƖШůĲШƖċĦŸŰƣĲƖШыƕƨŔШƣƨШĲƚьШĲƣШ
ĦŸůůĲŰƣШƣƨШĲŰШĲƚШċƖƖŔƻĳĲШũě е 
 

ΞЮ EŰШƕƨŸŔШĦŸŰƚŔƚƣĲШƣŸŰШƣƖċƻċŔũШěШũċШůċŔƖŔĲ е 
 

ΟЮ ÄƨĲũƚШƚŸŰƣШũĲƚШƓƖŸŢĲƣƚШƕƨĲШƻŸƨƚШůĲŰĲǍШěШũċШůċŔƖŔĲ еШШ 
ÅĲũċŰĦĲ жЮЮEƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƻŸƨƚЮĲǂƓĳƖŔůĲŰƣĲǍЮĬĲƚЮĦőŸƚĲƚЮŔĦŔ лЮEƣЮĦĲЮŰѢĲƚƣЮ
ƓċƚЮƣƖŸƓЮĬƨƖЮĬĲЮũċŰĦĲƖЮĦĲƚЮƓƖŸŢĲƣƚ ёƣĲůƓƚеЮůŸǃĲŰƚеиђЮл 
 

ΠЮ 9ќĲƚƣШƕƨŸŔШƚĲũŸŰШƣŸŔШũĲƚШƻċũĲƨƖƚШĬĲШũċШůċŔƖŔĲШĬĲШÉĲǃƚƚŔŰĲƣ е 
ÅĲũċŰĦĲ жЮÉĲũŸŰЮƣŸŔЮũĲƚЮƻŔũũċŊĲŸŔƚЮŔũƚЮċƣƣĲŰĬĲŰƣЮƕƨŸŔЮĬĲЮũĲƨƖЮůċŔƖŔĲ л 
 

ΡЮ ÄƨŔШƻŸƨƚШĬĲůċŰĬĲШĬĲШŉċŔƖĲШĦĲШƕƨĲШƻŸƨƚШŉċŔƣĲƚ е 
ÅĲũċŰĦĲ жЮÂċƖЮĲǂĲůƓũĲЮũĲƚЮƻŔũũċŊĲŸŔƚЮŸŰƣцŔũƚЮƨŰĲЮŊƖċŰĬĲЮŔŰǰƨĲŰĦĲЮƚƨƖЮ
ũĲƚЮċĦƣŔƻŔƣĳƚЮĬĲЮũċЮůċŔƖŔĲЮлЮ 
 

§ƨƣŔũƚЮŰƨůĳƖŔƕƨĲƚ 

ΣЮ ÂĲƨǂрƣƨШůĲШũŔƚƣĲƖШƕƨĲũƕƨĲƚШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШƕƨĲШƣƨШƨƣŔũŔƚĲƚ ĬċŰƚШƣċШ
ŢŸƨƖŰĳĲШыũŸŊŔĦŔĲũЯШůċƣĳƖŔĲũЯШĲƣĦьШе 
Ш 

ΤЮ ÂĲƨǂрƣƨШůĲШĬĳĦƖŔƖĲШĦŸůůĲŰƣШƣƨШŔŰƣĲƖċŊŔƚШċƻĲĦШĬќċƨƣƖĲƚШƓĲƖƚŸŰŰĲƚШċƨШ
ƚĲŔŰШĬĲШũċШůċŔƖŔĲЯШĦŸũũĿŊƨĲƚШĲƣоŸƨШĦũŔĲŰƣƚоƨƚċŊĲƖƚ ыĬŔƚĦƨƚƚŔŸŰƚЯШ
ċĬůŔŰŔƚƣƖċƣŔŉЯШŊĲƚƣŔŸŰШĬĲШũќŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰШĲƣĦь е 
ÅĲũċŰĦĲ жЮòЮċцƣцŔũЮĬĲƚЮŔŰƣĲƖċĦƣŔŸŰƚЮƕƨŔЮƚĲЮŉŸŰƣЮƚċŰƚЮŰƨůĳƖŔƕƨĲ л 
 

ÂĲƖĦĲƓƣŔŸŰƚЮ 



ʷ  ɹ

ΥЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШƣƨШĬŔƖċŔƚШƕƨĲШũĲƚШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШŸŰƣШƨŰĲШƓũċĦĲШ
ŔůƓŸƖƣċŰƣĲШĬċŰƚШũќŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰШе 
ÅĲũċŰĦĲ жЮEƚцƣƨЮƚċƣŔƚŉċŔƣцĲЮĬĲЮƣŸŰЮƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰЮĬƨЮŰƨůĳƖŔƕƨĲЮċƨЮ
őċůĲċƨ л 
 

άд EƚƣрĦĲШƕƨĲШƕƨċŰĬШƣƨШĲƚШċƖƖŔƻĳШěШũċШůċŔƖŔĲЯШŔũШǃШċƻċŔƣШċƨƣċŰƣШĬĲШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲШе 
ÅĲũċŰĦĲ ƚŔЮĬŔǭŔĦƨũƣĳЮěЮƖĳƓŸŰĬƖĲ жЮ 
EƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċƚЮũѢŔůƓƖĲƚƚŔŸŰЮƕƨĲЮũĲЮŰƨůĳƖŔƕƨĲЮƣĲЮŉċŔƚЮŊċŊŰĲƖЮŸƨЮ
ƓĲƖĬƖĲЮĬƨЮƣĲůƓƚ л 
EƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮƣƖŸƨƻĲƚЮƕƨĲЮĦѢĲƚƣЮƨŰĲЮĤŸŰŰĲЮĦőŸƚĲЮĬѢċƻŸŔƖЮŔŰƚƣċƨƖĲƖЮĦĲƚЮ
ŸƨƣŔũƚ л 
EƣЮĬċŰƚЮƣŸŰЮƕƨŸƣŔĬŔĲŰЮƓĲƖƚŸеЮĦŸůůĲŰƣЮċЮĳƻŸũƨĳЮƣŸŰЮƖċƓƓŸƖƣЮċƨЮ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ л 
 

ΝΜЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШĦќĲƚƣШŉċĦŔũĲШƓŸƨƖШƣŸŔШĬќƨƣŔũŔƚĲƖШĦĲƚШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШеШ 
ÅĲũċŰĦĲ жЮ 
р ÄƨѢĲƚƣцĦĲЮƕƨŔЮĲƚƣЮĬŔǭŔĦŔũĲ л 
р EƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċŔůĲƚЮĤŔĲŰ лЮÄƨѢĲƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċŔůĲƚЮĤŔĲŰ л 
р EƚƣцĦĲЮƕƨѢŔũЮǃЮċЮĬĲƚЮƣēĦőĲƚЮƕƨĲЮƣƨЮŉċŔƚЮƕƨĲЮƣƨЮƓƖĳŉĿƖĲƖċŔƚЮŉċŔƖĲЮƚċŰƚЮ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ лЮÂŸƨƖƕƨŸŔ лЮ?ċŰƚЮƣŸŰЮŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰ лЮÂŸƨƖЮƣŸŔЮ
ƓĲƖƚŸŰŰĲũũĲůĲŰƣ л 
 
 

9ċƓċĦŔƣĳЮĬĲЮĦőċŰŊĲůĲŰƣ 

ΝΝЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШƣƨШƣĲШƚĲŰƚШĬĳƓĲŰĬċŰƣрĲШċƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШěШũċШůċŔƖŔĲШе 
ÅĲũċŰĦĲЮжЮEƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċŔůĲƖċŔƚЮƨƣŔũŔƚĲƖЮůŸŔŰƚЮĬѢŸƨƣŔũƚЮŰƨůĳƖŔƕƨĲƚЮлЮ 
òЮċцƣцŔũЮĬĲƚЮĦőŸƚĲƚЮƕƨĲЮƻŸƨƚЮĶƣĲƚЮŸĤũŔŊĳƚЮĬĲЮŉċŔƖĲЮċƻĲĦЮĬƨЮŰƨůĳƖŔƕƨĲЮл 
ÉŔЮƻŸƨƚЮŰѢċƻŔĲǍЮƓċƚЮĬĲЮƚŔƣĲЮŔŰƣĲƖŰĲƣеЮĲƚƣцĦĲЮƕƨĲЮĩċЮƚĲƖċŔƣЮĦŸůƓũŔƕƨĳЮĬĲЮ
ŉċŔƖĲЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲƖЮũċЮůċŔƖŔĲ лЮ 
 

ΝΞЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШƣƨШċƚШĬĳŢěШĲƚƚċǃĳШĬĲШĦőċŰŊĲƖШĦĲƖƣċŔŰĲƚШƓƖċƣŔƕƨĲƚШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲƚ ěШũċШůċŔƖŔĲШе 
ÅĲũċŰĦĲ жЮ 
р EǂƓũŔƕƨĲƖЮĦĲЮƕƨĲЮŢѢĲŰƣĲŰĬƚЮƓċƖЮũě 

р ÉŔЮŰŸŰеЮĲƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċŔůĲƖċŔƚ лШÂŸƨƖƕƨŸŔЮƣƨЮċŔůĲƖċŔƚЮлЮÄƨѢĲƚƣцĦĲЮ
ƕƨŔЮƣĲЮĤũŸƕƨĲЮƚĲũŸŰЮƣŸŔЮл 

р ÉŔЮŸƨŔеЮƕƨѢĲƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċƚЮĦőċŰŊĳ лЮ9ŸůůĲŰƣ лЮÂŸƨƖƕƨŸŔЮлЮ
9ŸůůĲŰƣЮĩċЮƚѢĲƚƣЮƓċƚƚĳ л 

р ЮEƚƣцĦĲЮƕƨĲЮĩċЮƣѢĲƚƣЮĬĳŢěЮċƖƖŔƻĳЮĬĲЮĦċƖƖĳůĲŰƣЮċƖƖĶƣĲƖЮĬѢƨƣŔũŔƚĲƖЮ
ĦĲƖƣċŔŰƚЮŸƨƣŔũƚЮŰƨůĳƖŔƕƨĲƚЮл 

 
ΝΟЮ EƚƣрĦĲШƕƨќĲŰƣƖĲШĦŸũũĿŊƨĲƚШƻŸƨƚШƓċƖũĲǍШĬĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШе 
ÅĲũċŰĦĲ жЮéŸƨƚЮĲŰЮĬŔƣĲƚЮƕƨŸŔ л 
EƣЮũĲƚЮŔůƓċĦƣƚЮĲŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣċƨǂЮĬƨЮŰƨůĳƖŔƕƨĲеЮŸƨЮũĲƚЮŔůƓċĦƣƚЮƚƨƖЮũċЮ
ƚċŰƣĳеЮũċЮƚŸĦŔĳƣĳеЮĲƣĦеЮĦѢĲƚƣЮĬĲƚЮĦőŸƚĲƚЮĬŸŰƣЮƻŸƨƚЮĬŔƚĦƨƣĲǍЮĬĲƚЮŉŸŔƚ л 
 

§ƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰ 

ΝΠЮ ÄƨŔШĲƚƣрĦĲШƕƨŔШŊĿƖĲШũĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĦőĲǍШƻŸƨƚШе 
ÅĲũċŰĦĲЮжЮÉŔЮƣƨЮċƚЮƨŰЮƓƖŸĤũĿůĲЮƣƨЮƻċƚЮƻŸŔƖЮƕƨŔЮл 
 

ΝΡЮ 9ŸůůĲŰƣШĩċШƚĲШƓċƚƚĲШũċШƓƖŔƚĲШĬĲШĬĳĦŔƚŔŸŰШĦőĲǍШƻŸƨƚШƓŸƨƖШŔŰƚƣċƨƖĲƖШ
ĬĲƚШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚ е 
ÅĲũċŰĦĲ жЮċƻĲĦЮƨŰЮĲǂĲůƓũĲЮƓƖĳĦŔƚдЮ 
 

ΝΣЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШƣƨШƚĲŰƚШƕƨĲШƣƨШċƚШƣŸŰШůŸƣШěШĬŔƖĲШĬċŰƚШũќƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰШĬĲШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲШċƨШƚĲŔŰШĬĲШũċШůċŔƖŔĲ еШШ 
ÅĲũċŰĦĲ жЮEƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮƚĲŰƚЮƕƨĲЮĦѢĲƚƣЮƕƨĲũƕƨĲЮĦőŸƚĲЮƕƨŔЮƣѢĲƚƣЮ
ŔůƓŸƚĳ лЮòЮċцƣцŔũЮĬĲƚЮŊĲŰƚЮƕƨŔЮĦőŸŔƚŔƚƚĲŰƣЮŸƨЮĲƚƣцĦĲЮƕƨĲЮĩċЮƚĲЮŉċŔƣЮ
Ѥ ŰċƣƨƖĲũũĲůĲŰƣ ѥ лЮ 
ÉŔЮĦѢĲƚƣЮŔůƓŸƚĳ жЮÄƨŔцĲƚƣцĦĲЮƕƨŔЮĦőŸŔƚŔƣ лЮ9ŸůůĲŰƣЮĦѢĲƚƣЮĦőŸŔƚŔ лЮEƚƣц
ĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċƚЮƕƨċŰĬЮůĶůĲЮƨŰЮĲƚƓċĦĲЮĬĲЮũŔĤĲƖƣĳЮƓĲƖƚŸŰŰĲũЮƚƨƖЮ
ĦĲƖƣċŔŰĲƚЮƓƖċƣŔƕƨĲƚЮŰƨůĳƖŔƕƨĲƚЮл 
 
 

ÂĲƖĦĲƓƣŔŸŰЮĬĲЮũċЮƚŸĤƖŔĳƣĳ 

ΝΤЮ EƚƣрĦĲШƕƨĲШĦќĲƚƣШŔůƓŸƖƣċŰƣШƓŸƨƖШƣŸŔШĬќĶƣƖĲШĲǭŔĦċĦĲШĬċŰƚШƣŸŰШůĳƣŔĲƖ е 
ÅĲũċŰĦĲЮжЮ9ŸůůĲŰƣЮƣĲЮƚĲŰƣŔƖċŔƚцƣƨЮƚŔЮƣƨЮĳƣċŔƚЮůŸŔŰƚЮĲǭŔĦċĦĲЮлЮ 
EƚƣцĦĲЮƕƨĲЮƣƨЮċŔůĲƖċŔƚЮċƻŸŔƖЮůŸŔŰƚЮĬĲЮƣƖċƻċŔũ л 
 



ʷ  ɻ

ΝΥЮ 9ќĲƚƣШƕƨŸŔШƓŸƨƖШƣŸŔШũċШĬŔǭĳƖĲŰĦĲШĲŰƣƖĲШĬĳƓũŸǃĲƖШƨŰĲШƣĲĦőŰŸũŸŊŔĲШěШũċШ
ůċŔƖŔĲШĲƣШƖĲƣŔƖĲƖШƨŰĲШƣĲĦőŰŸ е 
ÅĲũċŰĦĲ жЮEƚƣцĦĲЮƕƨѢŔũЮǃЮċЮĬĲƚЮŸƨƣŔũƚЮĬŸŰƣЮũĲЮƖĲƣƖċŔƣЮƣѢċǭĲĦƣĲƖċŔƣЮ
ŰĳŊċƣŔƻĲůĲŰƣ лЮEƣЮĬѢċƨƣƖĲƚЮŸƮЮĩċЮƣĲЮƚŸƨũċŊĲƖċŔƣ л 
 

ΝΦЮ ÉĲũŸŰШƣŸŔЯШƕƨĲũШĬŸŔƣШĶƣƖĲШũĲШƖŻũĲШĬĲШũċШůċŔƖŔĲ е 
 
 

fůċŊŔŰċŔƖĲƚ 

ΞΜЮ ÉĲũŸŰШƣŸŔЯШĲƚƣрĦĲШƨŰĲШĤŸŰŰĲШĦőŸƚĲШĬĲШĬĳƻĲũŸƓƓĲƖШũĲШƚĲĦƣĲƨƖШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ е 
 

ΞΝЮ ÉĲũŸŰШƣŸŔЯШěШƕƨŸŔШƖĲƚƚĲůĤũĲƖċŔƣШũĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШěШũċШůċŔƖŔĲ ĬċŰƚШΡШċŰƚШе 
 

ΠЮ 9ŸŰĦũƨƚŔŸŰ 
ƚрƣƨШĬĲƚШĳũĳůĲŰƣƚШěШċŢŸƨƣĲƖ е 

ÅĲůĲƖĦŔĲůĲŰƣЮ 

ÂƖŸƓŸƚŔƣŔŸŰШĬĲШŉċŔƖĲШƓċƚƚĲƖШũċШƖĲƣƖċŰƚĦƖŔƓƣŔŸŰШĲƣШũĲƚШċƖƣŔĦũĲƚЮ 

ÉŔŊŰċƣƨƖĲШĬĲШũċШǯĦőĲШĬĲШĦŸŰƚĲŰƣĲůĲŰƣЮ 

 
  



оΦ CƛŎƘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ wDt5 

 



ʷ  ̫

 
  



ʷ  y

4. Fiche de consentement au traitement des données 

 
 



ʷ  ́

5. ¢ŜȄǘŜ ǊŞŎŀǇƛǘǳƭŀǘƛŦ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘΩŜƴǉǳşǘŜ 
 

ZÀ ÿÀíĖíÙ ÚġĥÓíÚÙ ĥġíúíĚÙ ÀĥöĆĥĖÓ˫ëĥí ÓÙ ĀĆÿÌĖÙĥĳ ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ ÓíĚġíĀÎġĚˋ

ĀĆġÀÿÿÙĀġ ÓÙ ÎĆÿÿĥĀíÎÀġíĆĀ Ùġ Ó˫ĆĖçÀĀíĚÀġíĆĀ íĀġÙĖĀÙˋ ÀíĀĚí ĕĥÙ ÓÙ ĀĆÿÌĖÙĥĳ úĆçíÎíÙúĚ

ÿÚġíÙĖĚ ĚēÚÎíæíĕĥÙĚ Æ ÎëÀĕĥÙ ĚÙĖıíÎÙː +íÙĀ ĕĥÙ úÙĚ ÓÚÌÀġĚ ēĆúíġíĕĥÙĚ æÀÑĆĀĀÙĀġ ÙĀ çĖÀĀÓÙ

ēÀĖġíÙ úÙĚ ÀÎġíıíġÚĚ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙˋúÙĚ ēĖÀġíĕĥÙĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚˋ ÙúúÙĚĖÙĚġÙĀġ ÙĀ ÓÙëĆĖĚ Óĥ ÎëÀÿē

ēĆúíġíĕĥÙː MúĚ ĚĆĀġ ēÙĖÑĥĚ ÎĆÿÿÙ ˣ ÓÙĚ ĆĥġíúĚ ēÀĖÿí Ó˫ÀĥġĖÙĚ ēʕĆĥĖ úÀ ēúĥēÀĖġ ÓÙĚ ÀçÙĀġĚ Ùġ

ÚúĥĚˋ ÎÙ ĕĥí íĀÓíıíÓĥÀúíĚÙ úÙĚ ÙĀöÙĥĳ ÓÙ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː ZÙĚ ĚÎëÚÿÀĚ ÓÙ ēĖíĚÙ ÓÙ ÓÚÎíĚíĆĀĚ

ĚĆĀġ ÎĆÿēúÙĳÙĚ Ùġ ÓÚēÙĀÓÙĀġ ÓÙ ĀĆÿÌĖÙĥĳ ÀÎġÙĥĖĚ ÓíææÚĖÙĀġĚ ˜9ġÀġˋ ÓíĖÙÎġíĆĀ çÚĀÚĖÀúÙˋ

ÓíĖÙÎġíĆĀĚ ēÀĖ ĚÙĖıíÎÙˋ ēÀĖġíÙĚ ÎíıíúÙĚˋ ÚúĥĚˋ ÙġÎː˝ː -ÙúÀ íĀÓĥíġ ĥĀ öÙĥ ÓÙ ĚĆĥēúÙĚĚÙĚ Ùġ ÓÙ

ÎĆĀġĖÀíĀġÙĚ ĕĥí ÙĚġ ÀĥöĆĥĖÓ˫ëĥí ēúĥġĈġ ÙĀ æÀıÙĥĖ Ó˫ĥĀÙ ĀĥÿÚĖíĚÀġíĆĀ ÎĖĆíĚĚÀĀġÙːZ˫ÀÓĆēġíĆĀ

Ó˫ĆĥġíúĚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ ÙĚġ æÀıĆĖíĚÚÙ ēĖíĀÎíēÀúÙÿÙĀġ ēÀĖ ġĖĆíĚ ÿÚÎÀĀíĚÿÙĚ ˊ úÙ ÎĆĀæĆĖġ Àĥ ġĖÀıÀíúˋ

ú˫íĀæúĥÙĀÎÙÓ˫ ÀÎġÙĥĖĚÙĳġÙĖĀÙĚ Ùġ úÙ ÎÀĖÀÎġàĖÙ íÿēÙĀĚÚ ÓÙ úÀ ĚĆÌĖíÚġÚ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 2˫ÀĥġĖÙ ēÀĖġˋ

úÀ ĚÙĀĚíÌíúíġÚ æĆĖġÙ Óĥ 2zMÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ Àĥĳ íÿēÀÎġĚ Óĥ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ Ùġ ĚĆĀ íÿēúíÎÀġíĆĀ ÓÀĀĚ úÀ

ÿíĚÙ ÙĀ ēúÀÎÙ ÓÙ ēĖĆöÙġĚ ġÙÎëĀĆúĆçíĕĥÙĚ ēÙĖÿÙġġÙĀġ ÓÙ úíÿíġÙĖ ú˫ÙĚÎÀúÀÓÙ ĀĥÿÚĖíĕĥÙː 8ĀæíĀˋ úÙĚ

ıÀúÙĥĖĚ æĆĖġÙĚ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ēĆĥĖ úÙ ĚÙĖıíÎÙ ēĥÌúíÎ Ùġ ˣ ú˫ëĥÿÀíĀ ˤ ĆĀġ ÎĆĀÓĥíġ ÀĥöĆĥĖÓ˫ëĥí Æ ÓÙĚ

ÿÚÎÀĀíĚÿÙĚ Ó˫íĀÎúĥĚíĆĀ ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ÙġÆ úÀÓÚúÚçÀġíĆĀ Àĥĳ ÿÀÎëíĀÙĚ ÓÙĚ ġÃÎëÙĚ ĀĆĀ

ıÀúĆĖíĚÚÙĚ ː

 

 

6. ¢ŀōƭŜŀǳ ŘŜ ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜ ŘŜǎ ƳŞŎŀƴƛǎƳŜǎ ŘΩŀǘǘŀŎƘŜƳŜƴǘ 

au numérique 
 

 
 

ˆ_ÚÎÀĀíĚÿÙĚ ÓÚæíĀíĚ ēÀĖ ÀĀÀúĴĚÙ ġëÚÿÀġíĕĥÙ ĚĥĖ úÀ ÌÀĚÙ ÓÙĚ ÿÀġÚĖíÀĥĳ Ó˫ÙĀĕĥÜġÙ 



ʷ  ̋

  



7. Deux graphiques de cartographie des outils numérique s 

 
ˆGĖÀēëíĕĥÙ ÚġÀÌúí ĚĥĖ úÀ ÌÀĚÙ ÓÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Óĥ ĕĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙˋ ĚÙúĆĀúÙĚ ÎÀġÚçĆĖíÙĚ ÓÀĀĚ úÙĚĕĥÙúúÙĚ ÚġÀíÙĀġ ÿÙĀġíĆĀĀÚÙĚ ÎÙĚ ĆĥġíúĚ ˊ V˫ÀíÿÙ

ú˫ĥġíúíĚÙĖ ̠ ÀēēÚġÙĀÎÙ ̝ʵˋ öÙ Ā˫ÀíÿÙ ēÀĚ ú˫ĥġíúíĚÙĖ ̠ ÀēēÚġÙĀÎÙˡɻ ˋ öÙ ú˫ĥġíúíĚÙ ÌÙÀĥÎĆĥē ̠ ĥġíúíĚÀġíĆĀ ̝ʵˋ öÙ ĀÙ ú˫ĥġíúíĚÙ ēÀĚ ÌÙÀĥÎĆĥē ̠ ĥġíúíĚÀġíĆĀ

ˡɻ ˝ˋ ēĥíĚ ĆĀ ĀĆĖÿÀúíĚÙ úÙ ıÙÎġÙĥĖĚĥĖ úÙ ÎÙĖÎúÙˋ ÙĀ æÀíĚÀĀġ ÀēēÀĖÀðġĖÙ ú˫íĀÓíÎÙ ÓÙ ÎĆĀæíÀĀÎÙː 



ʷ  ̓

 
 

ĜĖÀēëíĕĥÙ ÚġÀÌúí ĚĥĖ úÀ ÌÀĚÙ ÓÙĚ ĖÚĚĥúġÀġĚ Óĥ ĕĥÙĚġíĆĀĀÀíĖÙ Ùġ Ó˫ÀĀÀúĴĚÙ ĚĴĚġÚÿíĕĥÙː 

2lÚēÙĀÓÀĀÎÙ Æ ú˫Ćĥġíú ÓÚæíĀí ĚÙúĆĀ úÀ ÿĆĴÙĀĀÙ ÓÙĚ ĖÚēĆĀĚÙĚ Æ úÀ ĕĥÙĚġíĆĀ xzÙúĆĀ ıĆĥĚˋ ÙĚġÎlÙ ĕĥÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ÓÚēÙĀÓ ÓÙ ÎÙġ Ćĥġíú ĀĥÿÚĖíĕĥÙ

 ˑ (ʕç fĥí ĚÀĀĚ ÎÙúÀˋ úÀ ÿÀíĖíÙ ĀÙ˫ĳíĚġÙĖÀíġ ēÀĚ ˤ ̠ ʸ ˕ ˣ fĥí ĚÀĀĚÑÀˋ ÙúúÙ ĚÙĖÀíġ æĆĖġÙÿÙĀġ ÓíææÚĖÙĀġÙ ÓÀĀĚ ĚÀ æĆĖÿÙ Ùġ ÓÀĀĚ ĚÙĚ ĆÌöÙÎġíæĚ ˤ ̠ ʷˋ

 x`ĆĀˋ ÿÀíĚ ĚÀĀĚ ÎÙúÀ úÙ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ÎëÀĀçÙĖÀíġ ÌÙÀĥÎĆĥē ˤ ̠ ʶ ˕ ˣ `ĆĀˋ ĀÙ ēÀĚ úĥ˫ġíúíĚÙĖ ÎëÀĀçÙĖÀíġ ĕĥĥ˫Ā ġĆĥġ ēÙġíġ úÀ

ÿÀĀíàĖÙ ÓÙ æĆĀÎġíĆĀĀÙĖ ˤ ̠ ʵ ˕ ˣ `ĆĀˋ úÙ æĆĀÎġíĆĀĀÙÿÙĀġ ÓÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ĀÙ ÎëÀĀçÙĖÀíġ ēÀĚ Óĥ ġĆĥġ ĚÀĀĚ ÎÙġ Ćĥġíú ˤ ̠ ʴ 



ʷ  ̔

MlÿēÀÎġ ĚĴĚġÚÿíĕĥÙ ÓÚæíĀí ĚÙúĆĀ úÀ çĖíúúÙ ÓÙĚ íÿēÀÎġĚ ĚĴĚġÚÿíĕĥÙĚ ÓÙ úÀ ĖÙĚĚĆĥĖÎÙ ʵʻ̃GĖíúúÙ ÓÙĚ íÿēÀÎġĚ ĚĴĚġÚÿíĕĥÙĚÓ˫ĆĥġíúĚ

ĀĥÿÚĖíĕĥÙĚ˝ː



8. Un exemple de chaque type de fiche 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ όƻǳǘƛƭΣ ƳŞŎŀƴƛǎƳŜ Ŝǘ ƛŘŞŜύ 

  



ʸ  ɻ

 
 

ˆ2ÚēÙĀÓÀĀÎÙ ÎĆúúÙÎġíıÙ ÓÚæíĀíÙ ēÀĖ úÀ ÿĆĴÙĀĀÙ ÓÙĚ ĖÚēĆĀĚÙĚ Æ úÀ

ĕĥÙĚġíĆĀ xzÙúĆĀ ıĆĥĚˋ ÙĚġÎlÙ ĕĥÙ úÀ ÿÀíĖíÙ ÓÚēÙĀÓ ÓÙ ÎÙġ Ćĥġíú

ĀĥÿÚĖíĕĥÙ ˑ  ʕ

2ÚēÙĀÓÀĀÎÙ íĀÓíıíÓĥÙúúÙ ÓÚæíĀíÙ ēÀĖ úÀ ÿĆĴÙĀĀÙ ÓÙĚ

ēĆĚíġíĆĀĀÙÿÙĀġĚ ĚĥĖ ú˫ÀææíĖÿÀġíĆĀ xMú ĚÙĖÀíġ æÀÎíúÙ ēĆĥĖ ıĆĥĚ ÓÙ

ıĆĥĚ ēÀĚĚÙĖ ÓÙ ÎÙġ Ćĥġíú Æ úÀ ÿÀíĖíÙː  ʕ
 



ʸ  ʁ
 



9. Livret de participation  aux ateliers  

]ƖŸƨƓĲШĬĲШƣƖċƻċŔũШƓŸƨƖШƨŰĲШƚƣƖċƣĳŊŔĲШĬĲШ
ƚŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШěШũċШůċŔƖŔĲ 

 
xŔƻƖĲƣЮƓċƖƣŔĦŔƓċŰƣнĲ 

 
 

 
ѿШŉƖĲĲƓŔť 

 
 
 
9ĲШũŔƻƖĲƣШċƓƓċƖƣŔĲŰƣШě аШ 

ввввввввввввввввввввввввЮ 
 

ÉĲШĬŸĦƨůĲŰƣĲƖШƚƨƖШũĲƚШĲŰŢĲƨǂШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

xŔƻƖĲƚ 

ÉƓĳĦŔǯƕƨĲůĲŰƣЮƚƨƖЮũĲƚЮĲŰŢĲƨǂЮĬƨЮŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

¶ fǍŸċƖĬЯШ9ЮШыΞΜΞΠьЮШxċШƖƨĳĲШůŔŰŔĿƖĲШċƨШññfĲШƚŔĿĦũĲаШEŰƕƨĶƣĲШƚƨƖШũĲƚШůĳƣċƨǂШěШ
ũќĿƖĲШĬĲШũċШƣƖċŰƚŔƣŔŸŰЮШÂŸŔŰƣƚЮ 

¶ ?ċůċƚŔŸЯШ ЮШыΞΜΞΠьЮШéċũũĳĲЮĬƨЮƚŔũŔĦŔƨůЮШÉĲƨŔũШéŔũũċШ ũĤĲƖƣŔŰĲЮШ 
¶ ÅŔƣŔůŸЮШыΞΜΞΜьЮШxŸƽШƣĲĦőаШ[ċĦĲШċƨШƣŸƨƣШŰƨůĳƖŔƕƨĲЮШÅŔƣŔůŸЮ 
¶ ÂŔƣƖŸŰШ]ƨŔũũċƨůĲЮШыΞΜΞΝьЮШxќĲŰŉĲƖШŰƨůĳƖŔƕƨĲаШéŸǃċŊĲШċƨШĤŸƨƣШĬќƨŰШũŔťĲЮШ
FĬŔƣŔŸŰƚШxĲƚШũŔĲŰƚШƕƨŔШxŔĤĿƖĲŰƣЮ 

¶ xŸƓĲǍЯШ[ЮШыΞΜΞΞьЮШ.ШĤŸƨƣШĬĲШǰƨǂЮШEĬŔƣŔŸŰƚШ?ŔƻĲƖŊĲŰĦĲƚЮ 
¶ ũũċƖĬШxċƨƖĲŰĦĲЯШ~ŸŰŰŔŰШ ũĲǂċŰĬƖĲЯШѼШ ŸƻċШ ŔĦŸũċƚЮШыΞΜΞΞьЮШFĦŸũŸŊŔĲƚШĬƨШ
ƚůċƖƣƓőŸŰĲЮШxĲШĤŸƖĬШĬĲШũќĲċƨЮ 

¶ Ш[ũŔƓŸЯШ[ċĤƖŔĦĲЮШxќŔůƓĳƖċƣŔŉШĬĲШũċШƚŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲаШũќĲŰŢĲƨШĬĲƚШůŸĬĲƚШĬĲШ
ƻŔĲЮШFĬŔƣŔŸŰƚШ~ċƣĳƖŔŸũŸŊŔƕƨĲƚЯШΞΜΞΜЮ 

EŰŢĲƨǂЮƚŸĦŔŸцĲŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣċƨǂЮĲŰЮŊĳŰĳƖċũ 

¶ ÂċƖƖŔƕƨĲШÑŔůŸƣőĳĲЮШыΞΜΞΞьЮШÅċũĲŰƣŔƖШŸƨШƓĳƖŔƖаШxќĳĦŸŰŸůŔĲШĬĲШũċШĬĳĦƖŸŔƚƚċŰĦĲЮШ
FĬŔƣŔŸŰƚШĬƨШÉĲƨŔũЮ 

¶ 7ŔőŸƨŔǂЯШÂЮШыΞΜΞΝьЮШxќēŊĲШĬĲƚШũŸƽШƣĲĦőаШéĲƖƚШƨŰĲШĦŔƻŔũŔƚċƣŔŸŰШƣĲĦőŰŔƕƨĲůĲŰƣШ
ƚŸƨƣĲŰċĤũĲЮШFĬŔƣŔŸŰƚШĬƨШÉĲƨŔũЮ 

¶ ~ŸƖĲũШ?ċƖũĲƨǂШ9ŸƖŔŰŰĲЮШыΞΜΝΦьЮШÂũƨƣŻƣШĦŸƨũĲƖШĲŰШĤĲċƨƣĳШƕƨĲШǰŸƣƣĲƖШƚċŰƚШ
ŊƖēĦĲаШÅĳǰĲǂŔŸŰƚШƚƨƖШũќĲǭŸŰĬƖĲůĲŰƣЮШxŔĤĲƖƣċũŔċЮ 

¶ 7ŔőŸƨŔǂЯШÂЮЯШѼШÂĲƖƖŔŸƣЯШéЮШыΞΜΞΠьЮШÅĲƚƚŸƨƖĦĲƚаШÖŰШĬĳǯШƓŸƨƖШũќőƨůċŰŔƣĳЮШ
9ċƚƣĲƖůċŰЮ 

EŰŢĲƨЮƓŸũŔƣŔƕƨĲ 

¶ xċƣŸƨƖШ7ƖƨŰŸЮШыΞΜΝΤьЮШ§ƮШċƣƣĲƖƖŔƖеаШ9ŸůůĲŰƣШƚќŸƖŔĲŰƣĲƖШĲŰШƓŸũŔƣŔƕƨĲЮШũċШ
?ĳĦŸƨƻĲƖƣĲЮ 

¶ ~ŸŰŰŔŰЯШ ЮШыΞΜΞΟьЮШÂŸũŔƣŔƚĲƖШũĲШƖĲŰŸŰĦĲůĲŰƣЮШFĬŔƣŔŸŰƚШĬŔƻĲƖŊĲŰĦĲƚЮ 
¶ ÅĳŊŰċƨũĬЯШfЮЯШѼШ7ĲŰċǃŸƨŰЯШòЮШыΞΜΞΜьЮШÑĲĦőŰŸũŸŊŔĲƚШƓċƖƣŸƨƣЯШĬĳůŸĦƖċƣŔĲШŰƨũũĲШ
ƓċƖƣаШÂũċŔĬŸǃĲƖШƓŸƨƖШƕƨĲШũĲƚШĦőŸŔǂШƣĲĦőŰŸũŸŊŔƕƨĲƚШĬĲƻŔĲŰŰĲŰƣШũќċǭċŔƖĲШĬĲШ
ƣŸƨƚЮШ[ǃƓШĳĬŔƣŔŸŰƚЮ 



ʸ  y

ЮЮЮ ЮЮЮ ЮЮ  

ÂŸĬĦċƚƣƚ 

¶ ?ĲƚШƚŸũƨƣŔŸŰƚШƣĲĦőŰŔƕƨĲƚШěШũċШĦƖŔƚĲШĳĦŸũŸŊŔƕƨĲШеШрШÖÅFxfE Ш7 ÅÅ ÖШѼШ
Â 7x§ШÉEÅéf] EЯШÉŔƚůŔƕƨĲЯШΝΜШŸĦƣŸĤƖĲШΞΜΞΟЮШĦĦĿƚ жЮ?ĲĲǍĲƖеЮÉƓŸƣŔŉǃеЮ
òŸƨƣƨĤĲеЮĲƣĦд 

¶ ÂŸƨƖШƨŰĲШĳĦŸũŸŊŔĲШĬĳĦŸũŸŰŔċũĲШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШċƻĲĦШ?ċƻŔĬШ~ċĲŰĬċШuŔƣőŸťŸЯШ
ÑĲĦőŰŸũŊŔĲШмΣΤЯШΞΠЮΜΡЮΞΜΞΞдЮ ĦĦĿƚ жЮƣĲĦőŰŸũŸŊŔĲдŰĲƣШ 

¶ xĲШĦŸĬĲШċШĦőċŰŊĳ аШШÖŰĲШƻŔĲШƚċŰƚШfŰƣĲƖŰĲƣЯШ[ƖċŰĦĲШŔŰƣĲƖЯШĳůŔƚƚŔŸŰШĬƨШƚċůĲĬŔШ
ΞΤШŢƨŔũũĲƣШΞΜΞΠ 

ƖƣŔĦũĲƚеЮůċŊċǍŔŰĲƚ 

¶ EǂƓũŔĦċƣŔŸŰƚШƚƨƖШũќĲůƓƖĲŔŰƣĲШĲŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣċũĲШĬƨШƚĲĦƣĲƨƖШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШ
]ċƨƣőŔĲƖШÅŸƨƚƚŔũőĲШыĬĳĦĲůĤƖĲШΞΜΞΝьЮШĦĦĿƚ жЮŊċƨƣőŔĲƖƖŸƨƚƚŔũőĲдĦŸůф 

¶ ~ƨŰŔĦŔƓċũĲƚШΞΜΞΣаШ?ŔǂШƓƖŸƓŸƚŔƣŔŸŰƚШƓŸƨƖШƨŰĲШĬĳƚĲƚĦċũċĬĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШ
ÑƖŔĤƨŰĲШĬƨШĦũƨĤШ~ĲĬŔċƓċƖƣШыΞΝЮΜΝЮΞΜΞΡьЮШĦĦĿƚ жЮĤũŸŊдůĲĬŔċƓċƖƣдŉƖ 

¶ fůċŊŔŰĲШĬĲůċŔŰаШũċШƖĲƻƨĲШĬĲƚƚŔŰĳĲШĬƨШ9Ξ?ШƓŸƨƖШƖĶƻĲƖШũĲШƣĲƖƖŔƣŸŔƖĲШĬƨШŉƨƣƨƖЮШ
 ҄ΣШаШ ƨůĳƖŔƕƨĲЮШ9ŸŰƚĲŔũШĬĲШĬĳƻĲũŸƓƓĲůĲŰƣр9Ξ?ШыΞΜΞΡьЮ 

¶ ÉŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШаШũĲƚШĦŸũũĲĦƣŔƻŔƣĳƚШũŸĦċũĲƚШĲŰШƓƖĲůŔĿƖĲШũŔŊŰĲЯШcŸƖŔǍŸŰƚШ
ƓƨĤũŔĦƚШыΞΡЮΜΣЮΞΜΞΜьЮ 

¶ 9ĲШƕƨĲШƚŔŊŰŔǯĲШў ƖĲũŸĦċũŔƚĲƖ џЯШÉÑŸƓ~ŔĦƖŸШыΝΝЮΜΝЮΞΜΞΠьЮШĦĦĿƚ жЮ
ƚƣŸƓůŔĦƖŸΦΫдŰŸĤũŸŊдŉƖ 

ÅċƓƓŸƖƣƚ 

¶ ]ƖĲĲŰfÑШыΞΞЮΜΦЮΞΜΞΜьЯШÉŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĲƣШĦŸũũĲĦƣŔƻŔƣĳƚШƣĲƖƖŔƣŸƖŔċũĲƚШаШƕƨĲũƚШ
ĲŰŢĲƨǂШеШШĦĦĿƚ жЮŊƖĲĲŰŔƣдŉƖ 

¶ ÑőĲШÉőŔŉƣШÂƖŸŢĲĦƣШыΞΜΝΥьЮШxĲċŰШf9ÑаШÂŸƨƖШƨŰĲШƚŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲЮШ ĦĦĿƚ аШ
őƣƣƓƚаооƣőĲƚőŔŉƣƓƖŸŢĲĦƣЮŸƖŊоƣőĲůċƣŔƕƨĲƚоŰƨůĲƖŔƕƨĲо 

¶ ~ċƖĦőċŰĬШыΞΜΞΡьЯШÄƨĲШƖĲƚƣĲрŔũШĬќƨŰĲШĦǃĤĲƖċƣƣċƕƨĲЯШ7ŔŉƨƖĦċƣŔŸŰÅcЮ 

?ĳƖŸƨũĳ 
 

ƣĲũŔĲƖЮΤЮжЮxĲЮŰƨůĳƖŔƕƨĲЮĲƣЮƚĲƚЮĲǭĲƣƚЮёΥőђ 

ΥΥфΣΤфΥΣΥΩеЮΤΧжΣΣеЮƚċũũĲЮ ŰĬƖĳЮ[ċƨƖĲ 
 
¶ 9ŸŰŉĳƖĲŰĦĲШƚƨƖШũĲШŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲůĲŰƣШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШƚĲƚШĲǭĲƣƚШĬŔƖĲĦƣƚЯШŔŰĬŔƖĲĦƣƚШ
ĲƣШƚƨƖШƚĲƚШƻƨũŰĳƖċĤŔũŔƣĳƚЮШ 

¶ ÑĲůƓƚШĬќĳĦőċŰŊĲ 
¶ ÅĲƚƣŔƣƨƣŔŸŰШĬĲƚШƖĳƚƨũƣċƣƚШĬќĲŰƕƨĶƣĲ 

 
 

ƣĲũŔĲƖЮΥЮжЮ?ĳĦŸƨƻƖŸŰƚЮŰŸƣƖĲЮƓƨŔƚƚċŰĦĲЮĬѢċŊŔƖЮёΦőђ  

ΥάфΣΤфΥΣΥΩеЮάжΣΣеЮƚċũũĲЮññ 
 
?ċŰƚШĦĲƣШċƣĲũŔĲƖШŔŰƣĲƖċĦƣŔŉЯШũĲШŊƖŸƨƓĲШĬĲШƣƖċƻċŔũШĬĳĦŸƨƻƖĲШũċШŰŸƣŔŸŰШĬĲШƚŸĤƖŔĳƣĳШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲШĲƣШĬĲƚШċũƣĲƖŰċƣŔƻĲƚШƓŸƚƚŔĤũĲƚШċƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШѢĦũċƚƚŔƕƨĲѢЮШÖŰШƣƖċƻċŔũШĬĲШ
ƕƨĲƚƣŔŸŰŰĲůĲŰƣШĲƣШĬѣŔůċŊŔŰċƣŔŸŰШĲƚƣШƓƖŸƓŸƚĳШċƨƣŸƨƖШĬĲƚШƣőĿůĲƚШĬĲƚШċƣƣċĦőĲůĲŰƣƚШ
ċƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШĬĲШũċШƚƣƖċƣĳŊŔĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШĲƣШĬĲШũċШĦƖĳċƣŔŸŰШĬѣƨŰШċƻĲŰŔƖШŰƨůĳƖŔƕƨĲШ
ƨƣŸƓŔƕƨĲШƓŸƨƖШũċШůċŔƖŔĲЮ 
 
 

ƣĲũŔĲƖЮΦЮжЮ?ĳĤċƣЮƚƨƖЮũċЮƚƣƖċƣĳŊŔĲЮŰƨůĳƖŔƕƨĲЮёΦőђ 

ΣΨфΣΥфΥΣΥΩеЮάжΣΣеЮƚċũũĲЮññ 
 
xĲШŊƖŸƨƓĲШĬĲШƣƖċƻċŔũШĬĳĤċƣШƚƨƖШƨŰШĲŰƚĲůĤũĲШĬĲШůĲƚƨƖĲƚШĬĲШƚŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШěШ
ůĲƣƣƖĲШĲŰШƓũċĦĲШċƨШƚĲŔŰШĬĲШũċШůċŔƖŔĲЮШ9ĲШĬĳĤċƣШĲƣШĦĲƚШůĲƚƨƖĲƚШƚѣċƓƓƨŔĲŰƣШƚƨƖШũĲШƣƖċƻċŔũШ
ĬĲƚШċƣĲũŔĲƖƚШƓƖĳĦĳĬĲŰƣƚЯШĬѣŸƮШũѣŔůƓŸƖƣċŰĦĲШĬĲШũċШƓƖĳƚĲŰĦĲШċƚƚŔĬƨĲШĬƨШŊƖŸƨƓĲШĬĲШ
ƣƖċƻċŔũШěШƣŸƨƚШũĲƚШċƣĲũŔĲƖƚЮШxĲШŊƖŸƨƓĲШĬĳǯŰŔƖċШũĲƚШůŸĬċũŔƣĳƚШĬĲШƚƨŔƻŔШĬĲШĦĲƣƣĲШƚƣƖċƣĳŊŔĲШ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲЮ 
 
 
 

https://theshiftproject.org/thematiques/numerique/


ʸ  ́

ƣĲũŔĲƖШΝ аШxĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĲƣШƚĲƚШŔůƓċĦƣƚ 
 

~ĲƚƚċŊĲƚЮĦũĳƚ 

 
¶ fŰƣĲƖŰĲƣШĲƚƣШƨŰШƖĳƚĲċƨШĬќĳĦőċŰŊĲШĬќŔŰŉŸƖůċƣŔŸŰƚЮ 
¶ xĲƚШŔŰŉŸƖůċƣŔŸŰƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШĦŔƖĦƨũĲŰƣШƚŸƨƚШΟШŉŸƖůĲƚ аШ 

р FũĲĦƣƖŔĦŔƣĳШыǯũƚШĬĲШĦƨŔƻƖĲь 
р xƨůŔĿƖĲШыǯĤƖĲƚШŸƓƣŔƕƨĲƚь 
р §ŰĬĲШыċŰƣĲŰŰĲƚЯШƚċƣĲũũŔƣĲƚьЮ 

¶ xќŔŰŉƖċƚƣƖƨĦƣƨƖĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĲƚƣШĦŸůƓŸƚĳĲШĬĲ а 
р ?ċƣċĦĲŰƣĲƖƚШыĬŔǭĳƖĲŰƣĲƚШƣċŔũũĲƚь 
р fŰŉƖċƚƣƖƨĦƣƨƖĲƚШƖĳƚĲċƨШыċŰƣĲŰŰĲƚЯШƖŸƨƣĲƨƖƚЯШĦēĤũĲƚЯШвь 
р ÑĲƖůŔŰċƨǂШыƚůċƖƣƓőŸŰĲƚЯШŸƖĬŔŰċƣĲƨƖƚЯШŸĤŢĲƣƚШĦŸŰŰĲĦƣĳƚЯШвь 

¶ xċШƓőċƚĲШĬĲШŉċĤƖŔĦċƣŔŸŰШĲƚƣШƖĲƚƓŸŰƚċĤũĲШĬĲШϾШĬĲƚШŔůƓċĦƣƚЮ 
¶ xĲƚШŔůƓċĦƣƚШĬŔƖĲĦƣƚШŰĲШƚŸŰƣШƓċƚШƕƨĲШũĲƚШĳůŔƚƚŔŸŰƚШĬĲШ9§ΞЮ 
¶ xĲƚШůŔŰĲƚШůĳƣċũũŔƕƨĲƚШƓƖŸĬƨŔƚĲŰƣШĤĲċƨĦŸƨƓШĬĲШĬĳĦőĲƣƚЮ 
¶ xĲШƖĲĦǃĦũċŊĲШŰĲШƓĲƨƣШƓċƚШƖĲůƓũċĦĲƖШũќŔŰĬƨƚƣƖŔĲШůŔŰŔĿƖĲЮ 
¶ EǭĲƣШƖĲĤŸŰĬ аШũĲƚШŸƓƣŔůŔƚċƣŔŸŰƚШƓĲƖůŔƚĲƚШƓċƖШũĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĦƖĳĲŰƣШƨŰШċƓƓĲũШĬќċŔƖШ
ƓŸƨƖШũќċƨŊůĲŰƣċƣŔŸŰШĬĲƚШƨƚċŊĲƚЮШ9ĲƣƣĲШċƨŊůĲŰƣċƣŔŸŰШƚƨƖĦŸůƓĲŰƚĲШĤŔĲŰШ
ƚŸƨƻĲŰƣШũĲƚШƖĳĬƨĦƣŔŸŰƚШĬќŔůƓċĦƣШƓĲƖůŔƚĲƚШƓċƖШũќŸƓƣŔůŔƚċƣŔŸŰШŔŰŔƣŔċũĲЮШ 

¶ fũШĲƚƣШƣƖŸůƓĲƨƖШĬĲШƓĲŰƚĲƖШƕƨĲШũќŸŰШƓĲƨƣШŊċƖĬĲƖШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШƨŰŔƕƨĲůĲŰƣШƓŸƨƖШ
ũĲƚШў ĤŸŰƚШƨƚċŊĲƚ џЮ 

¶ xċШĬĳƓĲŰĬċŰĦĲШċƨǂШŸƨƣŔũƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШĲƚƣШĬċŰŊĲƖĲƨƚĲШƓŸƨƖШŰŸƣƖĲШċƨƣŸŰŸůŔĲШ
ĦŸũũĲĦƣŔƻĲШĬċŰƚШƨŰĲШƚŸĦŔĳƣĳШŔŰƚƣċĤũĲШĦŸůůĲШũċШŰŻƣƖĲЮ 

¶ xċШƚŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĲƚƣШĤĳŰĳǯƕƨĲШƓŸƨƖШũĲƚШŔŰĬŔƻŔĬƨƚШĲƣШũĲƚШƣĲƖƖŔƣŸŔƖĲƚЮ 
¶ xĲƚШĲǭĲƣƚШĬĲШĦũŔƕƨĲƣШƖĲŰĬĲŰƣШĬŔǭŔĦŔũĲШũċШĬĳƚĲƚĦċũċĬĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲЮ 
¶ ШŰŸƣƖĲШĳĦőĲũũĲЯШĦĲƚШĲǭĲƣƚШƚĲШƣƖċĬƨŔƚĲŰƣШƓċƖШĬĲƚШċƣƣċĦőĲůĲŰƣƚШĲƣШĬĲƚШ
ĬĳƓĲŰĬċŰĦĲƚШŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲũũĲƚШċƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĬċŰƚШŰŸƣƖĲШƕƨŸƣŔĬŔĲŰЮ 

 
 
 
 

fůċŊĲƚЮĦũĳƚ 

9ŸůůĲŰƣЮŉŸŰĦƣŔŸŰŰĲЮŔŰƣĲƖŰĲƣ л 
 

 
ÅĲƓƖĳƚĲŰƣċƣŔŸŰƚЮŊƖċƓőŔƕƨĲƚЮĬƨЮƖĳƚĲċƨЮŔŰƣĲƖŰĲƣ 

 
 

xĲƚЮĬċƣċЮĦĲŰƣĲƖƚ 

ШШШШ  

vĆÌÙĖġ 8ː

µÙĀÓĖíÎë 

̭2W ĖÎëíġÙÎġĥĖÙĚ ̭ ¦ĖÌÀĀíĳʽʷ 



ʸ  ̋

ÅĳƚĲċƨЮůŸŰĬŔċũЮĬĲЮĦēĤũĲƚЮƚŸƨƚцůċƖŔŰƚ 

 
 

ÂőŸƣŸŊƖċƓőŔĲƚЮĬŸĦƨůĲŰƣċŔƖĲƚ жЮũĲЮƓċǃƚċŊĲЮůŔŰŔĲƖЮċƨЮññfĿůĲЮƚŔĿĦũĲ 

ШШШ  
ШШEƕƨŔƻċũĲŰƣШĲŰШĦƨŔƻƖĲШĬċŰƚШƨŰĲШШШШШШШШШШШШШШШШШÂċƖĦШěШƖĳƚŔĬƨƚШĦŸŰƣĲŰċŰƣШĬĲƚШĲǭũƨĲŰƣƚ 
ШШШШШШШШШůŔŰĲШШШѿ?ŔũũŔŸŰШůċƖƚĦőШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШĦǃċŰƨƖĳƚЯШůŔŰĲШĬѣŸƖШĬĲШÅŸƚĲĤĲũШШШѿÂƖŸĤŔŸƚ 

Ш  
~ŔŰĲШċƖƣŔƚċŰċũĲШĬĲШ9ŸũƣċŰШĦŸŰƣƖŻũĳШƓċƖШШШШШШШШШШШШШШШШ7ƖŸǃĲƨƖШĬĲШůŔŰĲƖċŔƚ 
ũќċƖůĳĲШШШШШШѿШEƖŔĦШ[ĲŉĲƖĤĲƖŊЯШ [ÂШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШѿШƽƽƽЮċŊŰŔĦŸĲċŊũĲЮĦŸů 

 
 

xċЮƓƖŸůĲƚƚĲЮĬƨЮĬĳĦŸƨƓũċŊĲ 

 

ÄƨĲũƕƨĲƚЮĦőŔǭƖĲƚ 

¶ §ƖĬƖĲШĬĲШŊƖċŰĬĲƨƖШĬĲƚШƻŸũƨůĲƚШĬĲШĬŸŰŰĳĲƚ а 
р ÑĲǂƣĲШӀШƕƨĲũƕƨĲƚШŸĦƣĲƣƚШƓċƖШƓőƖċƚĲ 
р ƨĬŔŸШӀШƕƨĲũƕƨĲƚШĬŔǍċŔŰĲƚШĬĲШťŸШƓċƖШƚĲĦŸŰĬĲ 
р fůċŊĲШӀШƕƨĲũƕƨĲƚШ~Ÿ 
р éŔĬĳŸШӀШƕƨĲũƕƨĲƚШĬŔǍċŔŰĲƚШĬĲШ~ŸШƓċƖШƚĲĦŸŰĬĲ 

¶ ΠΤШüŸШĬĲШĬŸŰŰĳĲƚШŊĳŰĳƖĳĲƚШĲŰШΞΜΞΜШыӀΝΜΜШůŔũũŔċƖĬƚШĬĲШǯũůƚШĲŰШΠuьШ 
¶ ΣΞШůŔũũŔŸŰƚШĬĲШƣŸŰŰĲƚШĬĲШĬĳĦőĲƣƚШĬќĳƕƨŔƓĲůĲŰƣƚШĳũĲĦƣƖŔƕƨĲƚШĲƣШ
ĳũĲĦƣƖŸŰŔƕƨĲƚШŊĳŰĳƖĳƚШĲŰШΞΜΞΞШыΝΤЯΣШťŊШоШőċĤШоШċŰШĲŰШEƨƖŸƓĲь 

¶ ÅĳƓċƖƣŔƣŔŸŰШĬĲШũќŔůƓċĦƣШĦċƖĤŸŰĲШĲŰШ[ƖċŰĦĲ аШ 
р ΡΜӖШƣĲƖůŔŰċƨǂЯШΠΣШӖШĬċƣċШĦĲŰƣĲƖƚШΠӖШƖĳƚĲċƨǂЮ 
р ΣΜӖШŉċĤƖŔĦċƣŔŸŰЯШΠΜӖШƨƣŔũŔƚċƣŔŸŰ 

¶ ÉĲĦƣĲƨƖШŰƨůĳƖŔƕƨĲШӀΞрΠШӖШĬĲƚШĳůŔƚƚŔŸŰƚШĬĲШ]EÉШůŸŰĬŔċũĲƚШӀШĳůŔƚƚŔŸŰƚШĬĲШ
ũќfŰĬĲЯШůċŔƚШҼΡӖоċŰШ 

¶ EŰШ[ƖċŰĦĲ аШΝΝΤШůŔũũŔŸŰƚШĬĲШƣŸŰŰĲƚШĬĲШƖĲƚƚŸƨƖĦĲƚШƚŸŰƣШƨƣŔũŔƚĳĲƚШƓċƖШċŰШƓŸƨƖШ
ƓƖŸĬƨŔƖĲШĲƣШƨƣŔũŔƚĲƖШũĲƚШĳƕƨŔƓĲůĲŰƣƚШŰƨůĳƖŔƕƨĲƚШƚŸŔƣШΝЯШΤШƣŸŰŰĲƚШƓċƖШ
ŉƖċŰĩċŔƚШĲƣШƓċƖШċŰЮ 

¶ 9ŸŰĦĲŰƣƖċƣŔŸŰШĬĲƚШůŔŰĲƚШůĳƣċũũŔƕƨĲƚ ыŸƖĬƖĲШĬĲШŊƖċŰĬĲƨƖь аШΝрΝΜШŊоƣŸŰŰĲƚ 
¶ ?ќŔĦŔШΞΜΡΜЯШƓŸƨƖШƖĲƚƓĲĦƣĲƖШũĲƚШ ĦĦŸƖĬƚШĬĲШÂċƖŔƚЯШŸŰШƓƖĳƻŸŔƣШĬĲШůƨũƣŔƓũŔĲƖШƓċƖШΡШ
ěШΝΜШũċШƓƖŸĬƨĦƣŔŸŰШůŔŰŔĿƖĲШůŸŰĬŔċũĲШыӀĲǂƣƖċŔƖĲШċƨƣċŰƣШĲŰШΟΜШċŰƚШƕƨќŸŰШĲŰШċШ
ĲǂƣƖċŔƣШĬĲƓƨŔƚШũĲШĬĳĤƨƣШĬĲШũќőƨůċŰŔƣĳьШ 

¶ xċШƓƖŸĬƨĦƣŔŸŰШůŔŰŔĿƖĲШĬĳƓũċĦĲШΟШŉŸŔƚШƓũƨƚШĬĲШůċƣŔĿƖĲШƕƨĲШƣŸƨƚШũĲƚШǰĲƨƻĲƚШĬƨШ
ůŸŰĬĲШ 

¶ ΡΜШƖƨƓƣƨƖĲƚШĬĲШĤċƖƖċŊĲШůŔŰŔĲƖƚШƖĲĦĲŰƚĳĲƚШĬĲƓƨŔƚШũќċŰШΞΜΜΜ 
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ʸ  ̒

~ĲƚЮŰŸƣĲƚЮƓĲƖƚŸŰŰĲũũĲƚ 

  



ʸ  ̓

ƣĲũŔĲƖШΞ аШ?ĳĦŸƨƻƖŸŰƚШŰŸƣƖĲШƓƨŔƚƚċŰĦĲШĬќċŊŔƖ 

9ċĬƖĲЮĬĲЮĦŸŰǯċŰĦĲ 

 
 

 
 

 

ÄƨĲЮůĲЮĬŔƚĲŰƣЮůĲƚЮĳůŸƣŔŸŰƚ л 

 

 



ʸ  ̔

xċЮƚŸĤƖŔĳƣĳЮŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

 
xĲШĦŸŰƚƣċƣШĲƚƣШũĲШůĶůĲШƓŸƨƖШƣŸƨƣШũĲШůŸŰĬĲ аШ 
¶ xċШƣƖċŰƚŔƣŔŸŰШŰƨůĳƖŔƕƨĲШƣĲũũĲШƕƨќĲũũĲШĲƚƣШċĦƣƨĲũũĲůĲŰƣШůŔƚĲШĲŰШƒƨƻƖĲШ
ƓċƖƣŔĦŔƓĲШċƨШĬĳƖĿŊũĲůĲŰƣШĦũŔůċƣŔƕƨĲШƓũƨƚШƕƨќĲũũĲШŰќċŔĬĲШěШũĲШƓƖĳƻĲŰŔƖЮ 

¶ xĲƚШĲǭĲƣƚШƚǃƚƣĳůŔƕƨĲƚШůŸŰĬŔċƨǂШĬĲШũċШƣƖċŰƚŔƣŔŸŰШŰƨůĳƖŔƕƨĲШċĦƣƨĲũũĲШƖĲƚƣĲŰƣШ
ƓŸƨƖШũќŔŰƚƣċŰƣШŉŸƖƣĲůĲŰƣШŔŰĦĲƖƣċŔŰƚЯШċũŸƖƚШƕƨќŔũƚШƚŸŰƣШƚŸƨƻĲŰƣШĦŸŰƚŔĬĳƖĳƚШ
ĦŸůůĲШƓŸƚŔƣŔŉƚШċШƓƖŔŸƖŔЮ 

 

[ċĦĲШěШĦĲũċЯШũĲШĦőŸŔǂШƓŸũŔƣŔƕƨĲШĬĲШƖĳƓŸŰƚĲШƓĲƨƣШĶƣƖĲШĬŔǭĳƖĲŰƣ а 
 

 §ĤŢĲĦƣŔŉ 
 

ÉƣƖċƣĳŊŔĲ cǃƓŸƣőĿƚĲёƚђ 

 
 ƨůĳƖŔƕƨĲЮ
ƖĲƚƓŸŰƚċĤũĲ 

 

ÅĳĬƨŔƖĲЮũĲƚЮ
ŔůƓċĦƣƚЮƖĲũċƣŔŉƚЮ
ĬŔƖĲĦƣƚ жЮ

ĲŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣċƨǂЮ
ĲƣЮƚŸĦŔċƨǂ 

]ƖĲĲŰfÑе 
fÑΧŊƖĲĲŰеЮcƨůċŰΧfÑеЮ

fÑΧcƨůċŰе 
fŰŰŸƻċƣŔŸŰ 

ÑƖċŰƚŔƣŔŸŰƚЮ
ŢƨůĲũũĲƚ жЮěЮũċЮŉŸŔƚЮ
ĳĦŸũŸŊŔƕƨĲЮĲƣЮ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

 
ÉŸĤƖŔĳƣĳЮ

ŰƨůĳƖŔƕƨĲ 
 

ÅĳĬƨŔƖĲЮĬĲЮŉċĩŸŰЮ
ċĤƚŸũƨĲЮũĲƚЮ

ŔůƓċĦƣƚЮĬŔƖĲĦƣƚЮĲƣЮ
ŔŰĬŔƖĲĦƣƚ 

ÅĳǰĲǂŔŸŰƚЮƚƨƖЮũĲƚЮ
ƨƚċŊĲƚе 
ƖĤŔƣƖċŊĲƚе 

EĦőĲũũĲЮĦŸũũĲĦƣŔƻĲе 
9őŸŔǂЮƓŸũŔƣŔƕƨĲƚ 

xċЮŰƨůĳƖŔƚċƣŔŸŰЮ
ŰĲЮŉċƻŸƖŔƚĲЮƓċƚЮũċЮ
ƣƖċŰƚŔƣŔŸŰЮ
ĳĦŸũŸŊŔƕƨĲ 

 
?ĳƚĲƚĦċũċĬĲЮ
ŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

 

fŰƻĲƖƚĲƖЮũċЮ
ƣĲŰĬċŰĦĲЮŊĳŰĳƖċũĲЮ
ĬѢċƨŊůĲŰƣċƣŔŸŰЮ
ĬĲЮũċЮŰƨůĳƖŔƚċƣŔŸŰ 

fĬĲů 
ӂ 

ÅċƓƓŸƖƣЮĬĲЮŉŸƖĦĲе 
ÅĲŰŸŰĦĲůĲŰƣƚ 

xċЮŰƨůĳƖŔƚċƣŔŸŰЮ
ƓĲƖůĲƣЮĬĲЮ
ƖĲŰŉŸƖĦĲƖЮũċЮ
ƚŸĦŔĳƣĳЮ
ŔŰĬƨƚƣƖŔĲũũĲ 

 
 
ÑƖŸŔƚШŰŸƣŔŸŰƚШĦũĳƚШƓŸƨƖШũċШƚŸĤƖŔĳƣĳоĬĳƚĲƚĦċũċĬĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲ а 
¶ xќőĳƖŔƣċŊĲ аШƣŸƨŢŸƨƖƚШůĲƣƣƖĲШĲŰШƓũċĦĲШĬĲƚШċĦƣŔŸŰƚШĲŰШƣĲŰċŰƣШĦŸůƓƣĲШĬĲƚШ
ċƣƣċĦőĲůĲŰƣƚШůċƣĳƖŔĲũƚШĲƣШŔůůċƣĳƖŔĲũƚЮ 

¶ ƖĤŔƣƖċŊĲ аШÂƖŔŸƖŔƚĲƖШũĲƚШƨƚċŊĲƚШƓċƖШĬĲƚШĦőŸŔǂШĬĳůŸĦƖċƣŔƕƨĲƚШĳĦũċŔƖĳƚЮ 
¶ ÅĲŰŸŰĦĲůĲŰƣ аШ9őŸŔƚŔШċƨŢŸƨƖĬќőƨŔШƓũƨƣŻƣШƕƨĲШƚƨĤŔШĬĲůċŔŰЮ 

 
 
 
 

§ĤŢĲĦƣŔŉƚЮĬĲЮũċЮƚƣƖċƣĳŊŔĲЮŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

 
ΝЮШ 
 
 
ΞЮ 
 
 
ΟЮ 
 
 
 
 
 
 
 



ʹ  ɹ

]ƖŔũũĲЮĬĲƚЮŔůƓċĦƣƚЮƚǃƚƣĳůŔƕƨĲƚ 
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10. Liste des ressources proposées sur la table de 

documentation 

xŔƻƖĲƚ 

ÉƓĳĦŔǯƕƨĲůĲŰƣЮƚƨƖЮũĲƚЮĲŰŢĲƨǂЮĬƨЮŰƨůĳƖŔƕƨĲ 

¶ fǍŸċƖĬЯШ9ЮШыΞΜΞΠьЮШxċШƖƨĳĲШůŔŰŔĿƖĲШċƨШññfĲШƚŔĿĦũĲаШEŰƕƨĶƣĲШƚƨƖШũĲƚШůĳƣċƨǂШěШũќĿƖĲШĬĲШũċШƣƖċŰƚŔƣŔŸŰЮШÂŸŔŰƣƚЮ 
¶ ?ċůċƚŔŸЯШ ЮШыΞΜΞΠьЮШéċũũĳĲЮĬƨЮƚŔũŔĦŔƨůЮШÉĲƨŔũШéŔũũċШ ũĤĲƖƣŔŰĲЮШ 
¶ ÅŔƣŔůŸЮШыΞΜΞΜьЮШxŸƽШƣĲĦőаШ[ċĦĲШċƨШƣŸƨƣШŰƨůĳƖŔƕƨĲЮШÅŔƣŔůŸЮ 
¶ ÂŔƣƖŸŰШ]ƨŔũũċƨůĲЮШыΞΜΞΝьЮШxќĲŰŉĲƖШŰƨůĳƖŔƕƨĲаШéŸǃċŊĲШċƨШĤŸƨƣШĬќƨŰШũŔťĲЮШFĬŔƣŔŸŰƚШxĲƚШũŔĲŰƚШƕƨŔШxŔĤĿƖĲŰƣЮ 
¶ xŸƓĲǍЯШ[ЮШыΞΜΞΞьЮШ.ШĤŸƨƣШĬĲШǰƨǂЮШEĬŔƣŔŸŰƚШ?ŔƻĲƖŊĲŰĦĲƚЮ 
¶ ũũċƖĬШxċƨƖĲŰĦĲЯШ~ŸŰŰŔŰШ ũĲǂċŰĬƖĲЯШѼШ ŸƻċШ ŔĦŸũċƚЮШыΞΜΞΞьЮШFĦŸũŸŊŔĲƚШĬƨШƚůċƖƣƓőŸŰĲЮШxĲШĤŸƖĬШĬĲШũќĲċƨЮ 
¶ [ũŔƓŸЯШ[ċĤƖŔĦĲЮШxќŔůƓĳƖċƣŔŉШĬĲШũċШƚŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲаШũќĲŰŢĲƨШĬĲƚШůŸĬĲƚШĬĲШƻŔĲЮШFĬŔƣŔŸŰƚШ~ċƣĳƖŔŸũŸŊŔƕƨĲƚЯШΞΜΞΜЮ 

EŰŢĲƨǂЮƚŸĦŔŸцĲŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣċƨǂЮĲŰЮŊĳŰĳƖċũ 

¶ ÂċƖƖŔƕƨĲШÑŔůŸƣőĳĲЮШыΞΜΞΞьЮШÅċũĲŰƣŔƖШŸƨШƓĳƖŔƖаШxќĳĦŸŰŸůŔĲШĬĲШũċШĬĳĦƖŸŔƚƚċŰĦĲЮШFĬŔƣŔŸŰƚШĬƨШÉĲƨŔũЮ 
¶ 7ŔőŸƨŔǂЯШÂЮШыΞΜΞΝьЮШxќēŊĲШĬĲƚШũŸƽШƣĲĦőаШéĲƖƚШƨŰĲШĦŔƻŔũŔƚċƣŔŸŰШƣĲĦőŰŔƕƨĲůĲŰƣШƚŸƨƣĲŰċĤũĲЮШFĬŔƣŔŸŰƚШĬƨШÉĲƨŔũЮ 
¶ fũũŔĦőШfƻċŰШыċƻĲĦШuĲůƓŉШcĲƖƻĳьЮШыΞΜΞΝьЮШxċШĦŸŰƻŔƻŔċũŔƣĳЮШFĬŔƣŔŸŰƚШÂŸŔŰƣƚЮ 
¶ ~ŸƖĲũШ?ċƖũĲƨǂШ9ŸƖŔŰŰĲЮШыΞΜΝΦьЮШÂũƨƣŻƣШĦŸƨũĲƖШĲŰШĤĲċƨƣĳШƕƨĲШǰŸƣƣĲƖШƚċŰƚШŊƖēĦĲаШÅĳǰĲǂŔŸŰƚШƚƨƖШũќĲǭŸŰĬƖĲůĲŰƣЮШ
xŔĤĲƖƣċũŔċЮ 

¶ 7ŔőŸƨŔǂЯШÂЮЯШѼШÂĲƖƖŔŸƣЯШéЮШыΞΜΞΠьЮШÅĲƚƚŸƨƖĦĲƚаШÖŰШĬĳǯШƓŸƨƖШũќőƨůċŰŔƣĳЮШ9ċƚƣĲƖůċŰЮ 

EŰŢĲƨЮƓŸũŔƣŔƕƨĲ 

¶ xċƣŸƨƖШ7ƖƨŰŸЮШыΞΜΝΤьЮШ§ƮШċƣƣĲƖƖŔƖеаШ9ŸůůĲŰƣШƚќŸƖŔĲŰƣĲƖШĲŰШƓŸũŔƣŔƕƨĲЮШũċШ?ĳĦŸƨƻĲƖƣĲЮ 
¶ ~ŸŰŰŔŰЯШ ЮШыΞΜΞΟьЮШÂŸũŔƣŔƚĲƖШũĲШƖĲŰŸŰĦĲůĲŰƣЮШFĬŔƣŔŸŰƚШĬŔƻĲƖŊĲŰĦĲƚЮ 
¶ ÅĳŊŰċƨũĬЯШfЮЯШѼШ7ĲŰċǃŸƨŰЯШòЮШыΞΜΞΜьЮШÑĲĦőŰŸũŸŊŔĲƚШƓċƖƣŸƨƣЯШĬĳůŸĦƖċƣŔĲШŰƨũũĲШƓċƖƣаШÂũċŔĬŸǃĲƖШƓŸƨƖШƕƨĲШũĲƚШĦőŸŔǂШ
ƣĲĦőŰŸũŸŊŔƕƨĲƚШĬĲƻŔĲŰŰĲŰƣШũќċǭċŔƖĲШĬĲШƣŸƨƚЮШ[ǃƓШĳĬŔƣŔŸŰƚЮ 

ЮЮЮ ЮЮЮ ЮЮ  

ÂŸĬĦċƚƣƚ 

¶ ?ĲƚШƚŸũƨƣŔŸŰƚШƣĲĦőŰŔƕƨĲƚШěШũċШĦƖŔƚĲШĳĦŸũŸŊŔƕƨĲШеШрШÖÅFxfE Ш7 ÅÅ ÖШѼШÂ 7x§ШÉEÅéf] EЯШÉŔƚůŔƕƨĲЯШΝΜШŸĦƣŸĤƖĲШ
ΞΜΞΟЮШĦĦĿƚ жЮ?ĲĲǍĲƖеЮÉƓŸƣŔŉǃеЮòŸƨƣƨĤĲеЮĲƣĦд 

¶ ÂŸƨƖШƨŰĲШĳĦŸũŸŊŔĲШĬĳĦŸũŸŰŔċũĲШĬƨШŰƨůĳƖŔƕƨĲШċƻĲĦШ?ċƻŔĬШ~ċĲŰĬċШuŔƣőŸťŸЯШÑĲĦőŰŸũŊŔĲШмΣΤЯШΞΠЮΜΡЮΞΜΞΞдЮ ĦĦĿƚ жЮ
ƣĲĦőŰŸũŸŊŔĲдŰĲƣШ 

¶ xĲШĦŸĬĲШċШĦőċŰŊĳ аШШÖŰĲШƻŔĲШƚċŰƚШfŰƣĲƖŰĲƣЯШ[ƖċŰĦĲШŔŰƣĲƖЯШĳůŔƚƚŔŸŰШĬƨШƚċůĲĬŔШΞΤШŢƨŔũũĲƣШΞΜΞΠ 

ƖƣŔĦũĲƚеЮůċŊċǍŔŰĲƚ 

¶ EǂƓũŔĦċƣŔŸŰƚШƚƨƖШũќĲůƓƖĲŔŰƣĲШĲŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣċũĲШĬƨШƚĲĦƣĲƨƖШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШ]ċƨƣőŔĲƖШÅŸƨƚƚŔũőĲШыĬĳĦĲůĤƖĲШΞΜΞΝьЮШ
ĦĦĿƚ жЮŊċƨƣőŔĲƖƖŸƨƚƚŔũőĲдĦŸůф 

¶ ~ƨŰŔĦŔƓċũĲƚШΞΜΞΣаШ?ŔǂШƓƖŸƓŸƚŔƣŔŸŰƚШƓŸƨƖШƨŰĲШĬĳƚĲƚĦċũċĬĲШŰƨůĳƖŔƕƨĲЯШÑƖŔĤƨŰĲШĬƨШĦũƨĤШ~ĲĬŔċƓċƖƣШыΞΝЮΜΝЮΞΜΞΡьЮШ
ĦĦĿƚ жЮĤũŸŊдůĲĬŔċƓċƖƣдŉƖ 

¶ fůċŊŔŰĲШĬĲůċŔŰаШũċШƖĲƻƨĲШĬĲƚƚŔŰĳĲШĬƨШ9Ξ?ШƓŸƨƖШƖĶƻĲƖШũĲШƣĲƖƖŔƣŸŔƖĲШĬƨШŉƨƣƨƖЮШ Σ҄ШаШ ƨůĳƖŔƕƨĲЮШ9ŸŰƚĲŔũШĬĲШ
ĬĳƻĲũŸƓƓĲůĲŰƣр9Ξ?ШыΞΜΞΡьЮ 



ʹ  ̒

¶ xĲŉĲƻƖĲШ§ЮШыΞΜΞΡьЮШўШ9őċƣ]ÂÑЯШĦќĲƚƣШŢƨƚƣĲШƨŰШŸƨƣŔũШгШџШаШũĲƚШŔůƓĲŰƚĳƚШĬĲШũċШƻŔƚŔŸŰШŔŰƚƣƖƨůĲŰƣċũĲШĬĲШũċШƣĲĦőŰŔƕƨĲЯШ
ÑĲƖƖĲƚƣƖĲ жЮũċЮƖĲƻƨĲЮĬĲƚЮĳĦŸũŸŊŔĲƚЮƖċĬŔĦċũĲƚд 

¶ ÉŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШаШũĲƚШĦŸũũĲĦƣŔƻŔƣĳƚШũŸĦċũĲƚШĲŰШƓƖĲůŔĿƖĲШũŔŊŰĲЯШcŸƖŔǍŸŰƚШƓƨĤũŔĦƚШыΞΡЮΜΣЮΞΜΞΜьЮ 
¶ 9ĲШƕƨĲШƚŔŊŰŔǯĲШў ƖĲũŸĦċũŔƚĲƖ џЯШÉÑŸƓ~ŔĦƖŸШыΝΝЮΜΝЮΞΜΞΠьЮШĦĦĿƚ жЮƚƣŸƓůŔĦƖŸΦΫдŰŸĤũŸŊдŉƖ 

ÅċƓƓŸƖƣƚ 

¶ ]ƖĲĲŰfÑШыΞΞЮΜΦЮΞΜΞΜьЯШÉŸĤƖŔĳƣĳШŰƨůĳƖŔƕƨĲШĲƣШĦŸũũĲĦƣŔƻŔƣĳƚШƣĲƖƖŔƣŸƖŔċũĲƚШаШƕƨĲũƚШĲŰŢĲƨǂШеШШĦĦĿƚ жЮŊƖĲĲŰŔƣдŉƖ 
¶ ÑőĲШÉőŔŉƣШÂƖŸŢĲĦƣШыΞΜΝΥьЮШxĲċŰЮf9ÑלжЮÂŸƨƖЮƨŰĲЮƚŸĤƖŔĳƣĳЮŰƨůĳƖŔƕƨĲЮШ ĦĦĿƚ аШ
őƣƣƓƚаооƣőĲƚőŔŉƣƓƖŸŢĲĦƣЮŸƖŊоƣőĲůċƣŔƕƨĲƚоŰƨůĲƖŔƕƨĲо 

¶ ÑőĲШÉőŔŉƣШÂƖŸŢĲĦƣШыΞΜΞΡьЮШxĲċŰШf9ÑаШfŰƣĲũũŔŊĲŰĦĲЮċƖƣŔǯĦŔĲũũĲеЮĬŸŰŰĳĲƚеЮĦċũĦƨũƚЮжЮƕƨĲũũĲƚЮŔŰŉƖċƚƣƖƨĦƣƨƖĲƚЮĬċŰƚЮƨŰЮ
ůŸŰĬĲЮĬĳĦċƖĤŸŰĳЮлдШĦĦĿƚ аШőƣƣƓƚаооƣőĲƚőŔŉƣƓƖŸŢĲĦƣЮŸƖŊоƓƨĤũŔĦċƣŔŸŰƚоŔŰƣĲũũŔŊĲŰĦĲрċƖƣŔǯĦŔĲũũĲрĦĲŰƣƖĲƚрĬĲр
ĬŸŰŰĲĲƚрƖċƓƓŸƖƣрǯŰċũоШ 

¶ ~ċƖĦőċŰĬШ7ЮШыΞΜΞΡьЮШÄƨĲЮƖĲƚƣĲцŔũЮĬѢƨŰĲЮĦǃĤĲƖċƣƣċƕƨĲЯШ7ŔŉƨƖĦċƣŔŸŰÅcЮ 

 

 

11. Conférence (atelier 1) sous format audio 
 

ĖÙġĖĆĥıÙĖ ĚĥĖ úÙ úíÙĀ ĚĥíıÀĀġ  ́

https://theshiftproject.org/thematiques/numerique/
https://theshiftproject.org/publications/intelligence-artificielle-centres-de-donnees-rapport-final/
https://theshiftproject.org/publications/intelligence-artificielle-centres-de-donnees-rapport-final/


ʹ  ̓

12. Transparents de conférence 


